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STIMULATIVNA VLOGA UCNE DIFERENCIACIJE IN INDIVIDUALIZACIJE
ZA OTROKE IN MLADOSTNIKE, KI SE ZNAJDEJO V STISKI

Izzivi vzgojno-izobraZevalnih potreb otrok in mladostnikov, ki jih v Solski prostor
prinasa raznolikost sodobne druzbe

Tempo sodobne druzbe, ki ob hitrem razvoju obeta blagostanje, ima visoko ceno:
korenito posega v druzinsko dinamiko in spreminja moznosti ter zmoznosti za zadostno
vzgojno delovanje druzinskega okolja. Razlike v zagotavljanju podpore, strukture, druzinskih
virov mo¢i in kvalitetne interakcije med otroki in star$i otroke postavljajo v neenak polozaj. V
Solo vstopajo ucenci kot posamezniki, opremljeni z individualno dolo¢enimi osebnostnimi
lastnostmi, interesi, sposobnostmi, tezavami, ovirami, primanjkljaji, z osebno zgodovino
lastnih izkusenj in dozivljanj. Opredeljujejo pa jih tudi karakteristike in zmoznosti njihovega
najozjega okolja ter njihovih druzin. Stevilnim odra$¢ajo¢im otrokom in mladostnikom, ki se
soo¢ajo z intenzivnimi dejavniki lastnega odraséanja, ter mnogim med njimi, ki ob tem nase
prevzemajo Se strese svojega najozjega okolja, predstavlja Sola s svojo strukturo, stimulativno
zahtevnostjo in z medosebnimi navezavami priloznost, da pridobijo smernice in podporo za
oblikovanje osebnosti, premagovanje tezav in razvijanje potencialov. Le kakovosten, v
ucenéeve potrebe in zmoznosti usmerjen pouk, ki enakovredno uresniuje vzgojno in
izobrazevalno funkcijo ter ob uc¢nih vsebinah ustvarja pogoje za aktivno participacijo vsakega
posameznika in za interaktivno sodelovanje vseh vkljucenih, lahko zagotavlja enake moznosti
za doseganje kakovostnega znanja v luci $tirih izobrazevalnih stebrov 21. stoletja (Delors,
1996). Ucitelji so postavljeni pred izredno zahtevno, druzbeno pomembno in odgovorno
nalogo, saj povpre¢nega ucenca prakticno ni ve¢ mogoce opredeliti. Uniformno izvajanje
ucnega nacrta je neucinkovito, celo Skodljivo, saj v razvoj in preoblikovanje (u€ni proces) ne
zajame ucenca v celoti, da bi izzval potenciale in Sibkosti, ki so temeljni gradniki nastajajoce
osebnosti. Neuresni¢evanje nacela uéne diferenciacije in individualizacije lahko otroka oz.
mladostnika iz dneva v dan postavlja v izredno stresne okolis¢ine, ki jim sam ne more biti
kos. Sooca se s svojim neuspehom, nezadostnostjo in neustreznostjo — na tem ne more graditi
niti znanja niti pozitivne osebnosti. To pa bi bila slaba popotnica za Zivljenje v sodobni
druzbi, ki je preZeto z vseZivljenjskim u¢enjem in izobraZevanjem.

Spodbujanje rezilientnosti (Zivljenjske odpornosti) v Soli

Raziskovalci (Grotberg, 1997, Stewart et al., 2004, Doll, et al., 2004, Trussell, 2007,
Masten et al., 2008), ki se osredotoCajo na preucevanje uspesnih procesov prilagajanja v
tezkih okolis¢inah, ugotavljajo, da je Sola, takoj za druzino, klju¢na pri oblikovanju strategij,
ki posamezniku pomagajo pri pozitivnem, v reSitve usmerjenem odzivanju v tezavah. Z
raziskavami podprte ugotovitve so spodbudile spremembo paradigme, ki se iz osredotocanja
na tezave, primanjkljaje in ovire osredoto¢a na spodbujanje rezilientnosti in se usmerja v
vzpostavljanje varovalnih procesov in mehanizmov ter v spodbujanje virov moéi v
posamezniku in njegovemu okolju (Masten, Obradovi¢, 2006). Grotbergova jih opredeljuje
kot interakcijo notranjih (osebni viri moci) in zunanjih dejavnikov (viri mo¢i in podpore v
okolju — druzina, $ola, vrstniki, skupnost) ter osebnih in medosebnih vescin. Ti dejavniki
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posamezniku pomagajo pri izgrajevanju bistvenih gradnikov Zivljenjske odpornosti:
samozavest, samopodoba, odgovornost, samostojnost, neodvisnost, zaupanje, iniciativnost,
ucinkovitost (Grotberg, 1995, 1997; Masten et al., 2008).

Pri spodbujanju rezilientnosti (Zivljenjske odpornosti) je bolj kot program pomemben

proces (Benard, 2007). UresniCevanje koncepta rezilientnosti je tesno povezano in prepleteno
z metodami in pristopi kakovostnega pouka in se v Solskem kontekstu osredotoca na
izboljsanje komunikacije ter kvalitete medsebojnih odnosov, v iskanje resitev — ne v
osredotoCanje na tezave, na povecevanje u¢ne uéinkovitosti in na ucenje samouravnavanja
Custvovanja in vedenja (Saphiro, 2000).

1) IzboljSanje medosebnih odnosov in navezav zahteva pristen in oseben odnos med

2)

uciteljem in ucencem ter ucenje socialnih ves¢in za izgradnjo sodelovalne medvrstniSke
povezanosti. Sola mora biti prostor, kjer se otrok poluti varnega, sprejetega, vrednega in
aktivno vkljucenega. Pozitivno stalis§¢e do sebe in ucenja lahko razvije v okolju, ki ga
sprejema celovito, kot bio-psiho-socialno integriteto (s potenciali in Sibkostmi) in mu, po
nacelu didaktike omogocanja in interakcijskega pristopa, pomaga, oblikovati strategije, da
bo z aktiviranjem in razvijanjem potencialov, znanja in spretnosti za vsezivljenjsko ucenje
zmogel presegati ovire, teZave in primanjkljaje.

Ucenje, ne glede na starost, se zacne dogajati takrat, ko se vklopijo Custva, ko se
posameznik zmore vZiveti z u¢no vsebino in zbudi notranjo motivacijo. V tem procesu si
ucitelj prizadeva spoznati otroka kot posameznika. Ta proces vkljuCuje raziskovanje,
spodbujanje in razvijanje interesov, potencialov, izkuSenj, zmoZnosti in Sibkosti ter
vgrajevanje teh elementov in raznolikih spoznanj v uéni proces in v razred kot socialno
skupino. Takoj za druzino je razred tista skupnost, v kateri lahko otroci zivijo in razvijajo
zmoznosti sobivanja v raznoliki skupini, ko sami sebe spoznavajo ob drugih in se ucijo
pripadnosti, sprejemanja raznolikosti, empatije, prilagajanja, uveljavljanja, poStenosti.
Sola oz. razredni uéitelj predstavlja otroku pomembno izkusnjo zunanjega sveta, iz katere
si oblikuje Stevilne odgovore na vpraSanja odras¢anja (Kako me vidijo odrasli-ucitelji in
kako soSolci? Sem zanje pomemben? Lahko izrazim svoje mnenje? Mi bodo pomagali, ko
se bom znaSel v teZavah? Kaj naj naredim, ¢e mi kaj ne gre? Kako bodo ukrepali, ko bom
kaj naredil narobe? Sem jim zaradi svojih tezav, posebnosti samo v breme? Ali lahko
vplivam na potek dogajanja? ...). Ta uéni proces poteka nenehno, v okviru sporocil
prikritega kurikula, ki uci sprejemanje in nacine odzivanja na pravila, rutino, prilagajanje
ter ravnanje v tezkih okoliS¢inah. Z vidika oblikovanja osebnosti in vsezivljenjskega
ucenja je za posameznika zelo pomemben. Z refleksijo dnevne rutine lahko ucitelj, ki je v
tem procesu vzor in model, od katerega se otroci ucijo, bistveno vpliva na kvaliteto
razredne klime. Z lastnim pristopom, ustreznim prilagajanjem dejavnosti, ki omogocajo
uspeh in vkljucevanje, spodbuja oblikovanje medosebnih odnosov v razredu tako, da so
varovalno naklonjeni ranljivejSim otrokom oz. mladostnikom in izboljSujejo zivljenjsko
odpornost vsakega posameznika.

Spremenljivost sodobnega sveta prinasa veliko tveganja in nepredvidljivih situacij, zato je
izkuSnja sprejemanja, skrbi, pomoci in pozitivnih, v reSitve usmerjenih dejanj izjemno
pomembna tudi za otroke oz. mladostnike, ki so trenutno mocni in brez tezav, saj bodo to
zaupanje in strategije iskanja moci v sebi in okolici obudili, ko se bodo sami znasli v
tezkih okolis¢inah.

IzboljSanje ucne ucinkovitosti se lahko uresni¢uje ob upostevanju didakticnega nacela
ucne diferenciacije in individualizacije ter predstavlja pomemben predpogoj pri
uresniCevanju ciljev sodobnega Solanja. UCcitelj dobiva vlogo spodbujevalca in
moderatorja znanja. Za doseganje optimalnega razvoja posameznega ucenca na
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kognitivnem nivoju in v smislu celostnega osebnostnega oblikovanja mora ucitelj za
vsako u¢no situacijo izbirati primerne u¢ne metode, oblike in pristope poucevanja ter
spodbujati problemsko ucenje in razvoj vi§jih miselnih funkcij. V ucenca usmerjeno
poucevanje od ucitelja zahteva zmoznost (pre)poznavanja posameznikovih mocnih in
Sibkih podrodij, ucnega stila, interesov in motivacijskih dejavnikov, da lahko postavlja
ustrezno visoke zahteve in pricakovanja ter ucencu proces ucenja prilagodi na nacin, ki
omogoca ¢imbolj samostojno in aktivno vkljucenost ter nacrtno pridobivanje spretnosti
ucenja za ustvarjalno rabo znanja v novih situacijah.

Ucenec lahko oblikuje pozitivno u¢no samopodobo, obcutek odgovornosti za lastno
ucenje in lasten vzgojno-izobrazevalni napredek zgolj na osnovi doseganja rezultatov,
obcutenja ucinka lastnega ucenja, vlozenega truda in ni¢ manj pomembnega priznanja s
strani okolja. V primeru dolgotrajnejSega dozivljanja neuspeha (na katerem koli podroc¢ju)
je potrebno ucni proces diferencirati in individualizirati do stopnje, da posamezniku
ponovno omogoca doseganje uspeha. Takrat lahko v proces ucenja ucinkovito
vklju¢ujemo metakognitivne ucne strategije, ki so preko zaznanih tezav usmerjene v
reSitev in posamezniku omogoc¢ajo nadzor nad procesom ucenja, obCutenje lastne vloge
pri doseganju uspeha ter Zelje po napredku. To daje u¢encem veliko mero zaupanja vase
in predstavlja enega pomembnih temeljev rezilientnosti.

3) Ucenje samo regulacijskih tehnik in strategij, ki zavirajo iracionalna prepri¢anja (npr.
»tega jaz nikoli ne bom zmogel«, »vsi so proti meni«, »vsem se posreci, le meni nikoli«),
jezo, nemotiviranost, odlasanje, naueno nemo¢, bistveno vpliva na izboljSanje lastne
ucinkovitosti. Zgodnje spoznavanje in uravnavanje lastnega Custvovanja in vedenjskega
odzivanja, sprejemanje razliCnosti, izgradnja pozitivne samopodobe, samozaupanja,
samostojnosti, komunikacijskih spretnosti, pa tudi razvijanje organizacijskih spretnosti
(nacrtovanje in doseganje ciljev), u€nih in metakognitivnih tehnik in strategij, ki so
temeljne za ucinkovito u¢no delo, otroku oz. mladostniku pomaga prevzemati nadzor nad
lastnim Custvovanjem in vedenjem, da lahko svoje odzivanje uravnava v skladu s
sprejetimi pravili in normami ter se ucinkoviteje ustrezno vkljucuje v zahteve sodobnega
druzbenega okolja. Ucitelj u€encem pomaga te spretnosti razvijati z doslednim in
poStenim uresni¢evanjem dogovorov (npr. uposStevanje pravil), z ohranjanjem rutinskih
del (npr. ureditev razreda), z izkazovanjem interesa za njihovo delo (npr. pregledovanje
domacih nalog z refleksijo), z nazorno uporabo ucinkovitth ucnih tehnik (npr.
samonavodila), z zanimanjem za njihove ideje in ustvarjalnost, z zagotavljanjem
priloZznosti za ustvarjalno in kriticno razmiSljanje, reSevanje problemov, iskanje
alternativnih resitev, sprejemanje odlocitev (sodelovalne, projektne dejavnosti). Najvec¢ pa
ucitelj nauci u€ence z lastnim zgledom.

Evropska komisija uciteljski poklic obravnava kot izjemno kompleksen poklic, v
katerem se specifi¢no znanje predmetnih podro€ij oz. strok prepleta s pedagosko psiholoskim
znanjem (Peklaj, 2008). V kompetence, ki jih predvideva za sodobnega ucitelja, so vkljucene
tudi metode, strategije in pristopi, ki so usmerjeni v spodbujanje rezilientnosti. V inkluzivni
Soli lahko paradigma, ki rizi¢nost preusmerja v razvijanje rezilientnosti (Zivljenjske
odpornosti), predstavlja konceptualni okvir (Lewis, 2000), ki pri na¢rtovanju in uresni¢evanju
u¢nega nacrta izhaja iz virov moci in je usmerjena v spodbujanje razvoja kompetenc ter v skrb
za razvoj varovalnih mehanizmov v otroku oz. mladostniku in njegovem okolju. To je proces
soustvarjanja moznosti za pomoc¢ in podporo uc¢encem s posebnimi potrebami pa tudi ostalim
ucencem, ki se spopadajo z vsakodnevnimi u¢nimi in zivljenjskimi stresi, obremenitvami in
neuspehi, da jth bodo zmogli razreSevati, sprejemati in, ¢e ni drugih moznosti, kljub njim
optimalno razvijati svoje zmoznosti. Rezilientni otroci/razredi/Sole bolj pozorno in odprto
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dozivljajo vsakdanje zivljenje, se aktivno, ustvarjalno in produktivno vkljucujejo v druzbeno
zivljenje in manj pogosto izbirajo neprimerne ter neprilagojene oblike vedenja kot odgovor na
stresno situacijo. To pa je dobra dota za prehod v njihovo lastno odraslost in dober obet za
celotno druzbo.
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