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Povzetek
Namen ¢lanka je predstaviti smernice za prevzem in arhiviranje kvalitativnih raziskav v Arhivu druZboslovnih podatkov (ADP), ki smo
jih pripravili kot dopolnilo obstoje¢im delovnim postopkom arhiviranja raziskav. V ta namen smo oblikovali smernice za prevzem in
arhiviranje kvalitativnih raziskav in priporogila za urejanje kvalitativnih podatkov za raziskovalce in podatkovne arhiviste.

Development of the guidelines for ingest and archiving of qualitative data in the Social Science Data Archives
(ADP)
The purpose of the article is to present guidelines for the acquisition and archiving of qualitative research in the Social Science Data
Archives (ADP), which we have prepared as a complement to the existing working procedures of archiving studies. To this end, we have
developed guidelines for the acquisition and archiving of qualitative research and recommendations for the editing of qualitative data

for researchers and data archivists.

1. Uvod

Arhiv druzboslovnih podatkov (ADP) se je v svojem
ve¢ kot dvajsetletnem delovanju v slovenskem prostoru
uveljavil kot osrednji repozitorij druzboslovnih podatkov,
katerega glavne naloge so izvajanje ciljnim uporabnikom
namenjenih storitev prevzema, shranjevanja in dostopa do
kakovostnih in za razlicne namene uporabnih raziskovalnih
podatkov s podrocja druzboslovja iz Slovenije in SirSe (glej
ADP, 2017a). V skladu s tem poslanstvom dolgotrajne
digitalne hrambe ADP in upoStevanjem strategije odprtega
dostopa do raziskovalnih podatkov (glej Vlada, 2015 in
Vlada, 2017) si prizadevamo razsiriti svoje storitve na
podrocja, ki so bila do sedaj zaradi razli¢nih razlogov manj
zastopana. Eno od podrocij, s katerega si prizadevamo
uporabnikom ponuditi ve¢ podatkov, je kvalitativno
raziskovanje, ki je v Sloveniji dobro uveljavljeno, s
Stevilnimi raziskovalci in ustanovami (glej Stebe, Hudales
in Kragelj, 2011). Oranje ledine smo priceli z razvojem in
dopolnjevanjem delovnih procesov, ki smo jih v 90ih
prej$njega stoletja osnovali na izku§njah arhivske obdelave
kvantitativnih podatkov, v zadnjih letih pa se je pokazala
potreba po razsiritvi na podro¢je kvalitativnih raziskav in
prilagajanju  procesov  posebnostim  kvalitativnih
druzboslovnih raziskav.

V zadnjem casu je ve¢ pobud v skupnosti uporabnikov
glede ustvarjanja in uporabe razli¢nih vrst in formatov
kvalitativnih podatkov. Skepsa o ponovni uporabnosti
kvalitativnih podatkov iz zaCetnih obdobij (Fielding, 2004)
se ni potrdila, saj v okoljih z vzpostavljeno podatkovno
infrastrukturo opazimo, da raziskovalci kvalitativne
podatke uporabljajo raznoliko, bodisi samostojno ali v
kombinaciji z drugimi vrstami podatkov (Corti, 2007;
Bishop in Kuula-Luumi, 2017). V Katalog ADP je ze
vklju¢enih nekaj kvalitativnih raziskav. Arhivirali smo jih
na enak nacin, kakor arhiviramo kvantitativne raziskave.
To pomeni, da smo prevzeli primarni raziskovalni material
kvalitativnih raziskav in ga dolgotrajno ohranili na podoben
nacin kot neobdelane podatke v kvantitativnih raziskavah
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(npr. odprta vprasanja pri anketah). Kvalitativne raziskave,
ki so ze vkljuCene v Katalog ADP, so ve¢inoma omejene
na besedilne podatke, tipi¢no so to prepisi sprasevan;.

Namen ¢lanka je predstaviti smernice za prevzem in
arhiviranje kvalitativnih raziskav, ki smo jih pripravili kot
dopolnilo obstoje¢im delovnim postopkom arhiviranja
raziskav. V ¢lanku bomo prav tako predstavili priporocila
za pripravo in urejanje podatkovnih datotek za kvalitativne
podatke, ki smo jih pripravili za raziskovalce in podatkovne
arhiviste, in ki vkljucujejo navodila in dobre prakse
poimenovanja in urejanja posameznih datotek (slike,
besedilne, zvoc¢ne in video datoteke) ter priporoCila za
anonimizacijo posameznih tipov kvalitativnih podatkov.
Navodila vsebinsko dopolnjujejo priporocila ADP za
urejanje podatkovne datoteke (2012), ki so pripravljena za
urejanje datotek s kvalitativnimi podatki.

2. Sprejem kvalitativnih raziskav v Katalog
ADP

2.1. Vrste kvalitativnih podatkov in merila za
sprejem

V primerjavi s kvantitativnimi raziskavami se pri
kvalitativnih pogosteje sre¢ujemo z majhnimi vzorci,(od
n=1 dalje). Tovrstni podatki so obi¢ajno zbrani z intervjuji
(globinski ali nestrukturirani, posamezni ali skupinski),
terenske dnevnike in zapiske opazovanj, strukturirane ali
nestrukturirane dnevnike, osebne dokumente, fotografije
ipd. Kvalitativno raziskovanje razumemo kot katerokoli
raziskovanje ljudi, pri katerem podatki niso bili
kvantificirani (npr. spremenjeni v stevilke in razvrsceni v
tabelo, podatkovno bazo ali kvantitativni statisti¢ni
program) (Corti, 2007). Izhajajo¢ iz te definicije lahko
posamezne raziskave proizvedejo razli¢ne raziskovalne
podatke, ki so primerni za arhiviranje (npr. podatki
druzbenih omrezij, komentarji na spletnih blogih, skice
terenskih opazovanj, zvo¢ni posnetki ipd.). Za ADP so v
skladu s terminologijo vrst podatkov CESSDA ERIC (glej
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DDI, 2018) za dolgotrajno arhiviranje zanimive Stiri
skupine kvalitativnih podatkov, in sicer:

- Besedilni podatki: lahko vkljuéujejo érke, tevilke,
posebne znake ali simbole. Tovrstni podatki so
lahko transkripcije intervjujev, zgodbe ali eseji, ki
so jih zapisali raziskovalni subjekti, Casopisni
¢lanki, besedila s spletnih strani, besedila iz
blogov, besedila iz druzbenih omrezij itd.

- Mirujoca slika: je digitalna slika (fotografija) brez
besedila (glasbeni tiski, zemljevidi, fotografije,
gravure/odtisi, risbe, plakati, razglednice, slike,
grafike, druga dvodimenzionalna umetniska dela).

- Avdio gradivo: vkljuCuje zvoéne posnetke, npr.
posnetki intervjujev, fokusnih skupin, glasbeni

posnetki itd.
- Avdiovizualno gradivo: vkljuc¢uje premikajoce se
podobe. Lahko vkljuCuje filme, animacije,

digitalne posnetke, vizualne podobe simulacij,
posnete televizijske programe ipd. Posnetki lahko
vklju€ujejo zvok ali ne.

V skladu s politiko gradnje Kataloga ADP, v ADP
dolgotrajno hranimo raziskovalne podatke, zanimive za
druzboslovne analize, s poudarkom na problemih,
povezanih s slovensko druzbo. Pri tem upostevamo Se dva
osnovna kriterija: potencial nadaljnje uporabe podatkov in
skladnost s strategijo odprtega dostopa do podatkov.
Raziskave morajo ustrezati naslednjim merilom ADP za
sprejem podatkov (glej ADP, 2017b):

- morajo biti podatki vsebinsko bogati v smislu
ustreznosti konceptualizacije in tematskega dopolnjevanja
zbirke ADP,

- uporabljene metode morajo biti izpopolnjene,
podatki celoviti in ustrezni ter podkrepljeni z ustrezno
dokumentacijo, ki omogoca nadaljnje analize,

- dajalec mora avtorsko razpolagati s podatki in biti
pripravljen podatke izro€iti arhivu za razsirjanje.

V ADP kvalitativhim raziskovalnim podatkom
dolo¢imo prioriteto in presodimo njihov pomen z vidika
stroSkov dolgotrajne hrambe glede na oceno njihove
prihodnje uporabnosti (glej Corti 2007). Prioritete
dolo¢imo glede na:

- zgodovinsko in kulturno vrednost podatkov,
enkratnost podatkov, pomen za dopolnjevanje Kataloga
ADP,

- znanstveno relevantnost: dimenzionalnost, iz¢rpnost
zajema pojava in primerljivost, metodoloska izvrstnost,

- relevantnost za  pedagoske (primerni za
izobrazevanje)) in druge namene (primerni za drzavljansko
znanost, popularizacijo, novinarsko rabo ipd.).

Posebnost presoje kakovosti in dolgotrajne uporabnosti
kvalitativnih podatkov bomo podrobneje izpostavili v 3.
poglavju.

2.2. Prevzem kvalitativnih podatkov in njihovo
arhiviranje

V ADP najprej pregledamo vlogo za predajo raziskave
(obrazec Evidentiranje raziskave na spletni strani, s katerim
nas dajalec obvesti o pripravljenosti predaje raziskave) in
presodimo, ali predani podatki ustrezajo merilom. Ce je
raziskava primerna za prevzem, pozovemo dajalca, da
pripravi vsa potrebna gradiva za predajo. Podatkovni
arhivist nudi strokovno pomoc, dajalcu pa so na voljo
vodi¢i in dodatna priporocila za pripravo podatkov, pri
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Cemer raziskovalcem priporoamo  seznanitev s
»Priporocili za urejanje podatkovnih datotek kvalitativnih
raziskav« (2018a), ki sledi dobrim praksam sorodnih
organizacij (UKDA, 2018; FSD, 2018; FORS, 2018) in
mednarodnim smernicam.

V fazi prevzema raziskave je pomembno dobro
sodelovanje med dajalcem in podatkovnim arhivistom,
kajti le tako je mogoce opraviti kvaliteten opis in zagotoviti
razumljivost in dolgorocno uporabnost podatkov za SirSe
namene.

Pricakuje se, da so podatki in celotna dokumentacija v
digitalni obliki. To lahko vkljuéuje besedila, slike, avdio ali
video posnetke. V kolikor podatki ali katero od gradiv niso
v digitalni obliki, jih mora dajalec digitalizirati, v kolikor je
mogoce (glej ADP, 2018a za priporocila digitalizacije
razlicnih tipov gradiv). Pridruzujemo si pravico, da
zavrnemo arhiviranje projektov, ki zahtevajo digitalizacijo
v velikem obsegu. Ob prevzemu razjasnimo tudi tveganja
in moznosti glede zasCite oz. razkritja identitete
udeleZencev raziskav oz. morebitnih poslovnih skrivnosti.
2.2.1. Zaupnost podatkov,
informirano soglasje in dostop

V ADP pri¢akujemo, da bo dajalec anonimiziral
podatke ze pred predajo raziskave v arhiv. Le izjemoma
namre¢ opravljamo anonimizacijo v ADP. V skladu s
Politikami dolgotrajne hrambe ADP (glej ADP, 2017d)
omogocamo zaupnost podatkov na tri nacine:

1. Osnovni anonimizacijski postopki in odstranitev
informacij o udelezencih raziskave (npr. odstanitev osebnih
identifikatorjev v transkriptih, zamegljeni obrazi pri
fotografijah ipd.), ki bi lahko identificirali posameznika:

2.  Omejen dostop do raziskave na raziskovalce, Ki
pripadajo raziskovalni instituciji;

3. Pogodbe z uporabniki, ki jasno dolo¢ajo posebne
pogoje uporabe, vkljucujo¢ pravilno rabo podatkov in
spostovanje zaupnosti posameznikov.

Obstojeca zakonodaja in pravila etiénega raziskovanja
zahtevajo od raziskovalcev, da Ze tekom raziskave

anonimizacija,

pridobijo soglasja za sodelovanje pri raziskavi od
udeleZzencev raziskave (v tem smislu spodbujamo
raziskovalce k pripravi naértov za ravnanje z

raziskovalnimi podatki, v katerem med drugim predvidijo
tudi bodoce dileme glede varovanja zasebnosti in
morebitne potrebe po kasnejsi anonimizaciji podatkov). Ob
preucevanju moznosti prevzema raziskave v Katalog ADP,
v ADP preverimo, ali je raziskovalec pridobil soglasja
udelezencev za sodelovanje pri raziskavi. Za prevzem
podatkov v ADP mora dajalec ustrezno anonimizirati
podatke.

Dajalci podatkov morajo ob predaji raziskave v ADP
predati vzorec soglasja 0z. izjavo, na kakSen nacin je
pridobili tovrstno soglasje (v primeru pridobitve ustnega
soglasja), vso morebitno komunikacijo z udeleZenci
raziskave, ki se nanaSa na zaupnost, ter protokole
anonimizacije.

2.2.2.  Anonimizacija podatkov

Za zagotovitev zaupnosti podatkov je anonimizacija
kvalitativnih podatkov nujna v primerih, ko bi se z
razkritjem povzrocila Skoda udelezencu raziskave, ali ¢e ne
obstaja soglasje udelezencev za sodelovanje pri raziskavi,
ki doloca pogoje deljenja podatkov. Anonimizacija je
utemeljena, dokler le-ta ne zmanj$a analiti¢ne vrednosti

PAPERS



Konferenca
Jezikovne tehnologije in digitalna humanistika
Ljubljana, 2018

podatkov. Dajalci morajo pred predajo podatkov v ADP le-
te kolikor je mogoce anonimizirati, spremembe pa ne smejo
zmanj$ati  kvalitete  in  uporabnosti  podatkov.
Anonimizacija transktriptov bi tako morala vsebovati
odstranitev vseh direktnih identifikatorjev, kot so imena in
priimki, naslovi, telefonske Stevilke, e-postni naslovi.
Anonimizacija objav na druzbenih medijih bi morala
vsebovati odstranitev imen uporabnikov (zameglitev v
primeru slike zaslona). Imena je potrebno zamenjati s
psevdonimi, pri tem pa vse spremembe na podatkih beleziti
v loceni tabeli (protokol anonimizacije), ki povezuje
originalne lastnosti s psevdonimi.

Anonimizacija zvoénih in avdio-vizualnih gradiv je bolj
zapletena, saj vpliva obiCajno na kakovost in primernost
ponovne rabe tovrstnih podatkov. Anonimizacije zvo¢nih
in avdio-vizualnih gradiv ne priporo¢amo, v teh primerih se
raje odlo¢amo za omejen dostop do teh datotek (npr. dostop
pod posebnimi pogoji, varna soba ipd.) (glej to¢ko 4 za
moznosti dostopa).

Ob pregledu predanih podatkov podatkovni arhivist
preveri, ¢e so podatki ustrezno anonimizirani.
Anonimizacija je delo in odgovornost dajalca, zato
podatkovni arhivist ni odgovoren za anonimizacijo
kvalitativnih datotek in tudi ne odgovarja v primeru
identifikacij prepoznav (pravila ureja izjava o izro€itvi).
Lahko pa svetuje dajalcu in opozori na morebitne
pomanijkljivosti.

2.2.3.  Obvesceno soglasje za ponovno uporabo

1z eti¢nega in pravnega vidika bi moral raziskovalec ob
zbiranju podatkov udelezence nedvoumno vprasati, ali se
strinjajo, da bodo pridobljeni podatki arhivirani v ADP in
dostopni za ponovno uporabo. Obstajajo seveda primeri, ko
ni mozno tovrstnega soglasja pridobiti, kar je odvisno od
raziskovalne teme in raziskovalnega naérta. Raziskovalcem
priporo¢amo, da pridobijo soglasje od udelezencev »za
uporabo pridobljenih informacij za raziskovalni namen« ali
katerokoli variacijo tega zapisa.

Pridobitev obvescenih soglasij je pogoj za prevzem
gradiv v ADP (lahko obstajajo izjeme), morebitna ne-
pridobitev soglasij pa nujno vpliva na pogoje dostopa in
uporabe tovrstnih podatkov.

2.3. Priprava podatkov in dokumentacije

Minimalno gledano mora biti dokumentacija o
raziskavi in podatkih taksna, da Se vedno omogoca novemu
uporabniku razumevanje in moznost primere uporabe
originalnih podatkov. zbiranja podatkov, potrebne za
korektno in ustrezno interpretirati interpretacijo podatkov.

V ta namen raziskovalec oz. dajalec podatkov izpolni
obrazec Opis raziskave (glej ADP, 2018c), ki je enak tako
za kvalitativne kot kvantitativne raziskave. Za opis
raziskave % ADP uporabljamo mednarodni
dokumentacijski standard DDI (Data Documentation
Initiative) (DDI, 2018), ki je enak za vse vrste podatkov in
omogoca iskanje po Katalogu ADP in vkljucitev v
mednarodne kataloge.

V obrazcu Opis raziskave dajalec poleg osnovnih
informacij o raziskavi (naslov, datum raziskave, avtorji,
finan¢na podpora) med drugim dolo¢i klju¢ne besede,
vsebinska podrocja, opredeli Cas zbiranja podatkov in
geografsko pokritje, populacijo, vrsto podatkov, podrobno
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opiSe vzoréenje in situacijo zbiranja podatkov ter morebitne
postopke &is€enja in urejanja podatkov. Opisu doda tudi
ostala gradiva, npr. dovoljenje naro¢nika za deljenje
podatkov, podatkovno_e datoteko e, primer
informacijskega dokumenta, primer soglasja udeleZzencev v
raziskavi, vpraSalnik ali drug inStrument za zbiranje
podatkov, protokol zbiranja podatkov, pokazne Kartice,
navodila anketirancu, navodila za anketarje, formularje o
poteku raziskave, zloZenke, pisma izbranim v vzorec,
kodirno knjigo, Sifrant, raziskovalno porocilo in seznam
morebitnih publikacij, ki temeljijo na predanih podatkih.

Kljuéno za ponovno rabo podatkov kvalitativnih
raziskav je podroben opis podatkovnih datotek. Opis
datoteke mora minimalno vsebovati format datoteke,
znaCilnosti udelezencev ali katerekoli druge kljucne
informacije (npr. jezik intervjuja). Posamezni transkript naj
bi tako na primer vseboval vsaj:

- identifikator udeleZenca,

- glavo dokumenta, ki opisuje situacijo zbiranja
podatkov: datum, kraj, ime sprasevalca in podrobnosti o
intervjuvancu,

- enoten izgled podobnih dokumentov v raziskavi,

- jasne oznake, kaj je vprasSanje in kaj odgovor,

- psevdonime, ki nadomeséajo osebne
identifikatorje,

- Stevilke strani.

Dodatno je priporocljivo, da dajalci podatkov za vsako
kvalitativno podatkovno datoteko izpolnijo obrazec Opis
podatkov, ki je prilagojen vrsti podatkovne datoteke
(besedilni  podatki, mirujo¢a slika, zvo¢no gradivo,
avdiovizualno gradivo).

Naslov datoteke
Opis

URL povezava*
DolZina posnetka**
Avtor/ji

Dajalec (contributor)
Organizacija
Datum nastanka
Kraj nastanka
Obdobje zbiranja
'Vsebinsko podrocje

Zaprt seznam
CESSDA Vsebinska

odrocja

Format datoteke

Vrsta podatka (CESSDA
CV)

Jezik datoteke

Primarni vir

Licenca

Besedilni podatki

*v primeru podatkovne datoteke, ki vsebuje podatke iz spletne
strani, bloga

**y primeru podatkovne datoteke, ki vsebuje zvoéne podatke

Tabela 1: Obrazec za opis datoteke (primer).
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Zaradi lazje hrambe in uporabe e-gradiva je treba vsako
datoteko ali skupino datotek opremiti tudi s tehni¢nimi
metapodatki, ki so pomembni za njeno nadaljnjo uporabo
(npr. format, s katerim orodjem je bila datoteka ustvarjena,
prisotnost varnostnih vsebin ipd.).

Raziskovalci ¢edalje pogosteje uporabljajo razliéne
programske resitve za organizacijo in analizo kvalitativnih
podatkov, kakr$na sta Nvivo in Atlas.ti. Tovrstne aplikacije
(programske resitve za organizacijo in analizo kvalitativnih
raziskav - CAQDAS) so pripomodek raziskovalcem pri
organizaciji in upravljanju z velikimi koli¢inami
kvalitativnih podatkov — intervjuji, slikami, fotografijami,
diagrami in celo avdio-vizualnimi in/ali zvoénimi posnetki.

Raziskovalec lahko v tovrstnem programu posameznim
datotekam dodaja zapiske, komentarje in zabelezke ter
kodirne besede, ki jih oblikuje tekom analize. Kodiranje je
klju¢no orodje za belezenje analiti¢nih misli o podatkih in
je nacin, kako raziskovalci razvijejo svoje razumevanje in
interpretacijo podatkov. V ADP tezimo k temu, da tovrstne
informacije hranimo skupaj z raziskovalnimi podatki, saj to
prispeva k boljSemu razumevanju in ponovni interpretaciji
podatkov. Dajalce, ki uporabljajo tovrstne programske
resitve, zato spodbujamo, da ob predaji ostalih datotek,
predajo tudi izvoz datoteke programov za kvalitativho
analizo podatkov.

3. Obdelava in objava prevzetih raziskav v
ADP

V primeru, ko dajalec izpolnjuje pravne in etiCne
zahteve ter ima pristanek naro¢nika za deljenje podatkov,
nadaljujemo s postopkom predaje oz. prevzema gradiv. Vsa
prejeta gradiva v ADP najprej skrbno pregledamo, pri
Cemer se osredotoéimo predvsem na popolnost
dokumentacije po metapodatkovnem standardu DDI,
vsebinsko bogastvo in zanimivost za drugo rabo, kakovost
metodologije zbiranja podatkov in prepisov, medtem ko
preverimo obstoj pristanka za sodelovanje in upoStevanje
anonimizacije gradiv ter skladnost predanih formatov s
priporo€ili Ze v fazi pred-prevzema (glej Priporocene in
druge oblike zapisov posameznih vrst gradiv za predajo;
ADP, 2017c). Presoja kakovosti in bodo¢e uporabnosti
kvalitativnih podatkov obsega posebne vidike, ki jih bomo
postopno z izku$njami vkljucevali v fazo ocenjevanja in
izbora podatkov za arhiv. Med drugim — namesto statisti¢ne
napake vzorcenja, veljavnosti in zanesljivosti — izvedemo
presojo ustreznosti izbora enot glede na pristop,
refleksivnosti in prepri¢ljivosti zbranih podatkov (glej
Toolbox, 2018).

Nato sledi postopek arhiviranja raziskav, ki smo ga
prilagodili posebnostim arhiviranja kvalitativnih raziskav.
Pri tem se sooamo z izzivi, ki so povezani S prevzemom
gradiv v lastniskih formatih programov za analizo
kvalitativnih podatkov. Prav tako so etiéne in pravne
dileme glede varovanja avtorskih pravic in osebnih
podatkov pri kvalitativnih podatkih lahko Se bolj izrazite
zaradi obiCajne vecje obcutljivosti vsebin, nezmoZznosti
popolne anonimiziacije, uporabe vsebin z nerazc¢iS¢enimi
pravicami licenc itd., ¢emur je potrebno nameniti $e
posebno pozornost. Kvalitativno raziskovanje obsega $irok
spekter pristopov  (opazovanje, osebno, skupinsko
sprasevanje, uporaba obstojecih virov itd.), kar prispeva k
bolj kompleksni obravnavi podatkov. Dokument
»PriporoCila za prevzem kvalitativnih raziskav (ADP)«
(2018) vkljuCuje informacije o vrstah kvalitativnih
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podatkov in priporocila za pripravo podatkov za
podatkovne arhiviste, definira tipe formatov podatkovnih
datotek (prevzemni, arhivski in distribucijski formati) (glej
Tabelo 4) ter dologa potrebne metapodatke za posamezne
vrste Kkvalitativnih  podatkov. Pri standardizaciji in
integraciji z drugimi informacijskimi storitvami smo
uporabili »Smernice za zajem, dolgotrajno ohranjanje in
dostop do kulturne dedis¢ine v digitalni obliki«
(Krstulovi¢, Hajtnik in Doma, 2013) ter dokumentirane
dobre prakse sorodnih organizacij (npr. UKDA, 2018;
FSD, 2018; FORS, 2018), v katerih so opredeljeni standardi
in formati za tipicne oblike multimedijskih dokumentov,
kot so besedila, slike, filmi ipd.

ADP gradiva nadzira in jih ob spremembi formatov za
dolgoro¢no hrambo prilagodi svojim potrebam, prav tako
pa poskrbi tudi, da so vsa gradiva in metapodatki
dolgotrajno strojno berljivi. Funkcija arhivske hrambe
vkljucuje tudi Stevilne varnostne mehanizme, kot so
postopki preverjanja napak v paketu, ovrednotenje
priprave gradiv za dolgotrajno hrambo, kot tudi politike
ravnanja v primeru uni¢enja gradiv.

Po objavi v Katalogu ADP so metapodatki in ostala
gradiva, povezana z raziskavo, brez registracije dostopna
vsem obiskovalcem spletne strani ADP. Medtem ko se je
za dostop do podatkov praviloma potrebno predhodno
registrirati.

4. Dostop in uporaba podatkov

Arhivirani kvalitativni podatki so namenjeni ponovni
uporabi, ali primerjavi z drugimi podatkovnimi viri. To je
ze dobro uveljavljena tradicija druzboslovnih ved, ¢eprav
opazamo, da raziskovalci nimajo vedno ustreznih
metodoloskih znanj za tovrstne analize (glej Corti, 2007;
Bishop in Arja Kuula-Luumi, 2017). Ponovna uporaba
kvalitativnih podatkov omogoca preucevanje surovih
podatkov preteklih raziskav, pri ¢emer lahko raziskovalec
dobi pomembne metodoloske ali teoreti¢ne vpoglede v svoj
raziskovalni problem, ki jih morebiti ne bi sam predvidel.
Ker je zbiranje novih podatkov obifajno drago (v
finanénem in ¢asovnem smislu), je uporaba Ze obstojecih
virov ekonomsko smiselna.

Corti in Thompson (2004) opisujeta $tiri pristope
ponovne uporabe podatkov, ki jih definirata v smislu
teoreti¢nih izzivov ponovne rabe in dejanskih izkusenj
raziskovalcev. Ponovna uporaba kvalitativnih podatkov se
bistveno ne razlikuje od ponovne uporabe anketnih
podatkov (Corti 2007):

- ponovna analiza ali sekundarna analiza podatkov:
ponovna interpretacije podatkov ali oblikovanje novih
raziskovalnih vpraSanj,

- raziskovalni nacrt in metodoloski napredek:
preucevanje raziskovalnih metod pretekle raziskave,

- verifikacija rezultatov: ponovna preuditev
zakljuckov raziskave,

- poucevanje in ucenje: uporaba podatkov za ucenje
metodologije in priprave raziskovalnih nacrtov.

V skladu s strategijo odprtega dostopa in akcijskim
nacrtom (glej Vlada, 2015 in Vlada, 2017) v ADP tezimo k
temu, da bi bile raziskave prosto dostopne kon¢nim
uporabnikom Kataloga ADP. Pri tem sledimo ideji odprte
znanosti, da so podatki odprti, kolikor je mogoce in
zasCiteni, kolikor je nujno potrebno. Dajalec podatkov ob
predaji podatkov v ADP podpiSe Izjavo o izrocitvi (ADP,
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2018e), s katero dolo¢i pogoje dostopa do svoje raziskave.
Ob predaji dajalci s podpisom pogodbe potrdijo, da imajo
pravice razpolaganja s podatki, da zagotavljajo zaupnost
podatkov ter opredelijo licence, pod katerimi se podatki
in ostala dokumentacija lahko distribuira uporabnikom,
vkljuéno z morebitnimi izjemami glede dostopa. Podatki in
dokumentacija so uporabnikom na voljo pod pogoji
Creative Commons 4.0 licenc (glej Creative Commons,
2018) — med katerimi avtor/dajalec izbere ustrezno.

V ADP razlikujemo tri tipe uporabnikov: registrirane
raziskovalce, ki lahko dostopajo tudi do manj zascitenih
mikropodatkov, Studente, ki lahko dostopajo do vecine
podatkov iz kataloga ADP, ter komercialne uporabnike, ki
lahko dostopajo do omejenega nabora mikropodatkov, Ki
niso distribuirani pod licenco CCBYNC. Uporabnik se
preko opisa raziskave na spletni strani ADP seznani z
morebitnimi posebnimi omejitvami in izjemami glede
dostopa, ki jih je dolo¢il dajalec ob predaji.

V t.i. prostem dostopu, kjer ni potrebna registracija,
lahko uporabnik dostopa do kataloga ADP, metapodatkov
raziskav in podatkov nekaterih prostodostopnih raziskav.
Kljub vsemu pa je raba podatkov omejena z zakonodajo,
etiénimi pravili stroke in organizacije ter avtorskimi
pravicami.

Vecina podatkov znotraj Kataloga ADP (tudi
kvalitativnih, ¢e so ustrezno anonimizirane) je v ADP
dostopna preko t.i. standardnega dostopa, ki v primeru
kvantitativnih podatkov omogoca analize s pomocjo
spletnega vmesnika Nesstar oz. prenos datotek na lokalni
ra¢unalnik. V primeru dostopa do kvalitativnih podatkov je
trenutno moZzen zgolj prenos datotek na lokalni ra¢unalnik,
saj je razvoj spletnega orodja za analizo kvalitativnih
podatkov stvar prihodnjega razvoja ADP. Za standarden
dostop do podatkov je potrebno izpolniti »Registracijski
obrazec za dostop do gradiv kataloga ADP« (ADP, 2018d).
V obrazcu se uporabnik identificira, opredeli namen
uporabe gradiva ter izrazi strinjanje s »Splo$nimi dolo¢ili
in pogoji uporabe podatkov«.
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Nekatere podatkovne datoteke s kvalitativnimi podatki
so izjemoma dostopne pod posebnimi pogoji in je zanje
potrebno pridobiti dovoljenje izvirnih avtorjev. Na primer:

. Podatki morda niso v celoti anonimizirani, zato je
potrebno posebno varstvo. Gre za t.i. Scientific Use File
(SUF). Sem spadajo neanonimizirane podatkovne datoteke
kvalitativnih raziskav.

. Avtorji dolocijo, da bo podatkovna datoteka
dostopna s Casovnim zamikom, 6 mesecev po objavi
raziskave v katalogu ADP, ko se sprosti t. i. embargo.

. Podatkovna datoteka je dostopna le naroc¢niku
raziskave in izvirnim avtorjem (dovoljujemo le izjemoma).

Dostop pod posebnimi pogoji zahteva poleg obicajne
registracije $e izpolnjeno »Vlogo za dostop do gradiva na
zahtevo« (glej ADP, 2018d) s to¢no navedbo iskane
raziskave ter dodatna pojasnila glede namena rabe.
Komisija za zas¢ito zaupnosti ADP obravnava vlogo in
uporabnika najkasneje v 7 delovnih dneh po oddaji vloge
obvesti o odlo¢itvi glede moznostih dostopa. Komisija za
zas§Cito zaupnosti lahko uporabniku dodeli dostop do
zahtevanega gradiva preko varne povezave ali preko varne
sobe, kjer uporabnik pred dostopom podpise posebno
pogodbo, ki ureja pravice in obveznosti uporabe zahtevanih
raziskovalnih podatkov. Gre za t.i. Secure Use File (ScUF).

\rsta Prevzem Formati za arhivsko Formati za dosto
podatkoV |Priporoéeni formati Sprejemljivi formati hrambo P
Besedilni |Rich Text Format (.rtf) plain |Hypertext Mark-up e PDF/A e PDF/A
podatki [text, ASCII (.txt) eXtensible [Language (.html) e W3C XML e HTML
Mark-up Language (.xml) e ODF
text according to an Pri spletnih vsebinah:
appropriate Document Type e HTML
Definition (DTD) or schema e WARC
Mirujoc¢a |TIFF 6.0 uncompressed (.tif) JPEG (jpeg, .jpg, -jp2), Ce
slika je datoteka izvorno v tem TIEE
formatu TIFF JPEé
GIF (.gif) JPEG (stiskanje z izgubami) JPEG,2000
TIFF druge verzije PNG PNG ’
(tif, .tiff) JPEG2000 Geo‘IlIFF
RAW slikovni format SVG 2D v1.1 WRC !
- JPEG (primerno za
(.raw) (vektorske slike)
Photoshop datoteke (.psd) |[DWG 3D (de facto pEgag?S)r’imerno 7a
BMP (.bmp) standard; 3D grafi¢ni P
PNG (.png) objekti, vektorski podatki, prenos),

Adobe Portable Document
Format (PDF/A, PDF)

(.pdf)

CAD)

GIF (primerno za
prenos).
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Zvocno  |Free Lossless Audio Codec |MPEG-1 Audio Layer 3 Mp3
gradivo  |(FLAC) (.flac) (.mp3), ée je datoteka  [BVF MPEG-2 Audio
izvorno v tem formatu FLAC . AAC
Audio Interchange File ?:t?si(:r;jzeéligé%é_aan%?)r I MPEG-4 Audio
Format (.aif) > AAC
\Waveform Audio Format ?:tfsignjzeél:gé%lgén?) Free Lossless Audio
(o ek AOAR S0 (LA,
(stiskanje z izgubami) Format (.wav)
Avdio-  |AVI AVCHD video (.avchd) Za prenos k
vizualno |MPEG-4 (mp4) WMF uporabniku
gradivo  |OGG video (.ogv, .0gg) (download), original
Motion JPEG2000 (.mj2) na zahtevo ali
ogledne kopije, npr.:
ANSI/SMPTE 268M (DPX) XCFG'l
Motion JPEG2000 WMV
MPEG-4 AVC ((stiskanjez |~ ., ..
izgubami) Quicktime ..
Ogledne kopije za
pretakanje
(streaming), npr:
ASF
WMV
Quicktime

Tabela 4: Prevzemni, arhivski in distribucijski formati razli¢nih vrst kvalitativnih podatkov.

5. Zakljutek

Vkljucitev kvalitativnih raziskav z vidika arhiviranja
raziskav pomeni troje. Prvi¢, da se kvalitativni podatki
digitalizirajo — skeniranje morebitnih dokumentov, slik in
drugih gradiv, ki obstajajo v fizi¢ni obliki, in njihovo
preoblikovanje v digitalno obliko, ki omogoca dolgotrajno
hranjenje in uporabnost (PDF, XML). Drugi¢, da
podatkovno zbirko opremimo z dodatnimi informacijami in
gradivi, s ¢imer pripomoremo k njeni ponovni uporabnosti
(opis konteksta zbiranja podatkov, namena raziskave,
dodatne publikacije in gradiva). Tretji¢, da zagotovimo, da
je mogoce podatke najti in do njih dostopati preko spleta,
skladno z naceli FAIR (F - findable: podatke je mogoce
najti, A - accessible: podatki so dostopni, | - interoperable:
podatke je mogoce povezati z drugimi podatki, R- reusable:
podatke je mogoce ponovno uporabiti.), tako da vklju¢imo
raziskave v spletne kataloge in spletne aplikacije za analizo
podatkov.

Razsiritev vloge ADP je nujna za ohranjanje in
izmenjavo dragocenih kvalitativnih podatkov, ki jih
proizvajajo slovenski raziskovalni centri (Fakulteta za
druzbene vede, Filozofska fakulteta, Fakulteta za socialno
delo ipd.) (glej Stebe, Hudales in Kragelj, 2011). ADP je
edina raziskovalna infrastruktura za arhiviranje in dostop
do podatkov druzboslovnih raziskav v Sloveniji in je
nedavno pridobila certifikat zaupanja vrednega arhiva
CoreTrustSeal (CoreTrustSeal, 2018). Kot taka ima trdno
podlago za razsiritev storitev tudi na podrocju arhiviranja
kvalitativnih druzboslovnih raziskav.

Nas obstojec¢i delovni postopek arhiviranja raziskav
smo razsirili z znacilnostmi arhiviranja kvalitativnih
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raziskav, Cesar smo se lotili z oblikovanjem smernic za
prevzem in arhiviranje kvalitativnih raziskav in z
oblikovanje priporoédil za urejanje kvalitativnih podatkov
za raziskovalce in podatkovne arhiviste. Postopke, pravila
in merila bomo tudi v prihodnje preverjali, dopolnjevali ter
nadgrajevali na podlagi izkusenj. Za kvalitativne podatke,
ki se jih ne da anonimizirati brez izgube, razvijamo in
preizkuSamo razli¢ne nacine nadzorovanega omejenega
dostopa. Podatki se lahko razlikujejo tudi z vidika, ali gre
za zbirko referenc v povezavi s ¢lankom ali tematiko, ali pa
samostojno zbirko. Glede na nastete posebnosti je smiselno
v bodoce prilagajati postopke obravnave (glej Elman in
Kapszewski, 2013; QDR, 2018), saj zaradi vse vecje
ozaveSCenosti raziskovalcev pricakujemo vedno vecje
Stevilo predanih raziskovalnih podatkov, skladno s
tehnoloskim in vsebinskim razvojem ADP pa povecujemo
tudi moznost arhiviranja razli¢nih vrst podatkov.
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