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V raziskavi smo se osredotocili na doZivljanje in prepoznavanje spolnega nasilja
Zrtev na delovnem mestu. Vintervjujih je sodelovalo 11 udelezenk, rezultati pa
so pokazali, da za vse udelezenke spolno nadlegovanje predstavijajo predlogi v
zvezi s spolnostjo ali siljenje k spolni dejavnosti, spolno sugestivne pripombe in
geste, spolni napad in vsiljeni spolni odnos. Sklepamo lahko, da spolno nasilje
pomembno vpliva na Zrtve, predvsem na njihovo psihofizicno pocutje, se vedno
pa ne vemo, kaksne razseznosti ima, saj Zrtve le redkokdaj spolno nasilje na
delovnem mestu tudi prijavijo.

Uvod

V zadnjih desetletjih se je raziskovanje problema spolnega nasilja in na-
dlegovanja na delovnem mestu v Sloveniji osredotocalo predvsem na po-
gostost in oblike spolnega nasilja, manj pozornosti pa je bilo namenjeno
posledicam spolnega nasilja za tiste, ki ga dozivljajo. V raziskavi smo se zato
osredotodili na psiholosko dozivljanje Zrtev spolnega nasilja na delovnem
mestu — kako ga zaposleni zaznavajo, prepoznajo, kako to vpliva na njihove
zaznave sebe in kaksne so posledice. Za preucevanje fenomenologije spol-
nega nasilja smo uporabili metodo intervjuja, ki smo ji dodali e vprasalnik,
ki je preverjal zaznavanje spolnega nasilja.
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S psiholoskega vidika je spolno nasilje pomembno, ker pogosto povzroca
bolecino in trpljenje (Burn, 2018). Zrtve spolnega nasilja zaznavajo taksno
vedenje kot nadlezno, Zaljivo, vznemirjajoce, poniZujoce, zastrasujoce, muc-
no, stresno in stradljivo (Langer, 2017; Lim in Cortina, 2005; Schneider,
Swan in Fitzgerald, 1997). Skoda je povzrogena tako Zrtvam kot delodajal-
cem in organizacijam (Houle, Staff, Mortimer, Uggen in Blackstone, 2011;
McDonald, 2011; Robnik, 2009). V nadaljevanju bomo predstavili zako-
nodajno ureditev spolnega nasilja na delovnem mestu v Sloveniji, njegovo
pojavnost, prevladujoce oblike in razlike v zaznavanju ter posledice za Zrtve.

Zakonodajna ureditev preprecevanja spolnega nasilja na delovnem
mestu v Sloveniji

Ozka in tradicionalna opredelitev spolnega nasilja na delovnem mestu se
nana$a na zlorabo organizacijskih mo¢i (Lobnikar in Pagon, 1995), saj se
kot spolno nasilje pojmujejo spolne zahteve do podrejenih v zameno za
ohranjanje ali pridobitev dolocenih koristi oziroma privilegijev na delov-
nem mestu, npr. sprejem v sluzbo, napredovanje, povisanje place ipd.

Zakon o delovnih razmerjih (6.a ¢len) in Uredba o ukrepih za varovanje
dostojanstva zaposlenih v organih drzavne uprave (2. ¢len) spolno nadle-
govanje opredeljujeta:

»Spolno nadlegovanje je kakrsna koli oblika nezelenega verbalne-
ga, neverbalnega ali fizicnega ravnanja ali vedenja spolne narave
2 ucinkom ali namenom prizadeti dostojanstvo osebe, zlasti kadar
gre za ustvarjanje zasz‘mfeva[nega, sovraznega, poniZujocega,
sramotilnega ali Zaljivega okolja.« (Zakon o delovnih razmerjibh,
2013).

Spolno nasilje zajema verbalno, neverbalno in fizi¢no spolno nadlegovanje

(Zakon o delovnih razmerjih, 2013):

*  Vedenja in ravnanja, ki zajemajo verbalno spolno nadlegovanje, kadar
ustrezajo navedeni definiciji spolnega nadlegovanja v prej omenjenem
zakoniku in uredbi, so: osvajanje, predlogi v zvezi s spolnostjo ali silje-
nje k spolni dejavnosti, ponavljajo¢i se predlogi za druzenje in zmenke,
spolno sugestivne pripombe, opazke in namigovanja, opolzki komen-
tarji, ki se nanagajo na oblacenje, telo ali videz osebe, naslavljanje ose-
be s ,pundi, bejba, sréek, miska, cukréek, mucek® in podobno, uporaba
obscenih izrazov ali gest (npr. ZviZganje), spreminjanje poslovnih tem
v spolne, zgodbe ali $ale s spolno vsebino, bahanje s spolnimi podvigi,
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postavljanje osebnih vprasanj v zvezi z druzabnim ali spolnim Zivlje-
njem osebe in druga podobna verbalna vedenja ali ravnanja.

*  Vedenja in ravnanja, ki zajemajo neverbalno spolno nadlegovanje, ka-
dar ustrezajo prej navedeni definiciji, so: (raz)posiljanje elektronskih
sporodil, pisem, telefaksov in drugih gradiv s spolno vsebino, kazanje
pornografskih ali spolno sugestivnih slik ali besedil, pohotni pogledi
ali Zaljivo spogledovanje, spolno sugestivne geste ali strmenje v dele
telesa osebe, tesno priblizevanje osebi, kadar govorimo (npr. nagiba-
nje Cez hrbet sedece osebe) in druga podobna neverbalna vedenja ali
ravnanja.

*  Vedenja in ravnanja, ki zajemajo fizicno spolno nadlegovanje in ka-
dar ustrezajo prej navedeni definiciji, pa so: nepotrebno dotikanje ali
trepljanje, $¢ipanje, drgnjenje ob telo osebe, dotikanje osebnih oblail,
las, telesa, masaza vratu, ramen, objemanje, poljubljanje, ponavljajoci se
telesni stiki po koncu razmerja, spolni napad, vsiljeni spolni odnos in
druga podobna fizi¢na vedenja ali ravnanja.

Pojavnost spolnega nasilja

Vprasanje pojavnosti in kako jo doloditi, je problemati¢no Ze od zacetka
raziskovanja tega pojava. Veliko nejasnosti izhaja iz tezav z opredelitvijo in
merjenjem ter iz nejasnega odnosa med zakonom in raziskovanjem spol-
nega nasilja (Fitzgerald in Cortina, 2018). Spolno nasilje je hkrati pravni
pojem in izkusnja posameznika, kar ni nujno skladno. Za bolj objektivno
merjenje spolnega nasilja ga moramo najprej konceptualizirati prek veden;.
Fitzgerald in sodelavci (1988) so spolno nasilje razdelili na tri kategori-
je: nadlegovanje zaradi spola, nezelena spolna pozornost in spolna prisi-
la. Raziskave dosledno ugotavljajo, da je nadlegovanje zaradi spola najbolj
raz$irjena oblika spolnega nasilja, sledi nezelena spolna pozornost, najman;
pogosta pa je spolna prisila (Langhout idr., 2005; Leskinen, Cortina in
Kabat, 2011; Mazzeo, Bergman, Buchanan, Drasgow in Fitzgerald, 2001).

Raziskave pogostosti spolnega nasilja kazejo, da je le-to prisotno na mno-
gih delovnih mestih (McDonald, 2011). Ocene pogostosti se mo¢no raz-
likujejo glede na metodoloske spremenljivke, kot so velikost in raznolikost
vzorca, metoda vzorcenja, operacionalizacija glede na zakonske ali veden;j-
ske opredelitve ter ¢asovni okvir, na katerega se udelezenci osredotocajo.
Nekoliko starejse ameriske studije (Aggarwal in Gupta, 2000) kazejo, da je
od 40 do 75 % zensk in od 13 do 31 % moskih Ze dozivelo spolno nasilje
na delovnem mestu. Metaanaliza 74 raziskav iz 11 drzav v Evropski uniji
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(Timmerman in Bajema, 1999), narejena pred skoraj dvajsetimi leti, je po-
kazala, da je med 17 % in 81 % Zensk dozivelo eno od oblik spolnega nasilja
na delovnem mestu, velike razlike med drzavami pa so predvsem posledica
uporabljene metodologije.

Spolno nasilje se pogosteje pojavlja v organizacijah, kjer je prisotna neurav-
novesenost mod¢i med spoloma (Vries, 1991, v Planinsek in Pahor, 2004).
Razlog za to je, da pri opravljanju dela, kjer je veéja neenakost med spolo-
ma, Zenske brez ugovorov sprejemajo nesramno vedenje moskih, ker se ne
pocutijo dovolj mocne, da bi se uprle, hkrati pa na spolno nasilje gledajo kot
nekaj, kar sodi k obi¢ajnim delovnim odnosom.

Kot najbolj pogosta oblika spolnega nasilja na delovnem mestu se je pojavi-
lo neverbalno nadlegovanje, najmanj pogosti pa telesni spolni napadi (Pla-
nindek in Pahor, 2004). Zaposleni je bil s strani kolegov pogosteje podvrzen
razli¢nim verbalnim zlorabam, s strani nadrejenih pa telesnemu nadlegova-
nju, izrecnim zahtevam za spolne usluge in spolnim napadom.

V Sloveniji je raziskav o spolnem nasilju na delovnhem mestu relativno malo,
ve¢inoma so bile opravljene na manjsih vzorcih ali samo v doloc¢enih po-
klicnih skupinah (Robnik, 2009). M. Jogan (2001) je na reprezentativiem
vzorcu ugotavljala oblike in pogostost spolnega nasilja na delovnem mestu
v Sloveniji. Od 541 zaposlenih je bila spolno nadlegovana vsaka osma Zen-
ska in vsak stirinajsti moski. Tretjina Zensk je bila izpostavljena Zvizganju,
ocenjujocemu ogledovanju in namigom, »slucajnim« telesnim dotikom,
dvoumnim opazkam o videzu, telesu, Cetrtina pa dvoumnim $alam s spolno
vsebino. Raziskava Urada za enake moznosti iz leta 2007 (v Robnik, 2009)
je na vzorcu 1820 oseb ugotovila, da so bile Zenske najpogosteje Zrtve ver-
balnega spolnega nasilja (skoraj tretjina udelezenk), fizi¢nega in neverbal-
nega spolnega nasilja (Sestina udelezenk). Moski so bili najpogosteje Zrtev
verbalnega spolnega nasilja (Cetrtina udelezencev). Z vidika nadlegovalcev
so bili to najpogosteje sodelavci, sledili so nadrejeni.

V javnosti so razdirjeni $tevilni miti in stereotipi, ki lahko minimalizirajo
dejanja spolnega nasilja. Povezani so z Zrtvami — npr. Zenske izzivajo z
obleko in s tem »vabijo moskega«; Zenske recejo ne, ko mislijo da; to se
dogaja dolo¢enemu tipu Zensk —, govorijo pa tudi o tem, kateri moski naj
bi se zatekali k spolno nasilnemu vedenju (alkoholiki, brezdomci, tisti
pod stresom). Posledica je zanikanje Zenskih izku$enj in neodgovornost
moskih za storjena dejanja (Kelly, 1996, v Planinsek in Pahor, 2004). Do
spolnega nasilja na delovnih mestih prihaja zaradi delovnih pogojev, kjer
imajo moski po navadi boljsi polozaj in s tem tudi ve¢jo mo¢, ki jo lahko
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izrazajo z razli¢nimi oblikami spolnega nasilja. Spolnemu nasilju so na
delovnem mestu bolj izpostavljene predvsem Zenske, ki so mlade, nepo-
roCene in tiste, ki zasedajo nizja delovna mesta od svojih nadlegovalcev.
Poleg tega na pogostost spolnega nasilja vplivajo izobrazba, etni¢na, reli-
giozna in nacionalna pripadnost ter starost in delovna doba (Lobnikar in
Pagon, 1995).

Rezultati ankete o spolnem nasilju nad medicinskimi sestrami v Sloveniji
(Planinsek in Pahor, 2004) so pokazali, da je bilo kar 34,8 % udelezencev
prica kateri od oblik spolnega nasilja. Vzroke lahko pripisemo ve¢ dejav-
nikom, od katerih je eden pomembnejsih niZja senzibilnost in napacno
razumevanje spolnega nasilja pri anketirancih. Petintrideset odstotkov me-
dicinskih sester je spolno nasilje in nadlegovanje dozivelo do 3-krat, 34 %
od 3- do 10-krat, 31 % pa nad 10-krat. Nadlegovalec oziroma povzrocitelj
nasilnega dejanja ter okolica razumejo neodlo¢no in ne dovolj ostro reakei-
jo zlorabljenih Zensk na nesramno ravnanje tako, kot da bi Zrtev tako ravna-
nje odobravala ali se z njim celo strinjala. Spolno nasilje moramo odlo¢no
ustaviti, saj se redko zgodi, da se konca samo po sebi (Kozmik Vodusek in
Razpotnik, 1999). Nekatere medicinske sestre opisujejo dozivljanje spolne-
ga nasilja v Casu Solanja (kot $tudentke na praksi), druge opisujejo spolno
nasilje s strani nadrejenih, ko se iz strahu pred izgubo delovnega mesta niso

upale upreti (Klemenc in Pahor, 1999).

Zaznavanje spolnega nasilja

Zaznavanje spolnega nasilja se med posamezniki in skupinami razlikuje, saj
ni nujno, da bo Zrtev prepoznala spolno nasilje. Spegu (1998) je v raziskavi
»Spolno nasilje nad Zenskami« ugotovila, da ve¢ina ljudi razume spolno na-
silje le kot posilstvo (mogki 52,2 %, Zenske 53,3 %), ostale oblike spolnega
nasilja pa so redkeje prepoznane oziroma jih udelezenci ne uvrscajo med
spolno nasilna dejanja. Moski so bili v raziskavi bolje seznanjeni z razli¢ni-
mi oblikami nasilja — poskus posilstva, otipavanje, nesramno izrazanje ipd.
— kot Zenske, vendar je glede na starost raziskave vprasljivo, ali so ti podatki
relevantni tudi danes.

Raziskave v tujini dosledno ugotavljajo, da Zenske bolj pogosto kot mo-
ski zaznavajo spolno vedenje, nadlegovanje zaradi spola, nezeleno spolno
pozornost ter spolno prisilo na delovnem mestu (McDonald, 2011). Raz-
like v zaznavanju spolnega nasilja med spoloma so odvisne tudi od dejan;
povzroditelja — razlike so manjse, kadar je spolno nasilje verbalno, dvou-
mno in manj pogosto. Moski in Zenske so v zaznavah bolj skladni, kadar
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je povzroditelj nadrejeni (McDonald, 2011). Zaznavanje je odvisno tudi
od konkretnih vprasanj in podanih opisov. V prvem delu vprasalnika je na
primer 17,6 % medicinskih sester izjavilo, da je bilo pri¢a spolnemu nasilju,
v drugem delu vprasalnika pa kar 34,8 %. Razliko v poro¢anju avtorji pripi-
sujejo bolj podrobni definiciji in opisom dejanj spolnega nasilja (Klemenc
in Pahor, 1999).

Posledice spolnega nasilja
Custvene in psiholoske posledice

Zrtev spolnega nasilja ima lahko resne Custvene posledice (Fitzgerald in
Cortina, 2018), ki se pojavijo tudi, kadar je spolno nasilje manj intenzivno
in pod pragom, ki bi zadostoval za pravno preganjanje vedenja. Ena od pr-
vih raziskav na obravnavanem podrocju (Schneider idr. 1997) je pokazala,
da Zenske, ki so dozZivele spolno nasilje, porocajo o nizjem psiholoskem bla-
gostanju in povisani stopnji simptomov posttravmatske stresne motnje. V
zadnjih dveh desetletjih so raziskave odkrile $e povezanost spolnega nasilja
z depresijo in anksioznimi motnjami, ve¢jo pogostostjo zlorabe alkohola,
povecanim tveganjem za razvoj motenj prehranjevanja in simptomi post-
travmatske stresne motnje (Fitzgerald in Cortina, 2018).

Karierne posledice

Dejanja spolnega nasilja povzrocajo strah in stres. Prizadeti se pogosto za-
tekajo k bolniskemu stalezu, so manj u¢inkoviti na delovnem mestu ali pa
is¢ejo novo zaposlitev. Spolno nasilje na delovnem mestu vpliva na delovno
sposobnost, moznost napredovanja in zaupanje v lastno delo. Prizadeti tako
pogosto prenasajo dvojno breme, in sicer zaradi skodljivih posledic samega
nadlegovanja ter zaradi njihove kariere (npr. menjava zaposlitve). Zrtve so
pogosto vznemirjene in razdrazljive, lahko pa se pojavijo tudi nenadzoro-
vana jeza, izguba motivacije, nenadzorovan jok, nespe¢nost, izguba telesne
teze, tezave z Zelodcem, napetost, jeza, visja dovzetnost za depresijo in ne-
spe¢nost. S stresom, kot posledico spolnega nasilja, so povezani tudi simp-
tomi, kot so glavobol, tezave s koZzo, prebavne motnje, vnetje mehurja itn.
Spolno nasilje lahko skodljivo vpliva tudi na zaposlene, ki so mu bili samo
prica ali pa so z njim seznanjeni (Kozmik Vodusek in Razpotnik, 1999),
prav tako pa se povezuje z visjo stopnjo absentizma, nizjim zadovoljstvom
z delovnim mestom, niZjo zavzetostjo in produktivnostjo ter umikanjem

zrtve iz delovnega okolja (McDonald, 2011).
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Zdravstvene posledice

V primerjavi s psiholoskimi in kariernimi posledicami je bilo na podro¢ju
vpliva spolnega nasilja na telesno zdravje Zrtev narejenih najmanj raziskav.
Dusevno zdravje je mediatorska spremenljivka med spolnim nasiljem in
telesnimi simptomi (Fitzgerald in Cortina, 2018). Spolno nasilje se pove-
zuje s splo$nim zaznavanjem in zadovoljstvom z zdravjem. Raziskave so
ugotovile povezave tudi s tevilnimi somatskimi simptomi, kot so glavobol,
izérpanost, tezave s kozo, prebavne motnje, vnetje mehurja, misi¢no-ske-
letne bolecine, izguba telesne teze in nespecnost (Fitzgerald in Cortina,
2018; Kozmik Vodusek in Razpotnik, 1999; McDonald, 2011). Schneider
in sodelavci (2001) so prvi izvedli edinstveno raziskavo, v kateri so ekspe-
rimentalno dokazali povec¢ano kardiovaskularno aktivnost tudi v primeru

blagega nadlegovanja.

Raziskovalni problem in vprasanja

Namen raziskave je bil preuciti zaznavanje in dozivljanje razli¢nih vidikov
spolnega nasilja na delovnem mestu s strani Zrtev. V povezavi z zaznavanjem
spolnega nasilja smo preverjali, katera vedenja Zrtve zaznavajo kot spolno
nasilje in katera ne, ter katere oblike spolnega nasilja so tezje prepoznav-
ne. Osredotocili smo se tudi na fenomenolosko doZivljanje Zrtev spolnega
nasilja in nadlegovanja — kaj so cutile takrat, kako se je spremenilo njihovo
zaznavanje sebe in kaj Cutijo v povezavi z dogodkom danes. Analizirali smo
tudi razli¢ne posledice, ki so se pojavile zaradi spolno nasilnih dejanj.

Prvo raziskovalno vprasanje je bilo, kako se zaznavanje spolnega nasilja na
delovnem mestu razlikuje med posamezniki. Nekateri udelezenci naj ne bi
zaznavali dolocenih vedenj kot spolno nasilje, predvsem pri bolj blagih
oblikah, ki so pogosto pod vplivom razli¢nih mitov. Ve¢ina ljudi namreé¢
razume spolno nasilje le kot posilstvo, ostale oblike spolnega nasilja pa so
redkeje omenjene oziroma jih udelezZenci ne pojmujejo toliko kot dejanja

spolnega nasilja (Spegu, 1998).

Drugo raziskovalno vprasanje je bilo, kako spolno nasilje vpliva na dinamiko
odnosov na delovnem mestu. Spolno nasilje namre¢ pusca posledice na psi-
holoskem, zdravstvenem in kariernem podrocju, s tem pa vpliva na vedenje
zrtev, njihovo dozivljanje sebe in na odnose s sodelavci ter odnos do dela in
organizacije, v kateri se je spolno nasilje dogajalo.

Zadnje raziskovalno vprasanje se je nanasalo na psihofizi¢no pocutje zrtev —
kako izkusnja spolnega nasilja vpliva na pocutje in kaksne so posledice za Zrtev.
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Raziskave v tujini namre¢ kazejo, da ima spolno nasilje za Zrtve Stevilne
pomembne ter resne zdravstvene, ¢ustvene in psiholoske posledice (Fit-
zgerald in Cortina, 2018). Custvene in psiholoske posledice se povezujejo
z nizjim psiholoskim blagostanjem, anksioznostjo in depresijo, zdravstvene
pa z nezadovoljstvom z zdravjem, glavoboli, izérpanostjo, prebavnimi mo-
tnjami, izgubo teZe in nespecnostjo.

Pricujoca raziskava je ena redkih v Sloveniji, ki raziskuje podrodje feno-
menologije spolnega nasilja na delovnem mestu in tako predstavlja prvi
korak pri raziskovanju tematike, ki je pomembna tako druzbeno kot znan-
stveno. Dozivljanje Zrtev nam namre¢ ponuja pomembne informacije, ki
so uporabne pri prepreevanju spolnega nasilja na delovnem mestu in pri
snovanju intervenc za pomo¢ zrtvam. Posledice, ki jih pusca spolno nasilje,
nakazujejo kljuéna podrodja, na katera se mora osredotociti psihologka in
druga strokovna pomoc.

Metoda
Udelezenci in pripomocki

V raziskavi je sodelovalo 11 udelezenk, starih od 23 do 40 let. Njihova iz-
obrazba je segala od pete (gimnazijski maturant) do sedme stopnje (druga
bolonjska stopnja).

V raziskavi smo uporabili lasten vprasalnik, ki se nanasa na dojemanje spol-
nih vedenj kot nasilja. Vprasanja se nanasajo na razlicne predloge glede
spolnosti, osvajanja, komentarje, telesne stike in spolne pobude s pomogjo
tehnologij.

Vprasalniku smo dodali $¢ metodo strukturiranega intervjuja, v katerem
smo udelezenke sprasevali po njihovem razumevanju spolnega nasilja ter
kolikokrat in kdaj so se z njim soo¢ile. Zanimalo nas je, kako se je spolno
nasilje zacelo, kako dolgo je trajalo ter na kaksen nacin se je kazalo. Zani-
malo nas je tudi njihovo ukrepanje ter kje so, ¢e sploh, iskale pomo¢. Ude-
lezenke smo sprasevali tudi po njihovem psihi¢nem pocutju, o obcutkih, ki
so jih spremljali pred in po nasilju ter ¢e so zaznale kakr$ne koli spremembe
oz. posledice pri sebi in na delovnem mestu.

Postopek

Pri zbiranju vzorca smo naleteli na ve¢ tezav, saj je bilo zelo tezko najti
udelezenke, ki so dozivele spolno nasilje in bile o tem pripravljene govoriti,
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zato je ve¢ kot 25 oseb sodelovanje zavrnilo. Menimo, da pri nekaterih, ki
so doziveli verbalno ali psihi¢no spolno nasilje, umanjka zavedanje, da so
bili Zrtve spolnega nasilja.

K sodelovanju v raziskavi smo povabili tudi ve¢ organizacij, ki se ukvarjajo z
obravnavo spolnega nasilja in nadlegovanja v Sloveniji, tako z vidika omo-
gocanja pomodi zrtvam kot z vidika ozavescanja javnosti in zakonodajalcev.
Odzivi so bili mesani, nekateri so bili pripravljeni poziv za sodelovanje po-
sredovati naprej svojim uporabnikom, drugi so sodelovanje zaradi zascite
zasebnosti Zrtev zavrnili.

Na zacetku individualnega srecanja so udelezenke izpolnile vprasalnik
zaznavanja razli¢nih vedenj kot spolnega nasilja. Nadaljevali smo z inter-
vjujem, kjer smo si odgovore udelezenk sproti belezili oz. jih z njihovim
dovoljenjem posneli. Ce niso bile zgovorne, smo jih spodbudili z doda-
tnimi podvprasanji, vendar hkrati pazili na njihovo ranljivost in ob¢utlji-
vost kot tudi na moznost sugestije pri podajanju odgovorov. Odgovore
intervjujev smo zaradi lazje preglednosti vnesli v tabelo. Vsak odgovor
posebej smo analizirali, pregledali njegovo raznolikost oz. podobnost od-
govarjanja med udelezenkami ter zabelezili ugotovitve. Prav tako smo
v nadaljevanju izpostavili dolo¢ene odgovore, ki so relevantni za naso
raziskavo.

Rezultati

Za vse udelezenke predstavljala spolno nadlegovanje naslednja vedenja:
predlogi v zvezi s spolnostjo ali siljenje k spolni dejavnosti, spolno su-
gestivne pripombe, opazke in namigovanja, opolzki komentarji, ki se
nana$ajo na oblacenje, telo ali videz osebe, spreminjanje poslovnih tem
v spolne, pohotni pogledi ali zaljivo spogledovanje, spolno sugestivne
geste ali strmenje v dele telesa osebe, drgnjenje ob telo osebe, poljublja-
nje, spolni napad in vsiljen spolni odnos (tabela 1). Visoko skladnost so
imeli tudi: uporaba obscenih izrazov ali gest (npr. Zvizganje), kazanje
pornografskih ali spolno sugestivnih slik ali besedil, dotikanje oblail,
las, telesa, masaza vratu, ramen, objemanje in ponavljajoci se telesni stiki
po koncu razmerja. Osvajanja, zgodb ali $al s spolno vsebino in bahanja s
spolnimi podvigi pa ve¢ina udelezenk ni prepoznala kot oblike spolnega
nadlegovanja.
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Tabela 1. Frekvence odgovorov na wprasalniku wedenj, ki predstavijajo spolno
nadlegovanje

Vedenje Da Ne
Predlogi v zvezi s spolnostjo ali siljenje k spolni dejavnosti 11

Spolno sugestivne pripombe, opazke in namigovanja 11
Opolzki komentarji, ki se nanasajo na oblacenje, telo ali videz 11

osebe

Spreminjanje poslovnih tem v spolne 11
Pohotni pogledi ali Zaljivo spogledovanje 11

Spolno sugestivne geste ali strmenje v dele telesa osebe 11
Drgnjenje ob telo osebe 11
Poljubljanje 11

Spolni napad 11

Vsiljen spolni odnos 11
Uporaba obscenih izrazov ali gest (npr. Zvizganje) 10 1
Kazanje pornografskih ali spolno sugestivnih slik ali besedil 10 1
Dotikanje obladil, las, telesa 10 1
Masaza vratu, ramen 10 1
Objemanije 10 1
Ponavljajoci se telesni stiki po koncu razmerja 10 1
Naslavljanje osebe s ‘punci, bejba, sréek, miska, cukréek, mucek’ in 9 2
podobno

(Raz)posiljanje elektronskih sporocil, pisem, telefaksov in drugih 9 2
gradiv s spolno vsebino

Nepotrebno dotikanje ali trepljanje 8 3
Tesno priblizevanje osebi, kadar govorimo (npr. nagibanje ¢ez 7 4

hrbet sedece osebe)

Séipanjc 7 4

Ponavljajoci se predlogi za druzenje in zmenke

Postavljanje osebnih vprasanj v zvezi z druzabnim ali spolnim
Zivljenjem osebe

Zgodbe ali $ale s spolno vsebino 4 7
Bahanje s spolnimi podvigi 4 7
Osvajanje 3 8
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Pric¢evanja udelezenk

Rezultati analize prvega vprasanja so pokazali, da udelezenke zaznavajo
spolno nasilje kot neprijetno, vsiljeno nezeleno vedenje druge osebe. Vecina
jih je porocala o dotikih na neprimernih delih telesa in vsiljeni premoci
druge osebe. Ena od sodelujocih je to povzela tako: »Spolno nasilje zame
pomeni nekaj neprijetnega, prisiljenega, ko ima nekdo nad tabo moc, premoc in
te sili v nekaj, kar ti ni vie¢ in ti ne pase.« Le ena oseba je za opredelitev spol-
nega nasilja omenila, da je dovolj Ze verbalno nasilje, medtem ko sta dve
porocali, da zaznavata spolno nasilje kot vdor v osebni prostor. Izpostavili
bi odgovor ene od teh dveh udelezenk, ki pravi: »Spolno nasilje je vstopanje
v osebni prostor posameznika oz. vsako dejanje, ki cloveku povzroci neprijetno
pocutje, nelagodje in namiguje na spolnost.«

Ko smo udelezenke sprasevali o pogostosti in trajanju spolnega nasilja, smo
ugotovili, da je deset udelezenk spolno nasilje dozivelo na enem delovnem
mestu, vendar je samo trajanje spolnega nasilja potekalo dlje ¢asa in ni lo
le za enkratno dejanje. Samo ena od sodelujocih, ki je bila tudi najstarejsa v
nasem vzorcu, je porocala, da se je s spolnim nasiljem srecevala na vseh $e-
stih delovnih mestih, kjer je bila zaposlena, s spolnim nasiljem na delovnem
mestu pa se je prvic srecala Ze kot Studentka.

Na vprasanje glede zacetka spolnega nasilja so porocale, da se je spolno
nasilje zacelo s pogledi, spogledovanjem in verbalnim nasiljem, ki je bil
»prikrit« na humoren nacin. Porocale so o neprimernem opolzkem komen-
tiranju njihovega telesa, nadlegovanju ter o drugih spolnih vsebinah, ki so
se nanasale na njih. Pet udelezenk je bilo Zrtev verbalnega spolnega nasilja,
medtem ko je ostalih Sest dozivelo tudi fizi¢no nasilje, ko so se izvajalci
spolnega nasilja neprimerno dotikali njihovih teles ter jih bozali. Od udele-
zenk, ki so dozivele verbalno nasilje, sta dve porocali, da se je le to stopnje-
valo v nenehno nadlegovanje po mobilnem telefonu in drugih druzbenih
omrezjih na spletu. Ena od udelezenk je dejala:

»ZLacelo se je s humorjem, nato pa je pocasi preraslo v nadlegovange.
Kazalo se je na ta nacin, da mi je sodelavec ves cas tezil, na delov-
nem mestu in po telefonu, da mu naj posljem neprimerne slike in
tekst s seksualno vsebino.«

Na tem mestu je treba poudariti, da nobena udelezenka ni bila Zrtev vsilje-
nega spolnega odnosa na delovnem mestu.

Tri udelezenke so spolno nasilno vedenje koncale, ko so prenehale delati
v sluzbi, kjer so to vedenje dozivljale, medtem ko so druge porocale, da je
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spolno nasilje trajalo od nekaj mesecev do ve¢ let. Pri nekaterih se spolno
nasilje nadaljuje, vendar v intervalih in ob¢asno. Ena od udelezenk je dejala,
da se s spolnim nasiljem srecuje $e danes, eprav je primer uradno prijavila.

Vse udelezenke so o tem, kaj so dozivele na delovnem mestu, porocale na-
prej. Najpogosteje prijateljicam, starSem in partnerjem. Dve udelezenki sta
svojim nadrejenim podali prijavo, stekli sta preiskavi in v obeh primerih
sta storilca morala zapustiti delovno mesto, vendar sta se pozneje srecevali
s posledicami neodobravanja prijave s strani drugih zaposlenih, predvsem
tistih, ki sem jim »to ni zdelo ni¢ takega«. Vse so bile delezne takojsnje pod-
pore, soCutja s strani drugih, le ena je dejala: »Reakcije so bile osupljive. Naj-
prej mi niso verjele, nato pa so videle moje reakcije, obcutke in mi zacele verjeti.«

Velika vecina udelezenk nam je zaupala, da tega, da so bile delezne spolne-
ga nasilja, njihovi sodelavci niso izvedeli. Kot Ze zapisano, so nekatere prej
zapustile sluzbo in se zaposlile drugje, druge pa o tem niso Zelele porocati
naprej, saj niso Zelele vzbujati pozornosti ali pa so bile mnenja, da jim ne
bodo verjeli oziroma da se s tem ne bi ni¢ spremenilo. To potrjuje tudi na-
slednja izjava:

»Bil je pretezno moski kolektiv. Iz izkusenj ostalih sodelavk mi
Je bilo znano, da ob taksnih dogodkih »moski stopijo skupaj« in se
situacija se poslabsa, z norcevanjem, izzivanjem, izpostavljanjem
Zrtve. Vedno me je bilo strah, da bi zaradi tega izgubila sluzbo.«

Psihi¢no pocutje in spremembe udelezenk

Velika vecina je porocala o neprijetnem pocutju, o ob¢utku krivde, menile
so, da so mogoce krive celo same, da so dozivele spolno nasilje. Nekaj jih
je tudi reklo, da se niso zavedale, da gre za spolno nasilje. Izpostavili bi
odgovor, ki pravi:

»V glavnem sem mislila, da sem jaz kazala napacne signale. Tudi
dvakrat sem premislila, kaj sem vsak dan oblekla.«

Ena udelezenka je porocala, da zaradi dozivetega in strahu ni ve¢ Zelela
hoditi v sluzbo. Omeniti je vredno tudi izjavo druge udelezenke, ki pravi:

»V firmi so se vsi obnasali, kot da ni nic narobe, vsi moski so bili
taki do nas punc. Zato sem v to Se jaz verjela, da ni nic narobe. In
zato nisem nic rekla. «

Vecina udelezenk je porocala, da so se doma in v sluzbi pocutile slabo, pre-
straseno, vznemirjeno, nekatere so zacele celo paziti, kako se bodo oblekle
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za v sluzbo. Udelezenka, ki je dozivela nagovarjanje in nenehne pro$nje
sodelavca o posredovani spolni vsebini, je dejala, da sam dogodek nanjo
in na njeno delo ni imel vpliva. Naslednje tri izjave nakazujejo posledice
spolnega nasilja:

»Bila sem jezna sama nase, da sem dopustila, da se mi je to dogaja-
lo.«»Bilo je, kot da nisem ve¢ zmoZna normalno razmisljati, doma
sem se drla, razburjala za vsako malenkost, jokala. Zelo slabo sem
spala, presekalo me je v kriZu in ves cas sem imela prebavne mo-
tnje.« »Bila sem bolj razdrazljiva, imela sem manj volje, vec stra-
hu, kdaj bo spet kaj od njega, nisem vec rada delala, kar sem neko,
veckrat se mi je tudi sanjalo o njem (more).«

Udelezenke so se pred izkusnjo spolnega nasilja na delovnem mestu poc¢u-
tile manj samozavestne kot sedaj, manjsina pa zase pravi, da so se dozivljale
kot zelo pozitivne osebe. Nekatere so bile tudi mnenja, da imajo ve¢ pogu-
ma, kot se je izkazalo: »Dozivijala sem se kot nekdo, ki bi moral pricakovati, da
se labko to zgodi, in to prepreciti.« UdeleZenka raziskave, ki je bila veckratna
zZrtev spolnega nasilja na ve¢ delovnih mestih, pravi:

»Ze sicer sem se pocutila bolj kot ,siva miska‘in tudi dolocene sode-
lavke so se do mene vedle pokroviteljsko, vse skupay je le Se poglobilo
maje doZivljanje neke neustreznosti in zaradi pomanjkanja var-
nosti sem se pocutila v kolektivu Se bolj izgubljeno.«

Stiri udelezenke porocajo, da se njihovo zaznavanje in dozivljanje sebe po
dogodku ni spremenilo, udelezenka z veckratnim spolnim nasiljem pa je
porocala: »Se vedno ne cutim prave podpore v kolektivu, ker me je strah.« Dru-
ge intervjuvanke pa se pocutijo mocnejse in bolj samozavestne: »Pocutim
se bolje. Gradim na novo. V sluzbi imam pripravijene odgovore za potencialne
napade. Dovolj je bilo sranja.«

Odgovori na vprasanje, ki se je nanasalo na razliko v dojemanju sebe, so bili
pri vseh sodelujoc¢ih podobni, kar najbolje povzame naslednja izjava:

»Nisem se imela dovolj rada, zavedala sem se, da se stvari ne smejo
dogajati. Nisem se dovolj spostovala, ker nisem rekla temu stop. Po-
tem pa sem naredila nekaj zase, dojela, da to ni bilo v redu, kako se
je ta moski obnasal do mene. Zdaj se imam bolj rada in se cenim.«

Na zadnje vprasanje o spremembah oziroma posledicah na delovnem me-
stu osem udelezenk poroca, da do sprememb ni priglo ali pa tega ne vedo,
ker so delovno mesto zapustile in sedaj nimajo informacij o morebitnih
spremembah. Le dve udelezenki sta spolno nasilje tudi uradno prijavili
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(obe v istem podjetju) in obe prijavi sta bili reseni korektno, saj sta morala
storilca zapustiti delovno mesto. Ena od udelezenk, ¢etudi je spolno nasilje
prijavila nadrejenemu, pa je dejala:

»Z njegove strani imam mir, vendar Se vedno delava v istem ko-
lektivu, stvari so se pometle pod preprogo. Se vedno delam enako,
vendar nosim tezo dalje.«

Razprava

V nasi raziskavi smo dobili vpogled v dinamiko spolnega nasilja na delov-
nem mestu, kako ga posameznice dozivljajo in zaznavajo, kaksni so ukrepi,
ko se pojavi in nenazadnje, ali pus¢a posledice in kaksne so. O pogostosti
spolnega nasilja in vsem nastetem lahko na podlagi nase $tudije in do sedaj
zbrane literature $e vedno bolj ali manj le sklepamo, posplosevanje na splo-
$no populacijo zaposlenih ni mogoce.

Pri opravljanju raziskave smo se srecali s precej ovirami, predvsem pri is-
kanju vzorca oz. oseb, ki bi o svoji izkusnji Zelele spregovoriti, kar kaze,
da je opredelitev nezelenih vedenj kot spolno nasilje, ki pri drugem zbu-
jajo nelagodje, $e vedno tabu. Skoraj vse udelezenke nase raziskave so na
vpraganje, ¢esa so se ob misli na prijavo spolnega nasilja bale, izrazile strah
pred izgubo sluzbe ali dostojanstva, ko bi bila »njegova beseda proti mojic.
Pogosto so jih spremljali tudi pomisleki, ali so ob¢utki, da neka vedenja
niso sprejemljiva oziroma pravilna, sploh pravi. Zdruzenje proti spolnemu
zlorabljanju nam je intervjuje z njihovimi uporabniki odreklo, saj nikakor
»ne Zelijo vanemirajati z vprasanji ali intervjuji, najmany pa z zaprosili, da o
tem govorijo neznani tretji osebi«, kar lahko kaze na posledice, ki jih spolno
nasilje pusca na Zrtvah.

Prvo raziskovalno vprasanje se je nanasalo na dejstvo, ali se zaznavanje
spolnega nasilja na delovnem mestu razlikuje med posamezniki. Sode¢ po
pridobljenih rezultatih udeleZenke osvajanja, zgodb ali $al s spolno vsebino
in bahanja s spolnimi podvigi tako niso prepoznale kot spolno nasilje, kar
se sklada tudi z rezultati predhodne studije (Klemenc in Pahor, 1999), da je
zaznavanje odvisno tudi od konkretnih vprasanj in podanih opisov ter da
razliko avtorji pripisujejo bolj podrobni definiciji in opisom dejanj spolnega
nasilja v drugem delu. Prav tako se skladajo z raziskavo Spegu iz leta 1998,
da vecina ljudi razume spolno nasilje predvsem kot posilstvo, druge oblike
spolnega nasilja pa so redkeje omenjene oziroma jih udelezenci ne uvricajo
med dejanja spolnega nasilja.
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Na vprasanje, ali spolno nasilje pomembno vpliva na dinamiko odnosov na
delovnem mestu, Zal nismo mogli odgovoriti, saj je ve¢ina udelezenk de-
lovno mesto prej zapustila in tako odgovora na to, kaksne bi bile posledice,
e bi tam ostale, nismo dobili. Udelezenka, ki je odgovorila, da se je njena
pritozba »pometla pod preprogo«, je povedala, da se je njen odnos do dela in
sodelavcev mocno spremenil. Ce je prej na delo hodila zelo rada, zdaj tja
hodi s strahom in nemotivirana. »Koncno prihajam k sebi, imam pa Se vedno
grenak priokus glede reakcij sodelavcev. Vzdusje ni vec isto.« Le pri dveh udele-
zenkah sta bila storilca odstranjena z delovnega mesta, Cesar pa ne moremo
posplositi.

Iz intervjujev je razvidno, da spolno nasilje pomembno vpliva na psihofi-
zi¢no pocutje Zrtev. Vecina je porocala o neprijetnih ob¢utkih in spominih;
obc¢utku krivde in sramu, strahu, negotovosti, vplivu na osebno Zivljenje in
odnose tudi zunaj delovnega mesta, kar se sklada z ugotovitvami dosedanjih
$tudij (Burn, 2018, Langer, 2017; Lim in Cortina, 2005; Schneider, Swan in
Fitzgerald, 1997) o tem, da je spolno nasilje v primerjavi z drugimi oblikami
nasilja na delovnem mestu najbolj povezano z niZjim psiholoskim blagosta-
njem. Ena od udelezenk je povedala, da ima $e danes ob¢asno more, ve¢ njih
pa, da je izkusnja spolnega nasilja nekaj, s ¢imer morajo Ziveti, Ceprav niso
vec Zrtve. Kakor je povedala ena od njih: »Pecat ostane.«

Ob analizi intervjujev lahko dobimo obcutek, da $e vedno Zivimo v kulturi,
kjer so dolo¢ena vedenja splosno sprejemljiva, Ceprav povsem ustrezajo de-
finicijam spolnega nasilja. Ve¢ina udelezenk je govorila tudi o »moskem sve-
tu«, kjer zaposleni sprejmejo nenapisana pravila o tem, da se spolno vede-
nje — predvsem mogkih sodelavcev do sodelavk (Lobnikar in Pagon, 1995;
Vries, 1991, v Planinsek in Pahor, 2004) — sprejema kot nekaj naravnega
in zaradi ¢esar imajo posameznice/posamezniki velike pomisleke o tem, ali
sploh gre za spolno nasilje ali ne, in kako bi morebitna prijava vplivala na
njihovo delovno mesto.

Cetudi v nasi raziskavi nismo pridobili dovolj velikega vzorca, iz rezul-
tatov katerega bi lahko prisli do trdnejsih sklepov, smo z intervjuji dobili
priloznost kakovostnega vpogleda v dinamiko spolnega nasilja in njegovih
posledic. Glede na to, da spolno nasilje vedno pusca posledice, bi se morali
veliko ve¢ ukvarjati s tem podroéjem. Povzroc¢a skodo tako Zrtvam kot de-
lodajalcem in organizacijam (Houle, Staff, Mortimer, Uggen in Blacksto-
ne, 2011; McDonald, 2011; Robnik, 2009), kar se nenazadnje dotika tudi
pomena organizacijske kulture; najpogosteje omenjena teorija le-te pravi,
da gre pri organizacijski kulturi za globljo raven temeljnih predpostavk in
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prepricanj, ki so skupne ¢lanom organizacije in ki delujejo na nezavedni
ravni ter so temeljni samoumevni nacin percepcije sebe in svojega okolja.

V posameznih organizacijah spolno nasilje ve¢inoma ni jasno opredelje-
no, $e¢ manj regulirano z ukrepi in pric¢akovanji glede odgovornosti po-
sameznikov za njihova dejanja, povezana z njim. Nadaljnje raziskovanje
spolnega nasilja bi lahko prineslo pomembne ugotovitve tako za posa-
meznike kot organizacije, saj bi lahko na podlagi rezultatov posameznih
studij oblikovali ukrepe, ki bi vplivali varnost zaposlenih ter boljse odnose
in delovno klimo.

V pricujodi raziskavi so sodelovale le Zenske, pri nadaljnjih $tudijah pa bi
bilo treba pridobiti bolj heterogen vzorec, saj je glede na raziskave od 40
do 75 % zensk in od 13 do 31 % moskih Ze dozivelo spolno nasilje na de-
lovnem mestu (Aggarwal in Gupta, 2000). Dozivljanje dojemanja posledic
spolnega nasilja med spoloma se morebiti razlikuje, kar lahko pomembno
vpliva na to, kako bi oblikovali nasvete in ukrepe za pomo¢ Zrtvam.

Pri nadaljnjem raziskovanju bi se bilo dobro osredotociti na vpliv spolnega
nasilja na oblikovanje odnosov na delovnem mestu, saj tega v nasi studiji
nismo mogli raziskati v zadostni meri. Iz intervjujev smo izvedeli, da pri-
tozbe velikokrat ostanejo neslisane. Z rezultati raziskav in ve¢jo odmevno-
stjo pomembnosti naslovljene tematike, bi morda lahko izboljsali pogoje
oziroma zaceli z njimi zmanj$evati spolno nasilje na delovnem mestu. Lah-
ko bi tudi raziskovali, kako so Zrtve spolnega nasilja na delovnem mestu, e
sploh, zas¢itene in kaksne so njihove pravice.

Zakljucek

Ugotovili smo, da je zaznavanje spolnega nasilja na delovnem mestu med
posameznicami razli¢no in da nekatere udelezenke dolo¢enih vedenj ne
zaznavajo kot spolno nasilje oz. kot je to opredeljeno v Zakonu o delov-
nih razmerjih, 2018. To je mo¢ zaznati predvsem v primeru verbalnega
spolnega nadlegovanja. Najpomembnejsa ugotovitev je, da spolno nasilje
pomembno vpliva na psihofizi¢no pocutje Zrtev, saj je vecina udelezenk
porocala o neprijetnih ob¢utjih in podozZivljanjih, ki so jih spremljali tudi
zunaj delovnega okolja in ne samo v ¢asu nadlegovanja na delovnem mestu.
S pomodjo individualnih strukturiranih intervjujev smo ugotovili, da ude-
lezenke zaradi obcutenega spolno nasilnega vedenja pred¢asno zapuscajo
delovna mesta, ker se bojijo morebitnih posledic, in ne verjamejo, da se bo
stanje izboljsalo.
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Odprto vprasanje ostaja, koliko je nasa kultura zrela za naslovitev tovrstnih
vprasanj. Sprememba je v veliki meri odvisna od opozarjanja na rezultate
dosedanjih in nadaljnjih $tudij. Predvsem je pomembno, da se Zrtve spol-
nega nasilja oglasijo in si upajo na glas povedati svoje izkusnje, saj se le
tako lahko zgodijo pozitivne spremembe in dobimo priloZnost za ustrezno
ukrepanje. Predlagamo, da vsakr$no nezeleno spolno vedenje, ki po oseb-
nem mnenju zaposlenega nakazuje na nespodobno vedenje druge osebe
do njega, spodbudo po spolnosti, opazke in komentarje ter vse neprimerne
fizicne stike, Zrtev nasilja posreduje naprej vodstvu, ki poskrbi za primerno
ukrepanje ter ustrezno sankcioniranje povzrocitelja.

Pomembno je ozaves¢anje zaposlenih oseb na delovnem mestu o primer-
nem in neprimernem vedenju ter spodbujanje k pozitivni organizacijski
kulturi, kjer spolno nasilje ni dovoljeno. S taksnim ozavesCanjem bi Zrtve
imele ve¢ poguma in mo¢i spregovoriti o nasilnih dogodkih — vedele bi,
da so zascitene in da imajo vso pravico do izrazanja mnenja ter do dela v
zaposlenemu varnem okolju.
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