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Nasilje nad novinarji je dokaj neraziskana tema, vendar hkrati izrednega po-
mena glede na aktualno dogajanje pri nas in po svetu. Novinarji lahko na de-
lovnem mestu doZivljajo vec vrst nasilja, ki je usmerjeno na njih ali na njihovo
delo. Zanimala nas je prevalenca razlicnih oblik nasilja O‘Z‘ziéno, psihicno, eko-
nomsko, spolno in vandalizem) v povezavi s sociodemografskimi znacilnostmi.
Predvidevale smo, da ne bo razlik v doZivijanju nasilja glede na demografske
spremenljivke sodelujocih novinarjev, da bodo Zenske delezne vec spolnega nasi-
lja v primerjavi z moskimi ter da ne bo razlik med doZivijanjem razlicnih oblik
nasilja znotraj in Zunaj organizacije. V raziskavi je sodelovalo 88 novinark in
48 novinarjev, ki so opravijali svoj poklic pri razlicnih medijih, njihova pov-
precna delovna doba je bila 16 let. Izkazalo se je, da so novinarji v najvecji meri
izpostavijeni ekonomskemu nasilju, ki se pojavija znotraj organizacije, kate-
remu pa so bolj podvreni novinarji, ki so zaposleni prek avtorske pogodbe ali
s.p.ja. Zenske v primerjavi z moskimi doZivljajo vec ekonomskega, spolnega
(tako zunaj kot znotraj organizacije) in psihicnega nasilja znotraj organizacije.
Najvec oblik nasilja se povezuje 2 raziskovalnim novinarstvom, pri cemer se je
najmocnejia povezava pokazala pri doZivijanju psibhicnega nasilja. Novinarji
so porocali, da se v splosnem na delovnem mestu ne pocutijo ogroZene in vecina
Jih meni, da je nasilje prisotno v manjsi meri. Uporabna vrednost raziskave
Je osvetlitev obravnavane problematike v Sloveniji ter prilognost za nadaljnje
raziskovanje in iskanje resitev.
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Uvod

Nasilje nad novinarji na delovnem mestu je pomanjkljivo raziskana tema na
ravni psiholoske obravnave vsakodnevnega nasilja nad zaposlenimi v me-
dijih, hkrati pa je raziskovanje potrebno, saj novinarji na delovhem mestu
dozivljajo vse vrste nasilja (CPJ, 2013, v Parker, 2015). Varno delo novinar-
jev je povezano z visoko pomembnostjo vrednote svobodnega medijskega
izrazanja, ki jo nasilje nad novinarji izpodbija (Gohdes in Carey, 2017).
Prav tako nasilje nad novinarji in nekaznovanost za to pocetje ostaja eden
najbolj perecih problemov za svobodo govora na svetovni ravni (ARTI-
CLE19, 2017). Profesionalno novinarsko delo je temeljno povezano z 19.
¢lenom univerzalne deklaracije ¢lovekovih pravic: »Vsakdo ima pravico do
svobode misljenja in izrazanja, vstevsi pravico, da nihce ne sme biti nadlego-
van zaradi svojega misljenja, in pravico, da lahko vsak isce, sprejema in Siri
informacije in ideje s kakrsnimikoli sredstvi in ne glede na meje.« (UN General

Assembly, 1948).

Zaradi hujsih nasilnih dejanj nad novinarji je raziskovalna tematika iz-
rednega pomena za psihologijo na eni ter za demokrati¢nost, svobodo in
spostovanje ¢lovekovih pravic na drugi strani. Primeri iz zadnjih let, kot je
napad na satiri¢ni ¢asopis Charlie Hebdo, v katerem je umrlo 12 ljudi (glej
npr. Zagato, 2015), poslabsanje razmer v Mehiki zaradi kartelskega nasilja
(Gonzalez de Bustamante, 2015) in najsmrtonosnejsa drzava, Afganistan, v
kateri je leta 2018 umrlo 15 novinarjev (Reporters Without Borders, 2018),
pricajo o nezavidljivem poklicnem polozaju novinarjev.

Tudi v Sloveniji je opazno nasilje nad novinarji, ki ga je leta 2001 ob-
sodil nekdanji varuh ¢lovekovih pravic Matjaz Hanzek (2001), Drustvo
slovenskih novinarjev je decembra 2012 obsodilo nasilje protestnikov
vseslovenskih vstaj nad novinarji (STA, 2012), marca 2018 je bil zaradi
nasilja nad novinarko pravnomoc¢no obsojen vplivni slovenski politik (La.
Da., 2018). Pogosto tudi v slovenskih medijih ob poro¢anju o problema-
tiki nasilja nad novinarji ('T.]., 2018) navajajo mednarodne statistike (IFJ,
2016; Reporters without borders, 2018), ki ve¢inoma govorijo o tezjih
nasilnih dejanjih nad novinarji (zapor, smrt), pri tem pa ni podatkov o
drugih vidikih nasilja nad novinarji (Parker, 2015). Slovenski prostor je
pri tem Se posebej zanemarjen. Na psiholoskem podrocju pa ne obstajajo
primerljive mednarodne $tudije nasilja nad novinarji na njihovem delov-
nem mestu (Kodellas, Papastavrou, Giannakoulopoulos in Koutsompolis,

2014; Parker, 2015).
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Nasilje nad novinarji

Vecina ¢lankov poroc¢a o vplivu stresnih dogodkov in konfliktih, ki so jim
pri¢a novinarji na bojnih poljih, ob naravnih nesrecah in teroristi¢nih na-
padih (npr. Elliot in Lester, 2001; Hight in Smyth, 2003), ter posledi¢nih
travmah, posttravmatskih sindromih, mentalnem blagostanju (npr. Czech,
2004; Dworznik, 2006; Feinstein, Owen in Blair, 2002; Feinstein, Starr,
2015) in soofanju z nastetim (npr. Bisson, Brayne, Ochberg in Everly,
2004). Za razliko od tovrstnih raziskav se v tej ne osredoto¢amo na nasilje,
ki ga novinarji dozZivljajo v tovrstnih zunanjih konfliktih (primarna trav-
matizacija) niti na vplive poro¢anja o zunanjih nasilnih dogodkih oziroma
konfliktih (sekundarna travmatizacija), temvec na nasilje, ki je povzroceno
s strani drugih oseb neposredno v njihovem delovnem okolju ter je zoZeno
na medosebne konflikte oziroma na fizicno (brez tezjih poskodb), psihi¢-
no, ekonomsko, spolno nasilje in vandalizem. Oblike, s katerimi se v tej
raziskavi ne ukvarjamo, so aretacija, izginotje, pridrzanje, smrt (glej npr.
Bellanger, 2016; Reporters Without Borders, 2018).

Novinarji lahko na delovnem mestu dozivljajo nasilje, ki je usmerjeno na
njih ali na njihovo delo in ga dozZivljajo s strani sodelavcev, nadrejenih ali
oseb v javnosti. Po drugi strani so lahko novinarji Zrtve nasilja z namenom
razvrednotenja njihovega dela ali cenzure vsebin, o katerih porocajo tako na
ravni lastne organizacije kot zunanjih institucij, vlad, drugih virov modi, ki
prek nasilja vplivajo na to, o ¢em novinarji lahko in o ¢em ne smejo poro-
¢ati (npr. Gohdes in Carey, 2017; Simon, 2014; Giga, Hoel, Cooper, 2003).
Nasilje nad novinarji delimo na usmerjeno, ko so sami neposredna tarca,
in neusmerjeno oziroma posredno, ko so slu¢ajne Zrtve v ve¢jem konfliktu
(npr. protesti, vojna, naravne nesrece).

O ¢em torej govorimo, ko govorimo o nasilju nad novinarji? Na splosno o
nasilju na delovnem mestu, ki ga Mednarodni urad za delo (International
Labour Office, 2002) opredeljuje kot dogodke, v katerih so zaposleni ogro-
zeni, napadeni ali Zaljeni v delovnem okolju ali na poti na ali z dela in ki
vkljucujejo jasno ali prikrito groznjo njihovi varnosti, dobrobiti ali zdravju.

Posledice nasilja nad novinarji

Posledice nasilja na delovnem mestu novinarja se kazejo kot ustveni stres,
slabde mentalno zdravje, kot ¢ustvena travma (Beam in Spratt, 2009), more
in poviana tesnobnost (Fedler, 2004). V tezjih okolis¢inah (npr. vojni
porocevalci) lahko razvijejo tudi depresijo in PTSD (Pyevich idr., 2003,
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Feinstein idr. 2006, 2002). Mehanizmi spoprijemanja z nerazre$enimi ¢u-
stvi so pogosto zloraba alkohola in drugih substanc (Cook idr., 1993; Fe-
dler, 2004; Joseph, 1983). Novinarji so porocali, da je njihova svoboda pri
lastnem delu omejena (7,4 %) ali vsaj okrnjena (51,5 %), kar deloma lahko
pojasnimo z nasiljem nad novinarji z namenom cenzure, do katere prihaja
tako zunaj kot znotraj organizacije (Gohdes in Carey, 2017; Parker, 2015).

Hipoteze

V raziskavi smo Zelele s samoocenjevalnim vprasalnikom preveriti trenu-
tno stanje nasilja nad novinarji na delovnem mestu v Sloveniji. Preverjale
smo prevalenco fizicnega, psihi¢nega, ekonomskega, spolnega nasilja in
vandalizma ter jih primerjale s sociodemografskimi karakteristikami in
tipom medija, v katerem so zaposleni. Zaradi pomanjkanja raziskav na
specifi¢ni populaciji novinarjev smo se v glavnem odlo¢ile za neusmerjene
hipoteze.

Ker gre za pilotno raziskavo z nevalidiranim vprasalnikom, smo se odloc¢i-
le preveriti povezavo med nasiljem na delovnhem mestu in demografskimi
spremenljivkami. Na podrodju spremenljivke spola prihaja do razli¢nih re-
zultatov na podrocju dozZivljanja nasilja na delovnem mestu, kjer so pokrite
vse moznosti od ve¢ dozivljanja nasilja s strani moskih (Fisher in Gunni-
son, 2001, v Parker, 2015), ve¢ dozivljanja nasilja s strani Zensk (Chappell
in Di Martino, 2006; Eurofound, 2015) in umanjkanja razlik med spoloma
(Parker, 2015). Na podlagi tega smo se odlocile za neusmerjeno hipotezo
tudi pri spremenljivki spola.

Hi: Ne bo razlik v dozivljanju nasilja glede na demografske spremenljivke
(spol, izobrazba, vrsta zaposlitve, medij, vrsta novinarskega dela).

Na prevalentnost in izrazanje spolnega nasilja mo¢no vplivajo kulturno do-
lo¢ene spolne vloge, pri cemer je tradicionalna zaznava Zenske kot seksual-
nega objekta (Chappell in Di Martino, 2006). Spolno nasilje je inherentno
zaznamovano s spolom (Parker, 2015) in ga v vedji meri dozivljajo Zenske
(Eurofound, 2013). Na podlagi tega lahko sklepamo, da se bodo tudi med
novinarji pojavile pomembne razlike pri dozivljanju spolnega nasilja med
moskimi v neslaven prid Zenskam.

H,: Novinarke na delovnem mestu dozivljajo ve¢ spolnega nasilja.

Zanimala nas je tudi primerjava med nasiljem na delovnem mestu, ki ga
novinarji dozivijo znotraj organizacije s strani sodelavcev in nadrejenih.
Zaradi specificnosti dela so novinarji pod vedjim tveganjem za dozivljanje

242



DOZIVLJANJE IN POSLEDICE NASILJA NA DELOVNEM MESTU PRI IZBRANIH POKLICIH

nasilja tako znotraj kot zunaj organizacije (Parker, 2015). Brez teoreti¢ne
podlage in predhodnih raziskav ne moremo sklepati o razlikah med obojim.

Hj: Novinarji ne bodo porocali o razlikah pri doZivljanju nasilja znotraj in
Zunaj organizacije.

Metoda
Udelezenci

V raziskavi je sodelovalo 136 novinarjev in novinark (v nadaljevanju no-
vinarji), od tega 88 Zensk. Povpretna starost je znasala M = 39,9 let
(8D = 10,1). Vecina udelezencev ima dokon¢ano univerzitetno stopnjo
izobrazbe (Md = 94). Povpre¢na delovna doba pri udeleZencih znasa
M = 16,6 let (SD = 9,5). Najpogostejsi medij porocanja med udelezenci je
Casopis (54,4 %), sledi spletno porocanje (47,1 %), radio (27,2 %), televizija
(18,4 %) in revije (8,8 %). Pri vrsti novinarskega dela prednjaci politi¢-
no novinarstvo (70,6 %), sledi raziskovalno (44, 9 %), poslovno (44,1 %),
drzavljansko (27,9 %), $portno in znanstveno (19,1 %). Najve¢ novinarjev
ima pogodbo za doloéen ali nedolocen &as (75 %), sledi delo prek avtorske
pogodbe ali kot samostojni podjetniki (19,1 %), najmanj (5,5 %) je zapo-
slenih prek $tudentskega dela.

Pripomocki

Pojavnost nasilja med novinarji smo merile z vprasalnikom, ki smo ga se-
stavile za namen S$tudije. Vsi udelezenci so na zaletku izpolnili 9 postavk,
ki so se nanasale na demografske podatke (spol, starost, dokoncana stopnja
izobrazbe, delovne izkusnje v letih, medij, prek katerega delujejo, vrsta no-
vinarskega dela, regija zaposlitve, delo na terenu, pogodba o zaposlitvi). V
nadaljevanju je vprasalnik vkljuceval primere razli¢nih oblik nasilja in za
vsak primer so udelezenci morali oznaciti, kako pogosto so bili izpostavlje-
ni opisanim situacijam v zadnjem letu sluzbovanja (od 1 do 5, kjer 1 pome-
ni »nikoli« in 5 »skoraj vsak dan«). Pojavne oblike nasilja smo razdelile na
psihi¢no, fizi¢no, ekonomsko in spolno nasilje ter vandalizem. Udelezenci
so navajali pogostost nasilnih dejanj tako znotraj kot zunaj organizacije, v
kateri so zaposleni (razen v primeru ekonomskega nasilja, ki se lahko odvija
le na delovnem mestu znotraj organizacije). V vprasalniku smo zajele osem
primerov psihi¢nega nasilja (»vpitje, povzdigovanje glasu nad vamic), stiri
primere ekonomskega nasilja (»povecan obseg dela«), tri primere fizi¢nega
nasilja (»brcanje, udarec z roko«), tri primere spolnega nasilja (»otipavanje«)
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in en primer vandalizma (»unicevanje lastnine«). V vprasalnik smo vkljucile
$e 10 vprasanj zaprtega tipa, kjer smo Zelele izvedeti mnenje udelezZencev o
trenutni prisotnosti nasilja v Sloveniji; dejavnikih, ki po njihovem mnenju
v najvedji meri vplivajo na pojavnost nasilja; obcutjih ogrozenosti zase in za
svoje bliznje zaradi izpostavljenosti nasilju; njihovih odzivih na nasilje, ki
se je izvajalo nad njimi ali nad sodelavcem; prevzemanju odgovornosti za
nasilje; svobodi porocanja. Vprasalnik je na koncu vseboval $e eno vprasanje
odprtega tipa, pri katerem so udelezenci lahko iz osebne izkus$nje podali
primere nasilja na delovnem mestu.

Postopek
Udelezenci so vprasalnik resili v elektronski obliki prek portala 744 (2018).

Povezavo do vprasalnika smo posredovale po elektronski posti razli¢nim
prejemnikom (uredni§tva nacionalnih, regionalnih in lokalnih medijev,
Drustvo novinarjev Slovenije, posameznim novinarjev). Pred izpolnjeva-
njem vprasalnika so bili udelezenci seznanjeni z definicijo nasilja, kot jo
opredeljuje Mednarodni urad za delo pri Organizaciji zdruzenih narodov,
anonimnostjo dobljenih podatkov in namenom opravljanja raziskave.

Rezultati

Za ugotavljanje normalnosti porazdelitve zbranih podatkov smo uporabile
teste normalnosti. Koeficienta Kolmogorov-Smironov in Shapiro-Wilkov
sta pokazala, da se podatki ne porazdeljujejo normalno. Posledi¢no smo v
nadaljevanju za ugotavljanje razlik med skupinami uporabljale Wilcoxo-
nov neparametri¢ni test ter v primeru korelacij Spearmanove koeficiente
povezanosti.

Mnenje udelezencev glede pogostosti pojavljanja nasilja
nad novinarji v Sloveniji

Udelezenci so porocali o pojavnosti nasilja nad novinarji v Sloveniji v za-
dnjem letu (slika 1). Med udelezenci prevladuje mnenje, da je nasilje priso-
tno, vendar v manjsi meri oziroma srednje veliko.
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7% 2% 6% Nasilja skorajda ni.

12% Nasilje se redko pojavlja.

Nasilja se pojavlja srednje
35% pogosto.

Nasilje se pogosto
pojavlja.

Nasilje se pojavlja v zelo
veliki meri.

38% = Nimam obéutka.

Slika 1. Mnenje udelezencev glede pogostosti pojavijanja nasilja nad novinarji v
Sloveniyi.

Pojavnost razli¢nih oblik nasilja

Tabela 1 prikazuje deleze pojavljanja posameznih oblik nasilja znotraj in
zunaj organizacije v zadnjem letu, kot to opazajo udeleZenci v nasem vzorcu.

Novinarji so v najvecji meri izpostavljeni ekonomskemu nasilju, ki se poja-
vlja znotraj organizacije. Vecina udeleZencev je Ze dozivela povecan obseg
dela, srecali so se z zmanjSevanjem kadrov, nepla¢animi nadurami, pa tudi
z groznjami z odpuscanjem. V veliki meri so izpostavljeni tudi psihi¢nemu
nasilju, ki se pretezno dogaja zunaj organizacije (npr. vpitje, ponizZevanje,
groznje). V manj§i meri se novinarji srecujejo s fizi¢nim nasiljem, ki se po-
gosteje pojavlja zunaj organizacije delodajalca.

Povezanost sociodemografskih spremenljivk z oblikami nasilja

Zenske v primerjavi z moskimi dozivljajo statistino pomembno ve¢ eko-
nomskega, spolnega (tako zunaj kot znotraj organizacije) in psihi¢nega
nasilja znotraj organizacije. Do pomembnih razlike pri spremenljivkah sta-
rosti, stopnje zaklju¢ene izobrazbe, vrsti pogodb zaposlitve in posameznih
oblikah nasilja ni prislo. Novinarji, ki so zaposleni prek avtorske pogodbe
oz. s.p., Cutijo ve¢ ekonomskega nasilja.
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Tabela 1. Pojavnost (%) razlicnibh oblik nasilia nad novinarju znotraj in zunaj

organizacije
Znotraj Zunaj
organizacije organizacije
Psihi¢no nasilje
Pasivna agresivnost, grdi pogledi 52,9 53,7
Vpitje, povzdigovanje glasu 46,3 57,4
Sirjenje laznih govoric 38,2 50,0
Ponizevanje, zmerjanje 31,6 55,9
Javno blatenje 22,1 45,6
Groznje 18,4 39,7
Izsiljevanje 13,2 18,4
Vdor v zasebne podatke 7,4 59
Ekonomsko nasilje
Povecan obseg dela 90,4
Zmanj$evanje kadrov 74,3
Neplacane nadure 54,4
Groznje z odpusanjem 37,5
Fizi¢no nasilje
Odrivanje 0,7 10,3
Pljuvanje 0 4,4
Brcanje, udarjanje 0 2,2
Spolno nasilje
Neprimerni komentarji 33,8 38,2
Otipavanje 2,2 5,9
Spolni napad 0,7 0,7
Vandalizem
Unicevanje lastnine (kamere, materiali ipd.) 1,5 6,6
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Tabela 2. Povezanost oblik nasilja z vrsto novinarskega dela zunaj organizacije

Oblike nasilja

Zf)itia:larskega Ekono.rflsko FiZif:l:lO Psihi.(:.no SPO.II.IO Vandalizem
dela nasilje nasilje nasilje nasilje

Politi¢no 0,085 0,016 0,161 0,007 0,141
Poslovno 0,039 0,021 0,097 -0,009 0,124
Korporativno -0,079 0,087 0,115 -0,008 0,106
Tabloidno -0,013 -0,013 0,049 0,048 0,121
Sportno -0,026 0,008 0,002 0,043 0,082
Znanstveno -0,117 0,011 -0,087 0,020 -0,111
Raziskovalno 0,101 0,205 * 0,228™ 0,192* 0,223*
Potovalno -0,115 -0,088 0,155 0,166 -0,107
Versko -0,182°* -0,069 0,057 -0,077 -0,033
Drzavljansko -0,044 0,093 0,003 0,083 0,085
Recenzije 0,093 0,129 -0,125 0,104 -0,091

Opombe: Prikazani so Spearmanovi koeficienti korelacije: * p < 0,05; *p < 0,01.

Preverjale smo, kako se oblike nasilja zunaj organizacije povezujejo z vrsto
novinarskega dela (tabela 2). Z raziskovalnim novinarstvom se povezuje
najve¢ oblik nasilja, tako s psihi¢nim (r = 0,23, p < 0,01), fizi¢nim (r = 0,21,
2 <0,05) in spolnim nasiljem (r= 0,19, p < 0,05). Pri drugih oblikah nasilja in

vrstah novinarskega dela so povezanosti nizke in statisticno nepomembne.

Oblike nasilja se med seboj povezujejo tako zunaj kot znotraj organizacije.
Znotraj organizacije se oblike psihi¢nega nasilja povezujejo z ekonomskim
(r=0,43; p < 0,01) in s spolnim nasiljem (r = 0,38; p < 0,01). Ekonomsko
nasilje se ravno tako povezuje s spolnim nasiljem znotraj organizacije (r =
0,23; p < 0,01). Fizi¢no nasilje znotraj organizacije se visoko pomembno
povezuje z vandalizmom (r = 0,70; p < 0,01), v man;jsi meri pa tudi s spol-
nim nasiljem (» = 0,18; p < 0,01). Zunaj organizacije se psihi¢no nasilje
visoko in pomembno povezuje s spolnim nasiljem (= 0,47; p < 0,01), sledi
vandalizem zunaj organizacije (» = 0,33; p < 0,01) in fizi¢no nasilje zunaj
organizacije (7 = 0,24; p < 0,01). Fizi¢no nasilje zunaj organizacije se naj-
vi§je povezuje z vandalizmom zunaj organizacije (r = 0,56; p < 0,01), sledi

spolno nasilje (7 = 0,26; p < 0,01).
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Dejavniki, ki po mnenju udelezencev najbolj vplivajo na pojavnost
nasilja na delovnem mestu novinarja

Med dejavniki, ki po mnenju udeleZencev najbolj vplivajo na pojavnost na-
silja na delovnem mestu, je v ospredju podro¢je dela novinarja (75,7 %).
Podrocje novinarskega dela je pokazalo tudi nekatere pomembne povezave
s pojavnostjo razli¢nih oblik nasilja — raziskovalno novinarstvo se v najve-
&ji meri povezuje z razli¢nimi oblikami nasilja (tabela 2). Skoraj polovica
udelezencev je kot pomembne dejavnike pojavnosti nasilja oznacila tudi
novinarjevo provokativno poroc¢anje in vladajoco politiko.

Obcutja ogrozenosti zaradi izpostavljenosti nasilju zase in za svoje
bliznje

Novinarji se v splosnem na delovnem mestu ne pocutijo ogrozene (7,4 %
jih poro¢a o ob¢utkih lastne ogrozenosti). Nekoliko bolj jih je strah za svoje
bliznje, saj je 16,2 % udelezencev oznacilo, da so njihovi bliznji ogrozeni
zaradi njihovega dela. Nekaj udelezencev (4,4 %) je v zadnjih treh letih Ze
izostalo z delovnega mesta zaradi izpostavljenosti nasilju in strahu pred
njim. UdeleZenci so v ve¢jem delezu (13,2 %) porocali o izpostavljenosti
nasilju njihovih bliznjih.

Tabela 3. Odziv udelezencev na nasilje, ki se je izvajalo nad njimi in nad sodelavcem

Vrsta odziva Pogostost Delezv %
odgovorov
Nasilje nad mano
Z izvajalcem nasilja sem osebno razresil spor. 49 36,0
Nisem storil nicesar. 44 32,4
Nisem bil delezen nasilja. 21 15,4
Ravnanje sem prijavil delodajalcu (nadrejenemu). 20 14,7
Prijava na policijo. 9 6,6
Vlozil sem kazensko ovadbo zoper storilca. 3 2,2
Nasilje nad sodelavcem
Nisem bil pri¢a nasilju nad sodelavci. 64 47,1
Sodelaveu sem ponudil pomod. 48 35,3
Neposredno sem se vkljuéil v spor. 26 19,1
Opozoril sem vodstvo glede nastale situacije. 24 17,6
Nisem storil nicesar. 8 59
Prijava na policijo. 0 0,0

Novinarji se na nasilje na delovnem mestu ve¢inoma odzovejo tako, da z
izvajalcem nasilja osebno razresijo spor, ravnanje prijavijo nadrejenemu, le
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redko pa vlozijo kazensko ovadbo zoper storilca ali ga prijavijo policiji. Ve-
liko udelezencev se na nasilje sploh ne odzove oziroma ne naredi nicesar.
Ce zaznajo nasilje nad sodelavci, se v ve&ji meri odzovejo, sodelaveu ponu-
dijo pomog, se neposredno vkljucijo v spor ali glede nastale situacije opo-
zorijo vodstvo. UdelezZenci so med izbirne odgovore zapisali Se, da poro¢ajo
o groznjah, o nasilju znotraj podjetja pa obi¢ajno ne porocajo.

Odgovorni za preprecevanje nasilja nad novinarji po mnenju
udelezencev

Udelezenci so v najvedji meri porocali, da je odgovornost za preprecevanje
nasilja nad novinarji v rokah delodajalcev oziroma pripadajoce medijske
hige (63,2 %), 27,9 % jih meni, da je odgovorna tudi drzava s svojimi zako-
ni, le majhnem odstotek udelezencev (2,2 %) pa meni, da je za prepreceva-
nje nasilja odgovoren vsak novinar sam. Pri tej postavki so imeli udelezenci
tudi moznost oblikovanja lastnega odgovora. Kot soodgovorne za prepre-
Cevanje nasilja so navedli $e novinarske organizacije in druzbo kot tako
(izpostavljen problem sovraznega govora in neustrezna regulacija le-tega).

Novinarji so porocali $e o obcutkih svobode pri svojem porocanju. 37,5 %
jih meni, da so popolnoma oziroma v celoti svobodni pri lastnem delu,
51,5 % jih izraza, da so delno svobodni, in 7,4 % vprasanih, da so pri poro-
¢anju omejeni. Nih¢e od udelezencev ne ¢uti, da bi bil pri svojem porocanju
popolnoma omejen. 3,7 % udelezencev je porocalo, da o ob¢utjih lastne
svobode nima ustreznega obcutka oz. se ne more odlo¢iti.

Razprava

Literatura na podro¢ju nasilja na delovnem mestu novinarjev je skopa in po-
manjkljiva. S to raziskavo smo Zelele raziskati zanemarjeno, vendar zelo pro-
blemati¢no podro¢je v Sloveniji. Na podlagi tega smo preverjale pojavnost
razli¢nih oblik nasilja na delovnem mestu pri novinarjih in jo primerjale z
demografskimi spremenljivkami. Zaradi pomanjkanja teorije smo predpo-
stavile, da ne bo statisticno pomembnih razlik v dozivljanju nasilja glede
na demografske spremenljivke (spol, izobrazba, vrsta zaposlitve, medij, vr-
sta novinarskega dela). Prve hipoteze ne moremo v celoti potrditi, saj so se
razlike v dozivljanju nasilja pokazale pri spolu in vrstah novinarskega dela.

Evropska raziskava nasilja na delovnem mestu je opazila razlike v doziv-
ljanju nasilja na delovnem mestu glede na stopnjo izobrazbe, oziroma te
razlike pojasnjujejo s posrednim vplivom drugih spremenljivk (Eurofound,
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2015). Pri nas se ni pokazala povezanost med razli¢nimi stopnjami izo-
brazbe novinarjev in dozivljanjem nasilja na delovnem mestu. Prav tako
se niso pokazale pomembne razlike med dozivljanjem nasilja in razli¢nimi
mediji, v katerih so novinarji zaposleni.

Prekarno zaposleni (s.p., avtorska pogodba) na delovnem mestu doZivljajo
statisticno pomembno ve¢ ekonomskega nasilja v primerjavi z redno zapo-
slenimi (pogodba za dolocen, nedolocen ¢as). Prekarna oblika zaposlitve
ne omogoca enakih delavskih pravic, zaradi Cesar imajo taksni sodelavci
nizjo socialno-ekonomsko varnost. V vegji meri kot redno zaposleni (po-
godba za dolo¢en/nedolocen ¢as) dozivljajo preobremenjenost in groznje z
odpuscanjem kot posledico zmanjsevanja kadrov, kar se kaze tudi v drugih
evropskih drzavah (Kodellas, 2014). Pogosteje tudi delajo nadure, za katere
v primerjavi z redno zaposlenimi kolegi niso placani. Rezultati se skladajo
z opazanji novinarskega sindikata Slovenije (Sindikat novinarjev Slovenije,
2015). O slednjem so udelezenci porocali tudi s primeri:

»Na prejsnjem delovnem mestu sem v casu finanine krize, ko so
bila v zraku odpuicanja, dozivljala sikaniranje, mobing s strani
nadrejenih in neprestano nalaganje novih zadolZitev. Dogajale so
se groznje v smislu, saj na cesti veliko mlajsih in cenejsih caka na
sluzbo, 0b tem so se nadrejeni ves cas trudili, da novinaryi ne bi bili
enotni, v prevec prijateljskih odnosib, kar jim je tudi uspevalo ...«

Znotraj razli¢nih vrst novinarskega dela se je raziskovalno novinarstvo
izkazalo za bolj izpostavljeno vsem oblikam nasilja kot druge vrste novi-
narskega dela. Raziskovalni novinarji v ve¢ji meri porocajo o fizicnem in
spolnem nasilju ter vandalizmu, najpogosteje pa so Zrtve psihi¢nega nasilja.
Raziskovalni novinarji so pogosteje tarca grozenj sebi in druzini, osebnih
in strokovnih diskreditacij, sodnih obravnav in javnega blatenja, npr. po
druzbenih omrezjih (Twitter, Facebook ...). Naslednji primeri prikazujejo
situacije razli¢nih oblik nasilja, kot so porocali udelezenci studije.

»Napad politika v prostorih obcinske skupscine v premoru med
sejo. Mocan udarec s pestjo v obraz pred Stevilnimi pricami. Se
naprej sem porocal s seje, napad pa prijavil policiji in o tem ob-
vestil delodajalca. Napadalec, predstavnik izvrine mestne oblasti,
me je tudi zasledoval na pogrebu mojega oceta, pozneje pa je Se
nadlegoval mojo mamo, da naj ga ne bi tozil. Seveda je to vplivalo
na maoje delo, Se posebej je bilo stresno, saj je bilo kar 22 narokov na
sodiscu, pa policija in sodisce nista mogla napadalca privleci niti
na eno obravnavo.«
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»Anonimne groznje meni in druzini po internetu, vendar prikrite.
Vemo, kje si doma, kam hodijo otroci v Solo ...«

Raziskovalni novinarji pogosto porocajo o kocljivih tematikah, kar jih iz-
postavlja ustrahovanju na delovnem mestu (Parker, 2015). Gre za vedenja
s strani antagonistov raziskovanih ¢lankov, ki grozijo ali pritiskajo na no-
vinarje z namenom $kode ali sankcij, da ti ne bi izvedli svojih delovnih
nalog (raziskave tematike). Izvedba teh nalog bi imela negativne posle-
dice za izvajalca nasilnih dejanj (Parker, 2015). Raziskovalni novinarji se
neposredno izpostavljajo pri raziskovanju in so tudi sami pogosto javno
izpostavljeni, kar sta pomembna dejavnika tveganja za nasilje na delovnem
mestu (Kodellas, 2014). Z neposrednim izpostavljanjem pogosto prihajajo
v stik z osebami zunaj organizacije (Chappell in Di Martino, 2006). Narava
njihovega dela pogosto izzove polemike in pritiske s strani vodstva znotraj
organizacije, ki so pogosto politi¢no obarvane (Gonzalez de Bustamante in

Relly, 2015).

»S'i,éanimnje, neobjava prispevkov, polemiziranje glede teme, cen-
zura, siljenje k popravijanju napisanega ... vedenje: ostra reakcija,
Javno problematizirange, prijava DNS-ju ... Posledice: samocen-
zuriranje, nezaupanje, slab odnos z nadrejenim urednikom ...
pritiski.«

»Izkusnje na lastni kozi nimam. Mi pa ni vsec, da medijska hisa,
za katero delam, ne stoji za svojimi novinarji. Niti ne daje takega
obcutka. Nekateri primeri so to zelo nazorno pokazali. Npr. da so
se vodilni hvalili in kitili z dosezki dolocenega novinarja, ko pa je
ta objavil kriticen prispevek o doloceni politicni opciji in se je nanj
sprozil politicni plaz’, pa so mu isti vodilni obrnili hrbet, ker da se
niso hoteli nikomur zameriti.«

Izjemoma smo v skladu s teorijo (Chappell in Di Martino, 2006; Eurofo-
und, 2013; Fisher in Gunnison, 2001; Parker, 2015) predpostavile, da bodo
zenske statisticno pomembno veckrat Zrtve spolnega nasilja na delovnem
mestu. Izkazalo se je, da se razlike pojavljajo med spoloma, saj Zenske v
vedji meri poro¢ajo o dozivljanju spolnega nasilja tako zunaj kot znotraj
organizacije. Ti rezultati potrjujejo naso drugo hipotezo, da bodo novinarke
na delovnem mestu dozivljale ve¢ nasilja. Pomembne razlike so se pokazale
na podroc¢ju dozivljanja psihi¢nega, ekonomskega, predvsem pa spolnega
nasilja, pri ¢emer so v najvedji meri izpostavljene seksizmu, neprimernim
opazkam in nespodobnim povabilom, kar je skladno z drugimi raziskavami
o nasilju na delovnem mestu (Chappell in Di Martino, 2006; Eurofound,
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2015). Zenske v enaki meri dozivljajo fiziéno nasilje na delovnem mestu in
vandalizem kot moski. Pri tem je treba omeniti, da je fizi¢no nasilje izjemo-
ma prisotno, saj o njem poroca le 1 % Zensk in 4 % mosgkih, kar je skladno z
mednarodnimi raziskavami nasilja na delovnem mestu v splo$ni populaciji,
kjer je povpredje fizi¢nega nasilja v obmodju EU 1,9 %, Slovenija pa je pod
tem povpre¢jem (Eurofound, 2015).

»Dozivela sem le sibko verbalno nasilje, ki se je pojavilo s strani
nadrejenega v obliki obéasnih precej spontanih seksisticnih komen-
tarjev, na katere se nisem odzivala, so pa ustvarili bolj neprijetno
delovno okolje. O tem sem se pogovorila s sodelavkami in enim
sodelavcem. «

»Pod izkusnjo nasilja na delovnem mestu stejem dokaj pogoste
seksisticne opazke, ki so se zelo sprejete v nasi druzbi. Obenem se
mi 2di, da je moskim kolegom pogosto dovoljeno vec ,drznosti pri
njihovem delu.«

Pokazale so se razlike med pojavnostjo nasilja znotraj in zunaj organizacije,
zato smo ovrgle tretjo hipotezo. Vse vrste nasilja (z izjemo ekonomskega)
se pogosteje pojavljajo zunaj organizacije, medtem ko je zanimivo, da ude-
lezenci anekdotsko ve¢ poroc¢ajo o nasilju znotraj organizacije. Nasilje so
doziveli s strani nadrejenih in kolegov.

»8lo je za buren odziv mlajsega posredno nadrejenega na en moj
predlog o tem, kako izboljsati delovni proces, ki ga je razumel kot
kritiko ali osebni napad. Odzval se je s kricanjem, Zaljenjem, gro-
Znjo, Zuganjem s prstom. Stanje je poslabsalo ali pa sproZilo dej-
stvo, da sem ga ,ujela’ pri krsitvi delovnih obveznosti.«

»Enkrat sem bila v Zivo v etru na prvem programu televizije Slo-
venija za eno oddajo. Medtem me je Stirikrat klicala sodelavka,
ki me je Zelela poslati na drugi teren v istem dnevu. Medtem pa
so mi povedali sodelavci, da je kricala, da bo picko, ki se mi ne
Javi, utopila, zlasala in zadavila. Napisala je tudi grozljiv sms
in kricala po celem hodniku, da nisem normalna. Samo zato, ker
se njej ni ljubilo na teren in je Zelela poslati mene, ki sem bila v
hisi Ze od 6h zjutraj. Velikokrat se je zgodila taka situacija, le da
eni reagirajo bolj mirno v tisini, a namen je isti: ,Pojdi na teren,
mi danes rabimo, nujno rabimo!* Pa ceprav imam najniZjo placo
v urednistvu in niti nimam primernega placilnega razreda, da bi
se oglasala v Zivo. Ampak urednistvo deluje po nacelu: ,INaj naredi
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tisti, ki ga lahko izkoristimo!* Nasilje, izsiljevanja itd. so prisotna
vsakodnevno, tudi ce si na bolniski, moras poskrbeti za svojo odda-
Jo, za goste itd., v nasprotnem primeru lahko ostanes brex vsega.«

Novinarji poro¢ajo, da se na nasilje, ki so ga delezni sami ali pa so mu bili
prica, najpogosteje odzovejo tako, da spor razresijo sami ali pa o dogodku
porocajo nadrejenemu, ko do nasilja prihaja zunaj organizacije. V naspro-
tnem primeru (nasilje znotraj organizacije) se vecina udeleZencev na nasilje
ne odzove oz. ne naredi nicesar. Ce zaznajo nasilje nad sodelavci, jim po-
nudijo pomog, se po potrebi neposredno vkljucijo v spor ali ponovno opo-
zorijo vodstvo. Velina anketirancev (63,2 %) meni, da je vodstvo tisto, ki
bi v najvecji meri moralo skrbeti za preprecevanje in sankcioniranje nasilja.
Slaba tretjina (27,9 %) jih meni, da je za to odgovorna tudi drzava, izjemo-
ma (2,2 %) odgovornost za preventivno in kurativno preprecevanje nasilja
prenesejo na posamezne novinarje.

Predlogi za zmanjsevanje pojavnosti nasilja nad novinarji

Mednarodna federacija novinarjev (IFJ, 2018) poziva Zdruzene narode k
sprejetju resolucije za za$¢ito novinarjev in kaznovanje povzrociteljev tezjih
oblik nasilja nad njimi (zapor, umor). V Juzni Ameriki, posebej v Mehiki,
se problemov s kartelskim nasiljem lotevajo z ustanovitvijo skupnosti na
socialnih medijih in organizacij, ki povezujejo novinarje (Gonzalez de Bu-
stamante in Relly, 2015). Odgovornost za preprecevanje in resevanje nasilja
na delovnem mestu pa mora najprej prevzeti organizacija, ki je s svojim
nacinom delovanja pogosto lahko tudi odgovorna za pojavnost nasilja na
delovnem mestu. Znotraj organizacije avtorji priporocajo boljsi redakcijski
management s poudarkom na razumevanju vseprisotnosti nasilja na delov-
nem mestu, psiholosko svetovanje in odprtost ter razumevanje porocanja
dozivetih negativnih Custev in stresa na delovnem mestu (Beam in Spratt,
2009). Informiranje zaposlenih o nasilju na delovnem mestu je lahko pre-
prosta taktika, ki novinarjem omogoca, da razumejo objektivna tveganja
in se lazje zas¢itijo pred njimi (Kodellas, 2014). Na ravni drzave, Evropske
unije in ZdruzZenih narodov je prav tako treba ukrepati z uveljavitvijo zako-
nov in sistemov, ki bodo novinarje §¢itili pred nasiljem v lastni organizaciji
in zunaj nje.

»V novinarskem svetu (in nasploh v organizaciyi, v kateri delam)
Je vse prevec prisoten predvsem ponizevalen in nesramen odnos
znotraj organizacije, predvsem zaradi obcutka ogroZenosti in la-
stnega novinarskega ega. 1o obcutimo najbolj mladi, ambiciozni
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in relativno ,novi‘ clani redakcije. Obiutek, da delas nekje, kjer
nisi zaZelen, kjer te ljudje Sikanirajo, nate obracajo grde poglede,
te zasujejo s pokroviteljskim in nesramnim odnosom, ni prijeten.
Predvsem pa je najvecji problem to, da teh tezav ne resuje nihce.
Prepuscen si sam sebi, da splavas, da ,dobis trdo koZo“in da se, ka-
kor pac labko, prilagodis delu v taksnem okolju. Osebno doZivljam
Sikaniranje od specificne, ene osebe Znotraj moje redakcije. Na to,
da se ob teh dogodkih ne pocutim dobro in da menim, da tovrstno
ravnanje osebe izhaja iz osebnih zamer in/ali osebnih frustracij te
osebe, sem opozorila svoje nadrejene. V zvexi s tem ni bilo storjeno
nic, niti razgovora, za katerega sem prosila. Zaradi tega razmi-
Sljam, da v tem okolju ne bom vec delala, ceprav imam rada svoje
delo in vem, da ga opravljam dobro. Mi je pa obcutek varnosti in
prijetnosti — ko prides na delovno mesto — trenutno bolj pomemben
kot lastne ambicije v novinarstvu. Oziroma verjamem, da si lahko
kot novinar uspesnejsi v redakciji, kjer tovrstnega nasilja ni.«

Novinarji predstavljajo posebno skupino zaposlenih, ranljivih za nasilje na
delovnem mestu tudi zaradi mobilnosti pri delu in geografsko razprsenih
delovnih nalog (Chapell in Di Martino, 2006), posebej so pogoste tarce, ko
porocajo o neprijetnih tematikah (Gohdes in Carey, 2017). S to raziskavo
smo Zelele osvetliti nekatere vidike nasilja, ki ga na delovnem mestu dozi-
vljajo novinarji in spodbuditi raziskovanje te tematike.

Glavne pomanjkljivosti raziskave so neumerjen instrument in prilozno-
stno vzorcenje. Z bolj$imi pripomocki in stratificiranim vzorcenjem, ki bi
enakomerno zajel vsa podrocja novinarskega dela, bi rezultatom izboljsale
veljavnost.

Zakljucek

Raziskovanje nasilja na delovnem mestu je izrednega pomena, odkar delo
predstavlja eno od bazi¢nih dejavnosti, s katero posameznik izpolnjuje svo-
je vloge in potrebe ter vstopa v $irsi ekonomski in socialni prostor. Delovno
mesto novinarja je v zadnjih letih pogosto tarca nasilja tako v tujini kot v
Sloveniji. V' nasi raziskavi, kjer smo preverjale prevalenco razli¢nih oblik
nasilja nad novinarji znotraj in zunaj organizacije, se je pokazalo, da je med
novinarji najbolj prisotno ekonomsko nasilje (povecan obseg dela, zmanj-
$evanje kadrov), sledi mu psihi¢no nasilje (groznje, izsiljevanje, vpitje), ne-
koliko manj je prisotno fizi¢no nasilje. Izkazalo se je, da so Zenske delezne
ve¢ spolnega nasilja, pri ostalih oblikah pa ni bilo pomembnih razlik med
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spoloma. Glede na vrsto novinarskega dela pa so nasilju v vecji meri izpo-
stavljeni novinarji na raziskovalnem podrodju.

Za reSevanje nasilja na delovnem mestu novinarja je v veliki meri odgo-
vorna organizacija oziroma delodajalec. V prvi vrsti je treba poskrbeti, da
bodo novinarji dozivljali manj ekonomskega nasilja, da se bo uredil njihov
zaposlitveni status in da jim bo naloZena primerna kolic¢ina dela. Takoj za-
tem je treba nasloviti celotno druzbo, ki z odnosom do novinarskega dela
in spo$tovanjem svobode govora kaze na to, v koliksni meri je nasilje nad
novinarji e tolerirano.
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