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KiSa, sunce, trava, rosa
— o ufenju i poucavanju naglasaka hrvatskoga jezika

Ucenje i poucavanje standardnojezicnih naglasaka izaziva ponajvise otpora i
kod onih koji poucavaju i kod onih koje se poucava. Rad Kisa, sunce, trava,
rosa prikaz je vjezba za lakse i sustavnije ucenje i poucavanje naglasaka
hrvatskoga jezika. Metodologija obrade naglasaka temelji se na stupnjevitoj
obradi: od mjesta prema trajanju i tonu, od lakse savladivoga kratkosilaznoga
i dugosilaznoga prema tezemu dugouzlaznome i kratkouzlaznome naglasku,
od frekventne rijeéi do rjede rijeci, od pseudorijeci prema recenici i tekstu,
od niskoga prema visokome varijetetu i sl. Vjezbe zahvaéaju tri temeljne
kompetencije: znanje o naglascima, aktivno sluSanje (percepciju) i izgovor
(produkciju).

Kljuéne rijeci: naglasak, slusanje (percepcija), izgovor (produkcija),
poucavanje, standardnojezi¢no naglasivanje

1. Uvod

Prof. dr. sc. Mirjana Benjak na Odsjeku za kroatistiku u Puli utemeljila je Katedru
za metodiku hrvatskoga jezika i knjizevnosti ,,Tone Perusko* te se predano bavila
metodikom knjiZzevnoga odgoja i obrazovanja. Nas rad o jednome metodickom
pristupu jezicnoj temi zahvala je profesorici za sve $to je ostavila u znanosti na
podru¢ju metodike. Rad se temelji na dosadasnjim istrazivanjima autorica o metodama
mjerenja naglasnih kompetencija te donosi prijedloge rjeSenja otvorenih pitanja
u ucenju i poucavanju ortoepske norme. Istrazivanja su pokazala da poucavanje
hrvatskih naglasaka treba i¢i u smjeru triju vaznih kompetencija (znanje, slusanje/
percepcija i izgovor/produkcija) te se valja pribliziti u¢inkovitijemu mjerenju naglasnih
kompetencija (Pletikos Olof i dr. 2016). Mjerenje ishoda ucenja naglasaka treba se
sastojati od pracenja i testiranja ne samo kompetencije znanja (birajudi tipske primjere)
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nego i1 kompetencije izgovora (produkcije — sluzeéi se vjeZbama sa pseudorije¢ima
ili manje poznatim rije¢ima te vjezbama s primjerima koji su oznaceni naglascima) i
slusanja (percepcije — sluzeéi se verificiranim snimkama) hrvatskih naglasaka. Upravo
se takvim pristupom smanjuju razlike izmedu ispitanika s udarnim (dinamickim) i s
visinskim (tonskim) naglasnim sustavom, naime u metodici poucavanja naglasaka
hrvatskoga standardnog jezika do sada se zanemarivala ¢injenica da poucavani dolaze
s razli¢itim startnim naglasnim sustavom. Poseban je izazov pratiti i vrednovati u
odnosu na ucenikov/studentov napredak u ucenju naglasnoga sustava te kreirati
testove tako da Stokavski govornici nemaju prednost pred kajkavcima, ¢akavcima i
govornicima urbolekta. Pitanja koja se iz svega namecu jesu ova: Kako poucavati
naglaske?, Kako poboljsati izlazne kompetencije, posebice izgovor?, Kako smanjiti
utjecaj pocetnoga naglasnoga sustava na ishod ucenja?, Kako vrednovati uspjeh
onih iz udarnoga sustava, a kako onih iz visinskoga sustava?, Kakav je omjer izmedu
ulaznih i izlaznih kompetencija? Odgovore na ta pitanja pokusali smo dati kreiranjem
vjezba (i na koncu vjezbenice) koje su usmjerene ne samo znanju o naglascima nego
i slusanju i izgovoru. Na koncu smo materijale i testirali s grupom studenata ak.
2015./2016. godine na Odsjeku za kroatistiku u Puli.

Rad Kisa, sunce, trava, rosa prikaz je upravo tih vjezba (u ovome radu jednoga
manjega dijela) za ucenje i poucavanje naglasaka hrvatskoga jezika koje izraduju
autorice rada. Naslov rada, s tipskim primjerima rijec¢i, otkriva metodologiju obrade
koja se temelji na stupnjevitosti i koja kreée od poznatoga prema nepoznatome i od
lakSe usvojivoga prema teze usvojivome. Vjezbe zahvacaju tri temeljne kompetencije:
znanje o naglascima, aktivno sluSanje (percepciju) i izgovor (produkciju).

U razvoju metoda poucavanja hrvatskih naglasaka koristile smo se temeljnim
znanjima i iskustvima koja su se prije oko 50 godina razvijala na Odsjeku za fonetiku
na Filozofskome fakultetu u Zagrebu (audio-vizualna globalno-strukturalna metoda
za poucavanje stranih jezika te, djelomice, verbotonalna metoda usvajanja govora). Iz
audio-vizualne globalno-strukturalne metode za ucenje stranih jezika, koju je s brojnim
suradnicima razvijao Petar Guberina te izradio tekstne, slikovne i auditivne materijale
za ucenje francuskog, njemackog, ruskog, talijanskog i engleskog jezika, preuzeli
smo postavke o iskustvenome ucenju zvukom i slikom, s imitacijom kao osnovnim
nacinom usvajanja nekih izgovornih obrazaca (usp. Guberina i Rivenc 1963). Veliki
su pomaci u poucavanju prozodije ucinjeni upravo u poucavanju hrvatskoga kao
inoga jezika ¢ime se danas ponajviSe u nas bave nastavnici i lingvisti na Croaticumu
Filozofskoga fakulteta u Zagrebu. Uzor na kojem smo temeljile usvajanje naglasaka,
od rijeci, preko recenice do teksta, bio je tekst i zvuk Srpsko-hrvatski jezik: izgovor i
intonacija s recitacijama na plocama (Ivsi¢ 1 Kravar 1955), koji je bio namijenjen i
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strancima za ucenje hrvatskoga, ali su prema tome zvu¢nome zapisu i brojne generacije
studenata fonetike i kroatistike ucile slusati i izgovarati hrvatske naglaske i zanaglasne
duzine. Novije snimke izgovora mogu se pronaéi, primjerice, u priruéniku Gordane
Varo$anec-Skarié¢ Fonetska njega glasa i izgovora te, primjerice, u zapisu uz knjigu
Vesne Pozgaj Hadzi Hrvascina in slovenscina v stiku / Hrvatski i slovenski u kontaktu
iz 2002. koja je u taj kontrastivni pristup utkala metodicke modele predstavljene i
ranije u Nacrtu vjezbenice ,,Fonetske vjezbe iz hrvatskog jezika“ u ¢asopisu Govor
1999.5' Od novijih metodickih spoznaja u vjezbenici smo ciljeve odredile kao ishode
ucenja, prema kojima se u srediste stavlja u¢enika/studenta i njegove moguénosti te
su mjerljivi (Divjak 2008: 4). Metodicka obrada pojedinih poglavlja, osim ishoda
ucenja, temelji se i na nekim elementima i tehnikama ERR okvira za poucavanje
(temeljenoga na trima fazama; faza evokacije, faza razumijevanja znacenja i faza
refleksije) (Benge Kletzien i dr. 2005).

2. Vjezbenica za ucenje i poucavanje naglasaka

Autorice rada pripremile su materijale za uvjezbavanje i pou¢avanje svih naglasaka®,
a ovdje se donosi ogledni primjerak jedne nastavne cjeline — kratkosilazni naglasak. U
vjezbenici se nalaze i poglavlja i o nestandardnojezi¢nim idiomima, naime posebice
je nuzno u poucavanju o naglascima uvrstiti teme o udarnome naglasnom sustavu,
obiljezjima i rasprostranjenosti, te nacinu njegova prepoznavanja. Pod utjecajem
medija govornici hrvatskoga jezika svakodnevno su izloZeni udarnome naglasnom
sustavu te je nuzno i njega opisati i valorizirati. Nuzno je takoder osvijestiti i problem
nastavnikove percepcije, tj. verifikacije procjene ostvaraja naglasaka te nuznost
razlikovanja intonacije recenice i tona rijeci te analitickoga sluSanja udarnoga naglasnog
sustava. O svemu se tome vodilo racuna u sastavljanju vjezba za ucenje i poucavanje
naglasaka.

Obrada pojedina¢noga naglaska ima pet osnovnih cjelina: 1. slusanje, biljezenje i
izgovaranje naglaska (pocetni slog, nepocetni slog); 2. slusanje, biljezenje i izgovaranje
naglaska i duzine; 3. naglasci u oprekama (mjesta, tona, trajanja); 4. naglasna tipologija
i 5. naglasci i raslojena jezi¢na stvarnost (polifunkcionalnost, standard i dijalekt).
Vjezbe se grade stupnjevito, od lakSe prema tezoj kompetenciji: poslusajte (percepcija),
poslusajte i ponovite (percepcija i produkcija), poslusajte i obiljezite (percepcija i

51 Donedavno je bio mrezno dostupan (netfaces.hr) i zvuéni zapis rijeci iz knjige Bratoljuba Klai¢a
Naglasni sustav standardnog hrvatskog jezika iz 2013. (postumno priredio glumac B. Smiljanic),
no ne oslikava suvremeni standardni izgovor, naime rije¢ je o tzv. klasi¢nome naglasivanju i time je
vrijedan prinos za povijest hrvatskoga standardnojezi¢noga naglasivanja.

52 Materijale su recenzirali prof. dr. sc. Ivan Zori¢i¢ (pok.) i doc. dr. sc. Mihaela Matesic.
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znanje), izgovorite obiljeZeno (produkcija), izgovorite neobiljezeno (produkcija i
znanje), izgovorite spontano (produkcija i znanje). Buduci da je cijela vjezbenica
temeljena na takvoj stupnjevitosti, krece se dakle od lakse savladivoga (kratkosilaznoga)
do tezega (kratkouzlaznoga), od frekventne rijeci do manje poznate rijeci, od (pseudo)
rijeci do reCenice i teksta, od nestandardnoga do standardnoga, od neutralnoga prema
visemu varijetetu.>

U skladu s tim stupnjuju se i kompetencije: znanje, slusanje/percepcija, izgovor/
produkcija. Vjezbe su namijenjene sveucilisnim kolegijima kojima je sadrzaj naglasna
norma i ortoepija, zatim ucenju i pouc¢avanju u osnovnoj i srednjoj skoli te uéenju i
poucavanju hrvatskoga jezika kao stranoga/inoga.

2. 1. Primjer obrade kratkosilaznoga naglaska

Zbog ograni¢enosti duzinom rada ovdje donosimo kao ogledni primjer®* prvu cjelinu
u obradi kratkosilaznoga naglaska, a prema tome modelu obradene su i druge cjeline
(kratkosilazni naglasak na nepocetnome slogu, kratkosilazni naglasak i zanaglasna
duzina, kratkosilazni naglasak i naglasna tipologija, kratkosilazni naglasak u raslojenoj
jezicnoj stvarnosti, zadatci za rad kod kuce), i tako redom za svaki naglasak.

kokok

A) Slusanje, biljeZenje i izgovaranje
Ishodi ucenja prve cjeline:

1) Slusno prepoznati, ponoviti i obiljeziti kratkosilazni naglasak u izgovorenim rijec¢ima.
2) Procitati rijeci s obiljezenim kratkosilaznim naglaskom.
3) Upamtiti uCestale rijeci s kratkosilaznim naglaskom.

53 Dosadasnja istrazivanja to podupiru, naime uspjesna percepcija i produkcija uzlaznih naglasaka manja
je od percepcije i produkcije silaznih naglasaka, $to je i oekivano s obzirom na razlicite startne idiome
ispitanika: produkcija i percepcija kratkouzlaznoga naglaska uspjesna je oko 30%, dugouzlaznoga
naglaska oko 40%, dugosilaznoga naglaska oko 70% (produkcija nesto slabije od percepcije, oko
60%), a kratkosilaznoga oko 75%. Mjesto naglaska lakse se provjerava, naime produkcija je mjesta
uspjesna preko 80%, a percepcija mjesta oko 75%. Usp. Vrban Zrinski i Varosanec Skarié¢ 2004,
Pletikos i Vlasi¢ 2007, Pletikos 2008, Pletikos Olof i dr. 2016.

54 Priru¢nik i vjezbenica bit ¢e javno dostupni krajem 2019. godine.
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1. Kratkosilazni naglasak na pocetnome slogu
1. Poslusajte izgovor. {

Na nébu kisica,
na bidu kui¢ica,

u kii¢i sobica,

u sobi slicica,
na slici lutkica,
na lutki hlacice,

na hlac¢ama tockice.

Kratkosilazni naglasak ostvaruje se na jednome slogu. NaglasSeni je slog intenzitetski jak,
visokoga tona i kratkoga trajanja. U vi§esloznim rije¢ima slog nakon kratkosilaznoga naglaska
intenzitetski je slabiji 1 nizega tona.

5000,

Frekvencija (Hz)

Vrijeme (s) 0.46
200

Osnovni ton (Hz)

k

(7,14

a

Slika 1. Akusti¢ki prikaz rije¢i kiSa izgovorene s kratkosilaznim naglaskom.

Na gornjem dijelu slike prikazano je kako se spektralni sastav zvuka mijenja u vremenu i u
njemu uoavamo pojedine glasnike. Na donjem dijelu slike prikazan je tijek osnovnoga tona
(f). Trajanje je naglaenoga vokala duZe nego trajanje zanaglasnoga vokala, intenzitet je
harmoni¢noga zvuka veéi u naglasenome vokalu nego u zanaglasnome te je ton naglasenoga
vokala visi nego u zanaglasnome.

6 -

Crtovlje prikazuje tonski odnos slogova u rijeci s kratkosilaznim naglaskom (kvarta, 5 polutonova).
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Da biste usvojili naglasak, vjezbat Cete slusanje i oponasSanje naglaska u rijecima,
reCenicama i tekstu. Oponasajuci pazite na ton (oponasajte ga mumljajuci) i trajanje
(stavljajuci ga u opreku s dugim naglaskom), a mjesto siline naglaska odredite udarom
ruke o stol.

2. Jednoslozne rijeci s kratkosilaznim naglaskom.
a) Pseudorijeci — poslusajte i ponovite (katkad pseudorije¢ moze zvucati kao poznata
rijec). o

bib
beéb
bab
bob
bib

b) Jednoslozne rijeci — poslusajte i ponovite. o

mis
B
lav

sOb

kriith

Vit

Mis, lav i sob nose kruh u vrt.

3. Poslusajte izgovor, oznacite sljedece rijeci kratkosilaznim naglaskom i izgovorite ih.

—

: mi§, film, lim, ¢ip, sir

: ep, peh, cek, set, ceh

: lav, brat, star, sad, sva

: sob, kos, slog, nov, rob

: kruh, jug, bruh, puh, duh
vrt, prst, smrt, rt, krt

T e o o

55 Vjezbenicu je ilustrirala ilustratorica i redateljica animiranoga filma Lucija Mrzljak.
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4. Izaberite po jednu rije¢ iz svakoga gornjeg retka te osmislite 1 izgovorite izjavnu
recenicu s tom rije¢ju, u tome obliku, na kraju recenice.

Npr. Ovo je lim. On je lav. Pod je nov. Topao je jug. Malen mu je prst.

5. Dvoslozne rijeci s kratkosilaznim naglaskom.
a) Pseudorijeci — poslusajte i ponovite (mumljajuci i naglas).

bibi

bébe
baba
bobo
blbu

b) Dvoslozne rijeci — poslusajte i ponovite. o

kisa

nébo
vatra
sOba
kiica
divo

vjétar
Drvo kraj kuce gleda u nebo i moli ga za vjetar i kisu.
6. Poslusajte izgovor, oznacite sljedece rijeci kratkosilaznim naglaskom i izgovorite ih.

i: kisa, slika, knjiga, riba, nista

e: nebo, ljeto, deset, plesti, reci

a: vatra, tata, mama, macka, hlace

0: soba, tocka, polje, kolo, dobar

u: kuéa, lutka, jutro, sutra, Suma

r: drvo, srce, brdo, krdo, zrno

je: vjetar, pjesma, mjesto, htjeti, ljeto
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7. Izaberite po jednu rije¢ iz svakoga gornjeg retka te osmislite i izgovorite izjavnu
recenicu s tom rijecju, u tome obliku, na kraju recenice.

Npr. To je slika. Stiglo je ljeto. Na kraju je tocka. Na podu je lutka. Ti si moje srce.

8.Troslozne rijeci s kratkosilaznim naglaskom.

a) Pseudorijeci — poslusajte i ponovite (mumljajudi i naglas). o
bibibi

bebebe

bababa

bobobo

blibubu

b) Troslozne rijeci — poslusajte i ponovite.
slikati

glédati

jébuka

novine

kucica

mivica

pjésmica

Slikam kucicu, pored jabuku i mrvice, da bude kao u pjesmici iz novina.
9. Poslusajte izgovor, oznacite sljedece rijeci kratkosilaznim naglaskom i izgovorite ih. o

i: slikati, prijatelj, istina, listovi, misliti

e: gledati, trebati, cekati, gledati, zebrica, veselo
a: jabuka, jagoda, carica, jazavac, kapati

o: novine, obala, obrve, slobodan, godina

u: kuéica, ulica, lutkica, uputa, Sumica

r: mrvica, mrdati, trgati, crknuti, krvavo

je: pjesmica, mjeriti, pjeniti, sjenama, vjetrovi
10. Izaberite po jednu rije¢ iz svakoga gornjeg retka te osmislite i izgovorite izjavnu

recenicu s tom rijecju, u tome obliku, na kraju recenice.

Npr. 7o je prijatelj. Na tanjuru je jagoda. Kupila sam novine.
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11. Izgovorite ove manje poznate rijeci s kratkosilaznim naglaskom na prvome slogu.
(Znacenje je rijeci na kraju vjezbenice.)

begovica, benast, blisnuti, bljutak, bogaljast, brocast, cjepCica, ¢rknja, Cuma, djelati,
djeljkati, docka, drhtnuti, drSkati, dipnuti, herma, hrka, ni¢anica, ozimacan, vrdati,
zglobnica

12. Svaka je od sljedecih recenica sastavljena od dviju govornih rijeci te od dviju
do Sest jezicnih rijeCi. Prednaglasnice i zanaglasnice povezane su u govorne rijeci s
kratkosilaznim naglaskom. Izgovorite ih, paze¢i na granicu govorne rijeci tako $to
¢ete napraviti kratku stanku izmedu njih (oznacena je okomitom crtom). Govorne

rijeci povezane su lukom (ligaturom).

Kisa | pada.

Kisa ¢e | padati.

O kisi | pise.

O Kisi je | pisao.

I o kiSi mu je | pisao.

13. Je li u vaSemu govoru uobi¢ajeno pomicanje naglaska na prednaglasnicu, primjerice

je li uobicajeno reéi o kisi, na kisi?

U standardnome jeziku pomicanje naglaska s kra¢ih imenskih rijeci na krace prednaglasnice
nije obvezno. U visemu varijetetu standarda nesto je ¢eSc¢e. Dosljednije pomicanje i s drugih
vrsta rijeci obiljeZjem je danas dijalektnoga novostokavskoga govora ili se dozivljava
zastarjelim (& pét, v nasoj kiici).

14. Povezite lukom (ligaturom) prednaglasnice i zanaglasnice s naglasnicom u govornu

rijec, a granice govorne rijeci odvojite okomicom. Izgovorite recenice.

Vjétar je puhao.

Vjétar bi jace puhao.

Vjétar ¢e nam puhati.

I vjetar puse.

I po vjétru mi je govorio.

Izmedu vjétra i kise su dvojili.

I vjétar je puhao kad je kisa lijevala.
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U visokome varijetetu gornje re¢enice mogu zvucati ovako: 1 o kisi mu je pisao. I po vjetru
mi je govorio.

Kada se naglasak pomice oslabljeno (ostvaruje se uzlazni naglasak) na visesloznu
prednaglasnicu, tada se pomice za jedno mjesto: ispréd kucé, oko kisé.

15. Poslusajte recenice. Svaku recenicu ponovite pazeci da zadnju rijec u reCenici
izgovorite s kratkosilaznim naglaskom. =

Zapuhao je snazan vjétar.
Oblacno je bilo nébo.

Pocela je padati kisa.

Skrili su se u tro$noj kui€ici.
Zapalili su na ognju vatru.
Pojeli su sa stola sve jabuke.
Nije ostalo nista.

Doéi ¢e opet sitra.

Kad budu imali vi$e vrémena.
Nadaju se da sutra nece padati.

16. 1z dosadasnjih vjezba prisjetite se deset rijeci koje na prvome slogu imaju
kratkosilazni naglasak. Napisite ih.

17. Oznacite naglascima pjesmicu iz 1. zadatka.

Na nebu kiSica,

na brdu kucica,

u kuéi sobica,

u sobi slicica,

na slici lutkica,

na lutki hlacice,

na hlacama tockice.

18. Proditajte pjesmicu iz gornjega zadatka, bez pomicanja naglaska.
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19. Opisite sliku! Ispisite rijeci kojima ste se koristili u opisu. Koje od tih rije¢i imaju
kratkosilazni naglasak?

*kk

3. Testiranje VjeZbenice

Nakon $to je izraden metodicki model za ucenje i poucavanje naglasaka, materijal
je testiran na kolegiju Naglasni sustav hrvatskoga standardnoga jezika na studiju
kroatistike na Filozofskome fakultetu u Puli. Na radnome se materijalu radilo 15 tjedana
po 2 skolska sata, 2015./2016. akademske godine. Studenti/ispitanici inicijalno su
testirani u ozujku 2016., a zavrsno su testirani u lipnju 2016. Sudjelovalo je 30 studenata
(29 studentica, 1 student) 1. godine preddiplomskoga studija kroatistike. S obzirom
na startni idiom ispitanici se mogu podijeliti u dvije skupine: 13 studenata s polaznim
nenovostokavskim naglasnim sustavom (Rijeka, Pula, Zagreb, Karlovac, Rovinj,
Pore¢, Buje, Krapina) i 17 studenata s polaznim novostokavskim naglasnim sustavom
(Bjelovar, Slatina, Virovitica, Vinkovci, Nova Gradiska, Slavonski Brod, Pozega,
DPakovo, Osijek, Split, Imotski, Metkovi¢). Na kolegiju su obradene ove nastavne
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cjeline: mjesto i trajanje, kratkosilazni naglasak, dugosilazni naglasak, dugouzlazni
naglasak, kratkouzlazni naglasak, sinteza Cetiriju naglasaka, akut, dinamicki naglasak,
intonacija, nacini biljeZenja naglasaka, uzus i kodeks. Zanaglasne duzine, prokliza,
opceparadigmatski naglasak i naglasna tipologija prozimlju svaku cjelinu. Svaka
naglasna cjelina obuhvaca ove vjezbe: vjezbe slusanja, biljeZenja i izgovaranja,
vjezbe za ton, intenzitet i trajanje (kontrasti), vjezbe mjesta naglaska (kontrasti),
vjezbe trajanja sloga (kontrasti), vjezbe naglaska i zanaglasnih duzina, naglasak u
razli¢itim varijetetima, naglasak i funkcionalna raslojenost, od teksta i recenice do
rijeci (i natrag), od pseudorije¢i prema rijecima i samostalni zadatci za rad kod kuce.

Usporedbom ulaznih i izlaznih kompetencija pokuSava se odgovoriti na pitanje
Sto su i koliko uspjeli nauciti. Mjerenje uspjeha temelji se na jednoj referentnoj tocki, a
to je tzv. ,,opceprihvaceni tip” izgovora u kojemu je trajanje dugih naglasaka skraceno,
trajanje kratkih ponesto produljeno, tolerancija je jaka prema gubitku odredenih
zanaglasnih duzina, tolerancija je vidna i prema silaznome tonu izvan pocetnoga sloga
u odredenim kategorijama te je evidentna tolerancija prema neprenosSenju naglaska
na proklitiku 1 sl.

Prema dosada$njim istrazivanjima naucljivosti naglasnoga sustava (Pletikos
Olofi dr. 2016) pogreske se rangiraju ovim redom: mjesto naglaska, trajanje, ton,
zanaglasne duzine, prokliza.

3. 1. Znanje o naglascima

Znanje o naglascima ponajviSe se testira na svim razinama obrazovanja, no u toj
kompetenciji ponajvise je i otvorenih pitanja, naime jednoznacnost odgovora nije
moguca dok god postoje dvostrukosti u prirucnicima (dublete/triplete) zatim postoji
diskrepancija izmedu onoga §to je zapisano i onoga $to se ostvaruje (kodeks su
i uzus u raskoraku), postoji svijest da su $tokavci u prednosti pred c¢akavcima i
kajkavcima. U znanje o naglascima idu osnovna pravila (kao Sto su raspodjelna
pravila, znakovlje, odredivanje granica govorne rijeci (klitike), nekoliko obveznih
prenosenja naglaska u proklizi, razlikovanje standardnoga od nestandardnoga s obzirom
na raspodjelna pravila) te sloZenija (kao Sto su ucestale dvostrukosti normativno
prihvatljive, predvidljive paradigmatske preinake, zanaglasne duzine, samostalno
biljeZenje naglasaka na tipskim primjerima i sl.). To je ujedno i ponajviSe testirana
kompetencija u obrazovnome procesu (Pletikos Olof i dr. 2016). U inicijalnome
testiranju mogucée je provjeriti prvi stupanj kompetencije (osnovna pravila), a u
zavr§nome, pored toga, i drugi stupanj kompetencije (sloZenija naglasna pravila).
Posebice je vazno da se zadatci mogu rijesiti samo na temelju poznavanja pravila o
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naglascima, zatim je nuzno odabrati frekventne rijei te one koje podlijezu opéemu
pravilu i na koncu rangirati tezinu pogreske: mjesto, trajanje, ton, duzina.

Postotak se u tablici odnosi na postotak to¢nih odgovora, a standardna devijacija
(SD) svjedoci o rasprSenosti rezultata (koja je o¢ekivana s obzirom na startne idiome,
razliCita predznanja i neujednac¢enu motivaciju za stjecanjem kompetencija).

Tablica 1: Rezultati inicijalnoga i zavrSnoga testiranja znanja o naglascima

KOMP. KATEGORIJE SVI SD | NENOVOST. | SD | NOVOST. | SD
= INICUALNO = 55, 14,29 51% 13,66 54% 14,63
Z 1. stupanj
< "
G ZAVRSNO — 65% | 11,38 60% 9,09 69% 11,59
II. stupanj
PRIJASNJA ISTRAZIVANJA | 62,66% 62,61% 62,71%

Napredovanje je o¢ekivano jer je rije¢ o bazi¢noj kompetenciji i najlakse
savladivoj, a ono je zabiljeZeno i u zavrSnome testiranju slozenijih naglasnih pravila
(I1. stupnja kompetencije). Opéa naglasna pravila (I. stupanj kompetencije) svladavaju
se nakon poucavanja do gotovo 80% to¢nih odgovora, bez obzira na startni idiom. U
ovome stupnju ponajmanje je razlika medu govornicima razli¢itih polaznih naglasnih
sustava, no manja je prednost uoc¢ena kod novostokavaca koji tipske primjere mogu
lakSe prepoznati, a manje poznate rijeci analogijom uskladiti prema svome sustavu.

3. 2. SluSanje naglasaka (percepcija)

Otvorena pitanja kod slusanja naglasaka jest verifikacija zvu€noga materijala, naime
vecinom ucenici/studenti slusaju kako nastavnik izgovara naglaske i biljeze ih.
Nedostatak verificiranoga i metodicki obradenoga zvu¢nog materijala za uvjezbavanje
slusanja naglasaka najveci je izazov u poucavanju, a zatim kvaliteta audioopreme u
ucionicama te na koncu razlicita tezina prepoznavanja naglasaka u rijeima, reCenicama
i tekstu (utjecaj recenicne intonacije). Na viSim razinama obrazovanja javljaju se
poteskoce u prepoznavanju naglasaka kod govornika nestandardnih idioma (dinamicki,
poludugi naglasak).

Dosadasnja su istrazivanja pokazala da se to¢no izgovara oko 40% uzlaznih
naglasaka i oko 65% silaznih naglasaka (Pletikos i V1asi¢ 2007), a sluSnom procjenom
pojedinih snimljenih rije¢i samo 52% rijeci sa sigurno$¢u se moze kategorizirati u
jedan od Cetiriju hrvatskih standardnih naglasaka. Vjestina slusnoga prepoznavanja
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naglasaka stoga je jedna od slozenijih te se mnogi jezikoslovci ,,spoti¢u u njezinoj
verifikaciji. U nas su se tom temom ponajvise bavili upravo fonetiéari, rjede drugi
jezikoslovei (Vrban Zrinski i Varoganec Skarié¢ 2004; Pletikos Olof i dr. 2016).

Preduvijet je uspjeSnome testiranju percepcije zasigurno verificiran zvucni zapis.
Za potrebe kolegija i vjezbenice materijal je snimljen u studiju Odsjeka za fonetiku
Filozofskoga fakulteta u Zagrebu, a tekstove su Citali foneticari Jordan Bicani¢ i Jelena
Vlasi¢ Duié. Zapis su ovjeravale autorice rada. U inicijalnome testiranju provjeravalo
se mjesto i trajanje naglaska, a u zavrSnome mjesto, trajanje i ton. Nekoliko primjera
iz testa (koji je predviden i za Vjezbenicu, kao dodatni materijal za inicijalno i zavr§no
testiranje):

Hokok

a) Mjesto naglaska
Poslugajte pazljivo tekst (ulomak iz Sume Striborove Ivane Brli¢ Mazurani¢). U masno
otisnutim rije¢ima zaokruZite slog koji nosi naglasak (mjesto naglaska ne mora biti
standardnojezi¢no).

Kada je momak nasjekao drva i sjeo na panj da se malo odmori, iz panja izade zmija.
10 nije bila prava zmija, ve¢ djevojka koja je bila ukleta radi grijeha i zlobe, a mogao
ju je osloboditi samo netko s kim se oZeni. (...)

b) Trajanje sloga
Poslusajte pazljivo rijeci (Citane kao da su recenice). Svaku éete Cuti dvaput. Zaokruzite
rije¢i koje imaju duzinu — naglasenoga ili nenaglaSenoga sloga (tj. duge slogove).

nadimak, napisati, budala, viasnici, nebo, skola, slikar (...)

Poslusajte izgovor rijeci (koji nece biti uvijek standardan, posebice prema mjestu
naglaska). U prvome stupcu odredite mjesto naglaska (zaokruzite slog), u drugome
stupcu pronadite duge slogove, bilo naglasene bilo nenaglasene (zaokruzite slog) iu

tre¢emu stupcu oznacite naglascima i duzinama pseudorijeci.

MIESTO TRAJANIJE MIJESTO; TON I TRAJANJE
navrijeme junak meme

frizerka oholost mememe

Dalmatinka nosorog meme

prepisati maska mememe

jezikoslovlje sestra meme
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Australija vrata mememe

televizija kovéeg meme

okrugao automobil mememe

Australija plesemo meme

televizija kv mememe
#okk

Tablica 2: Rezultati inicijalnoga i zavr§noga testiranja slusanja (percepcije) naglasaka

KOMP. KATEGORIJE SVI SD | NENOVOST. | SD | NOVOST. | SD

INICIJALNO 68% | 12,47 66% 11,66 69% 12,87

ZAVRSNO 74% 7,79 73% 7,41 74% 8,04

SLUSANJE

PRIJASNJA ISTRAZIVANJA |65,34% | 64,43% | | 66,54% |

U slusanju naglasaka izjednaceni su svi ispitanici, stoga je taj test pokazao
da startni novostokavski sustav nije preduvjet uspjesnosti u tome testu. Posebice
se to uocava kada se sluSaju manje poznate rijeci, rijeci u kojima je naglasak na
nepredvidljivome ili manje o¢ekivanome mjestu te kada se slusaju pseudorijeci.

3. 3. Izgovor (produkcija)

Dosadasnja su iskustva poucavanja pokazala da je najvecéi problem kod testiranja
izgovora to $to nastavnik slusa ucenika/studenta, nema snimanja, nema ,,drugoga
misljenja”, a zatim se namece kao otegotnost i veli¢ina grupe ucenika/studenata $to
prijeci individualan pristup. Kod procjene izgovora naglasaka na kraju kolegija /
nastavne cjeline, ona bi morala polaziti od statusa na pocetku kolegija / nastavne cjeline,
ane u odnosu na ispravnost, naime pozeljno je pratiti i mjeriti individualni napredak.
Vjestina izgovaranja standardnojezi¢nih naglasaka zahtijeva vjezbe uzastopnoga
ponavljanja i individualan pristup. Manjkavost rada na toj kompetenciji zasigurno je
ogranicenost slusne procjene onoga koji procjenjuje, tj. ucenik/student prepusten je
subjektivnoj procjeni nastavnika/profesora.

Testiranje se provodilo pojedinacno, ispitanici su snimani (snima¢ Zoom H4n)
i njihov je izgovor biljezen. Izgovor se testirao na izgovoru rijeci s neobiljezenim
naglascima (samostalne i u recenici u silaznoj jezgri; 40% uzlazni : 60% silazni
naglasak) te na izgovoru rijeci s obiljezenim naglascima (50% standardnih : 50%
nestandardnih). Evo nekih primjera iz testa koji je 1 sastavni dio Vjezbenice za inicijalno
i zavr$no testiranje:
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skeskeosk

a) Odaberi neki nadimak. Pijem svaki dan vino.
Izgovori tocan naglasak. Bila je dama.
Tvrdoglav je to magarac. Boli me noga.

Cula su se kopita. Bila je ponosna Zena.
Najbolja je paska solana. Pojavilo se sunce. (...)

b) Televizija.
Dekolte.
Poglédajmo.
Australija.
Zasvirati.
Slavondca.
Podataka.
Zastititi.
Prepisati.

Napraviti. (...)
*kk

Tablica 3: Rezultati inicijalnoga i zavr$noga testiranja izgovora (produkcije) naglasaka

KOMP. KATEGORIJE SVI SD | NENOVOST. | SD | NOVOST. | SD
INICIJALNO 63% | 13,55 53% 13,98 70% 5,48
ZAVRSNO 78% | 9,89 70% 10,27 75% 10,39
g INICI.JA%NO 77% | 19,17 57% 16,17 90% 6,09
4 -neobiljezene
o)
o SNO -
< ZAVRSNO 86% | 11,99 69% 12 | 91% 539
- neobiljezene
HE&E‘;;I:LO 40% | 11,04 40% 11,76 41% 10,45
ZOASEE;I:I%’ 61% | 14,63 61% 14,7 61% 14,56
PRIJASNJA ISTRAZIVANJA (59,08 % 49,39% 71,82%
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U izgovoru naglasaka, kao i kod slusanja, svi su ispitanici izjednaceni kada se
izgovaraju manje poznate rijeci, rije¢i u kojima je naglasak na nepredvidljivome ili
manje o¢ekivanome mjestu te kada se izgovaraju pseudorijeéi s obiljeZenim naglascima.
U zavr$nome testiranju najveci je pomak zabiljezen kod nenovostokavaca, a kao testni
materijal na kojemu se najlaksSe odreduje i uo¢ava napredovanje upravo su rijeci i
tekstovi obiljezeni naglascima (i to razlicitih varijeteta standardnoga izgovora).

3. 4. Zbirni rezultati testiranja

Napredovanje je uoceno u svim kompetencijama. Novostokavci ponajvise u znanju
o naglascima, a nenovostokavci u izgovoru. Kod novostokavaca je zamije¢ena
tek prilagodba mjesta naglaska te takvim akomodacijama njihov izgovor tek je
»aproksimativni” standard. Individualni napredak ovisi o mnogim ¢imbenicima, naime
standardna devijacija pokazuje visoku varijabilnost i disperziju rezultata. Uzroci
su tome polazni idiom, polazne kompetencije, motivacija za u¢enjem (povezana s
prestizem), predispozicije za usvajanje tona i sl. Na ljestvici do 100 bodova prikazivali
smo koliko su studenti pokazali napredovanja u kompetencijama.

Tablica 4: Napredovanje u naglasnim kompetencijama kod govornika razli¢itih
startnih idioma

NENOVOSTOKAVCI NOVOSTOKAVCI

ZNANIJE ZNANIJE

maks. 39 bodova napredak maks. 40 bodova napredak

prosjek: 11 bodova prosjek: 16 bodova

SLUSANIE (percepcija) SLUSANIE (percepcija)

maks. 31 bod napredak maks. 22 boda napredak

prosjek: 9 bodova prosjek: 8 bodova

IZGOVOR (produkcija) IZGOVOR (produkcija)

prosjek: 16 bodova napredak prosjek: 5 bodova napredak

IZGOVOR — neobiljeZenih (Cestih) rijeci IZGOVOR — neobiljeZenih (cestih) rijeci
maks. 36 bodova maks. 16 bodova (intonacijske pogreske)
prosjek: 12 bodova prosjek: 3 boda

IZGOVOR - obiljezenih (rijetkih) rijeci IZGOVOR - obiljeZenih (rijetkih) rijeci
maks. 32 boda maks. 47 bodova

prosjek: 21 bod prosjek: 19 bodova

Najveéi je pomak obiju skupina vidljiv u izgovaranju rijeci i reenica obiljeZenih
naglascima iz ¢ega proizlazi da je nuzno u sve razine obrazovanja uvoditi tekstove
obiljezene naglascima. Ujednaéeno napredovanje svih ispitanika, bez obzira na polazni
naglasni sustav, postize se radom na tekstu opéenito, zatim radom na ozna¢enim
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tekstovima, pseudorije¢ima i manje poznatim rije¢ima, kontrastiranjem i komparativnim
pristupom razli¢itim varijetetima.

4. Umjesto zakljucka

Dok smo radile na materijalu za ucenje i poucavanje standardnojezicnih naglasaka
te ga nakon toga testirale, otvorila su nam se mnoga pitanja na koja smo pokusale
odgovoriti, a u svemu se izbistrilo nekoliko moguc¢ih naputaka svima koji poucavaju
naglaske:

1. Vjezbe i testovi moraju biti snimani u kontroliranim uvjetima i moraju biti
verificirani. Vazno je da materijal ¢ita i muski i zenski glas, zbog lakse identifikacije.

2. NajsloZenije i naju¢inkovitije zasigurno je pocetno i zavrSno testiranje
ucenika/studenata nakon kojih se usporeduju rezultati. Kod govornika koji nemaju
cetveronaglasni sustav vazno je pamcenje ¢estouporabnih rijeci zajedno s naglaskom
(rijeci se Cesto ponavljaju u tekstovima i ilustrirane su) te usporedbe sa sustavima koji
imaju akut i dinamicki naglasak uvelike pomazu smjestiti svoj govor u ¢jelinu sustava.

3. Primjenom teorije varijetetnosti standarda (prema kojoj govoreni standard
nije jedinstven ve¢ se raslojava na neutralni, visoki i niski, a izvan je tzv. klasi¢no
naglasivanje) razrjeSuju se mnoge dvojbe, stoga je raslojavanje jeziéne stvarnosti
nuzno §to prije opisati i na planu ortoepije. Takoder je nuzno raditi na tekstovima
razli¢itih stilova/diskursnih tipova.

4. Ono o ¢emu valja voditi racuna kod sastavljanja materijala za ucenje i
poucavanje zasigurno su tekstovi s ozna¢enim naglascima te na koncu uvesti u
obrazovni sustav ozvucene Citanke za hrvatski jezik. Naime, sasvim je uobicajeno da
u opremi udzbenika stranoga jezika (pa i hrvatskoga kao stranoga) standardno dolazi
CD, no to nije slucaj za u¢enje hrvatskoga jezika kao materinskoga u okviru predmeta
Hrvatski jezik, a standardni je jezik L2 (J2) i njegovo ozvucivanje jednako je vazno kao
i bilo kojega drugoga jezika koji se uci. I standard i njegovu ortoepsku normu u¢imo.

Literatura

Bankovi¢-Mandi¢, Ivanéica, 2014. Fonetske vjezbe za inojezi¢ne govornike hrvatskoga.
Savjetovanje za lektore hrvatskoga kao inoga jezika, 2. zbornik radova (ur. M. Cilag
Mikuli¢ i A.T. Juri€i¢). Zagreb: Filozofski fakultet u Zagrebu, FF Press. 29—41.

Benge Kletzien i dr., 2005. Aktivno ucenje i ERR okvir za poucavanje (1. knjiga); Citanje,

pisanje i rasprava za poticanje kritickog misljenja (2. knjiga); Suradnicko i iskustveno

163



ucenje (3. knjiga); Planiranje, pracenje i ocjenjivanje (4. knjiga). Zagreb: Forum
za slobodu odgoja.

Divjak, Blazenka (ur.), 2008. Ishodi ucenja u visokom skolstvu. Varazdin: TIVA; Fakultet
organizacije i informatike.

Glusac, Maja, 2016. Hrvatska prozodija u nastavi. Croatica et Slavica ladertina 12/2.
513-528.

Guberina, Petar, 1967. Audiovizuelna-globalnostrukturalna metoda, Govor 1/2. 5-29.

Gusak Bili¢, Ivana i dr., 2018. Naglasak u osnovnoskolskoj nastavi. Croatian Journal of
Education: Hrvatski casopis za odgoj i obrazovanje 20/2. 209-235.

Ivsi¢, Stjepan i Kravar, Miroslav, 1955. Srpsko-hrvatski jezik: izgovor i intonacija s
recitacijama na plocama. Zagreb: Nakladno poduzeée Epoha: Produkcija ploca
Jugoton.

Martinovi¢, Blazenka, 2014. Na putu do naglasne norme — oprimjereno imenicama.
Zagreb: Hrvatska sveuciliSna naklada i SveuciliSte u Puli.

Burgdorf, Illse i dr., 1963. Njemacki: audiovizuelna metoda 1, 11. Zagreb: Jugoton.

Pletikos, Elenmari, 2008. Akusticki opis hrvatske prozodije rijeci. Doktorska disertacija,
Zagreb: Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu.

Pletikos, Elenmari i Vlasic¢, Jelena, 2007. Acoustic description of Croatian accents. Studia
Phonetica Posnaniensia. An International Journal for Linguistic Phonetics 8.27-49.

Pletikos Olof, Elenmari i dr., 2016. Metode mjerenja naglasnih kompetencija. Metodologija
i primjena lingvistickih istrazivanja (ur. S. L. Udier i K. Cergol Kovacevic¢). Zagreb:
Srednja Europa. 293-307.

Pozgaj Hadzi, Vesna i Smoli¢, Marija, 1996. Nacrt vjezbenice ,,Fonetske vjezbe iz hrvatskog
jezika® Govor XIII/1-2. 107-114.

Pozgaj Hadzi, Vesna, 2002. Hrvascina in slovenscina v stiku / Hrvatski i slovenski u
kontaktu. Ljubljana: Razprave Filozofske fakultete, Znanstveni institut Filozofske
fakultete.

Varoganec-Skari¢, Gordana, 2010. Fonetska njega glasa i izgovora. Zagreb: FF Press.

Vlasi¢ Duié, Jelena i Pletikos Olof, Elenmari, 2018. Naglasci u govoru hrvatskih
jezikoslovaca. Jezici i kulture u vremenu i prostoru 7/1 (ur. S. Guduri¢ i B. Radi¢-
Bojani¢). Novi Sad: Univerzitet u Novom Sadu, Filozofski fakultet. 255-265.

Vrban Zrinski, Karolina i Varosanec-Skari¢, Gordana, 2004. Slusno prepoznavanje hrvatskih
naglasaka Govor XX1/2. 93-110.

164



Pioggia, sole, erba, rugiada
— sullo studio e sulbinsegnamento degli accenti nella lingua croata

Lo studio e I’insegnamento degli accenti nella lingua standard crea particolare
resistenza sia tra coloro che insegnano gli accenti sia tra coloro che li
studiano. Il lavoro Pioggia, sole, erba, rugiada presenta gli esercizi per lo
studio e I’insegnamento degli accenti nella lingua croata. La metodologia
dell’elaborazione degli accenti si basa su unrelaborazione graduale: dalla
posizione dell’accento alla durata e al tono, dai piu facili da acquisire (accento
breve discendente e accento lungo discendente) ai piu difficili (accento lungo
ascendente e accento breve ascendente), dalla parola piu frequente a quella
meno frequente, dalle pseudoparole alle parole, alle frasi e al testo, dalla
varieta piu bassa a quella alta, ecc. Gli esercizi comprendono tre competenze
di base: la conoscenza, 1’ascolto attivo (la percezione) e la pronuncia (la
produzione) degli accenti.

Parole chiave: accento, ascolto (percezione), pronuncia (produzione),
insegnamento, accento della lingua standard.

Deéz, sonce, trava, rosa
— o ulenju in poucevanju naglasov v hrvaskem jeziku

Ucenje in poucevanje standardnojezikovnih naglasov povzroca odpor pri
tistih, ki poucujejo, in tistih, ki jih ti poucujejo. V delu Dez, sonce, trava,
rosa so zbrane vaje za lazje in sistemati¢nejSe ucenje in poucevanje naglasov
v hrvascini. Metodologija obravnave naglasov temelji na stopnjevitostni
obravnavi: od mesta naglasa proti trajanju in tonu, od lazje obvladljivega
cirkumfleksa na kratkih in dolgih naglaSenih zlogih proti tezjemu akutu na
dolgih in kratkih naglaSenih zlogih, od pogosteje rabljenih besed do redkeje
rabljenih besed, od (psevdo)besede do povedi in besedila, od majhne razli¢nosti
proti veliki ipd. V vajah so zajete tri temeljne kompetence: poznavanje naglasov,
dejavno poslusanje (percepcija) in izgovarjava (produkcija).

Kljucne besede: naglas, poslusanje (percepcija), izgovarjava (produkcija),
poucevanje, standardnojezikovno naglasevanje
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