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UVOD

V prizadevanju za zeleni in trajnostni razvoj druzbe, katere sredis¢ni
cilj je kakovostno bivanje ¢loveka znotraj ekosistema, vedno vecjo vlogo
dajemo tudi zivalstvu. Stevilo hignih ljubljenckov se po svetu povecuje,
kljub temu pa je zaznati malo razprav, ki bi izpostavljale prisotnost Zi-
vali v javnih prostorih. Med te spadajo tudi splosne knjiznice, ki so po-
membne za lokalno skupnost in okolje ter so kot javna sluzba dostopne
vsem ¢lanom lokalne skupnosti. Pri izgradnji svoje zbirke so knjiznice
vkljucevale tudi raznoliko in bogato gradivo o Zivalstvu. Bogastvo tega
gradiva se izraza tako z zgodovinsko vrednostjo kot tudi Steviléno. V
preteklosti so bile v knjiznicah zaradi zatiranja glodalcev prisotne tudi
macke. Cetudi ve¢ina knjiznic vstopa Zivalim v svoje prostore razen iz-
jemam ne dovoljuje, je opaziti veliko naklonjenost do prisotnosti Ziva-
li. Mnoge raziskave potrjujejo pozitivne ucinke zivali na ¢loveka, pred-
vsem boljse pocutje uporabnikov.

Prispevek navaja raziskave, ki se ukvarjajo z vplivom, ki ga imajo razlic-
ne zivali na uporabnike knjiZnic, ter analizo storitev in dejavnosti, ki jih
knjiznice Ze izvajajo in pri cemer sodelujejo tudi zivali. Predstavljeni so
nacini in oblike interakcije med ¢lovekom in Zivalmi v javnih prostorih
knjiznic v Sloveniji in tujini ter prednosti in slabosti prisotnosti Ziva-
li v splosnih knjiznicah. Ob tem opozorimo na smernice, ki jih mora-
jo knjiznice sprejeti, da bi zagotovile varnost ter dobro pocutje Zivali in
uporabnikov knjiznic. Le tako se lahko ohrani spostljiv odnos do narave
in zivali prisotnosti zivali v javnih prostorih.

PREGLED LITERATURE

Splosne knjiznice so se zavezale, da bodo uresnicevale cilje trajno-
stnega razvoja (SDG - Sustainable Development goals) (IFLA, 2022). Z
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vkljucevanjem Zivali v svoje programe in storitve ali v prostore knjiznic
SDG uresnicuje 5 ciljev: zdravje in dobro pocutje, kakovostno izobra-
Zevanje, podnebni ukrepi ter Zivljenje v vodi in na kopnem. Na vecino
SDG se navezuje t. i. koncept zelenih knjiznic, ki spodbuja ozavescanje
o pomenu varovanja okolja in dejavnosti za aktivnosti bolj trajnostnega
nacina zivljenja. Zelene strehe knjiznic in vrtovi, ki privabljajo ¢ebele in
druge zuzelke, tako skrbijo za vecjo biotsko raznovrstnost, v okviru tega
koncepta pa se javnost izobrazuje o ohranjanju biotske raznovrstnosti
na lokalni in nacionalni ravni in skrbi za dobrobit zivali. Splosne knji-
Znice stremijo k temu, da bi v svoje delovanje vkljucevale trajnostni vi-
dik st.i. konceptom zelenih knjiznic (Kebe in Podjavorsek, 2019; Zdravje
in Korotaj 2019).

Clovek je od zivali eksistencialno odvisen, poleg tega pa imajo Zivali po-
zitiven vpliv na clovekovo pocutje. Eksplicitno opazovanje odnosa med
zivaljo in ¢lovekom je povezano z neposrednimi uc¢inki na ¢lovekovo fi-
ziologijo ali z blazenjem ¢lovekovih odgovorov na stres (Marinsek in Tu-
sak, 2007). Kot druge oblike izpostavljenosti stika z Zivalmi se navajata
Se implicitno opazovanje ter neposredna interakcija ali dotikanje. Pri-
sotnost zivali se tako iz zasebnih prostorov 8iri v javne institucije, kjer
se ugotavlja terapevtski in druzabni vidik, kot je na primer prisotnost
zivali na delovnih mestih (Foreman et al. 2017). Ob izkazanih pozitivnih
ucinkih paje treba izpostaviti tudi izzive in ukrepe za dobrobit teh zZivali
ter vseh zaposlenih, uporabnikov ali obiskovalcev (Foreman et al., 2017).

Clovek je v dolo¢enih lastnostih Zivalih prepoznal veliko koristi in jih
je izbral za svoje pomocnike. Z ustreznim pristopom in Solanjem Zzivali
lahko te pomagajo ljudem na razlicne nacine. Dandanes so zivali ne-
pogresljiv ¢lovekov spremljevalec kot druzabnik ali kot pes vodnik, te-
rapevtski pes ali macka, pes za resevanje ljudi, pes kot varuh itd. Zivali
zelo pogosto sodelujejo pri razli¢nih vrstah terapij in nudijo pomoc pri
psihi¢nem, mentalnem in fizicnem razvoju posameznika ali pomaga-
jo pri izboljsanju telesnega in dusevnega zdravja (Marinsek in Tusak



2007). Osredotocenost na zival pomaga posameznikom premagova-
ti ovire fizi¢ne ali psiholoske narave, s katerimi se soocajo v vsakda-
njem Zivljenju (Ili¢ 2013). Zival ne nadomes¢a ¢loveka, ni predmet igre
ali prikazovanja trikov, ki jih Zival obvlada, prav tako ni nadomestilo za
varstvo otrok. Najpogosteje se za terapijo z zivalmi uporabljajo psi in
konji, pa tudi macke, hrcki, morski prasicki, zajci, nekatere ptice ali pla-
zilci in celo ribe. Dejavnost se obic¢ajno izvaja individualno, pri cemer
je druzabnistvo med uporabnikom in zivaljo lahko v ospredju ali pa
je v ospredju delo s strokovno osebo. Ili¢ (2013) lo¢i med dejavnostmi,
pri katerih cilji niso natan¢no doloceni in se ucinki ne spremljajo (v
programu sodelujeta uporabnik in terapevtski par, prisotnost strokov-
ne osebe ni nujno prisotna), ter dejavnostmi, kjer so cilji jasno zastav-
ljeni in se belezi napredek (terapija se izvaja s pomocjo zivali, t. i. Ani-
mal Assisted Therapy (AAT), pri tem pa je prisotna strokovna oseba).
Dejavnosti se tako izvajajo vjavnih ali drugih zasebnih institucijah, kot
so bolnisnice, zdravstveni domovi, rehabilitacijski centri, psihiatri¢ne
bolnisnice, domovi za ostarele in $olske institucije (Barba 1995, Brieckel
1979, Voelker 1995 v Marinsek Tusak 2007, Novak 2020; Trampus 2014).
Terapevtske zivali sodelujejo tudi v slovenskih bolnisnicah, domovih
za ostarele, Solah, varstveno-delovnih zavodih itd., vendar pa Marinsek
in Tusek (2007) med njimi ne navajata knjiznic. V zadnjem desetletju
pa so pogostejsi obiskovalci slovenskih knjiznic prav psi, saj v okviru
terapevtskega para izvajajo razlicne dejavnosti (Kos 2016; Mackic¢ 2020).
Terapevtski pes seveda nima enakega statusa kot pes vodnik, vendar
obstaja pobuda, da bi se zakonodaja spremenila tudi na tem podrocju.
Stiri prostovoljske organizacije so namre¢ 1. aprila 2023 pripravile in
izdale izvirni slovenski standard za delo in posredovanje s pomocjo te-
rapevtskih psov SIST 1192. Namen standarda je osnova za pripravo za-
konodaje s podrocja posredovanja s pomocjo psov in dati terapevtskim
psom (posledi¢no tudi vodnikom) enako veljavo kot drugim delovnim
psom (Lampic 2023; Pet 2023).
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ZIVALI V KNJIZNICAH

V zavesti danasnjega ¢loveka so knjiznice Se vedno prepoznane kot pro-
stori branja in tiSine ter so do nedavnega veljale za prostore, ki so bili
bolj kot intelektualni dejavnosti namenjeni branju. Zgodovinski podat-
ki pa kazejo, da so knjiznice v preteklih stoletjih imele stalno naselje-
ne zivali, vendar ne zaradi dejavnosti in storitev, povezanih z uporab-
niki, temve¢ z vidika varovanja gradiva. Samostanske knjiznice so v
srednjem veku imele macke, da so varovale dragocene rokopisne knjige
pred razlicnimi vrstami glodalcev. Tudi ruska cesarica Elizabeta I. je leta
1745 s cesarskim ukazom naselila macke po celotnem dvoru, vklju¢no
s knjiznico, da bi preprecile skodo glodalcev na knjigah. V 19. stoletju je
britanska vlada finan¢no podpirala tiste knjiznice, v katerih so zivele
macke (Wikipedia 2023). Zivali nimajo ve¢ varovalne funkcije, e vedno
pa v nekaterih delih sveta namesto vozil knjige tovorijo zivali ter tako
omogocajo mobilno knjiznic¢arstvo (IFLA 2010). Obenem prispevajo k
bolj domacemu in spros¢enemu vzdusju, sodelujejo pri razli¢nih dejav-
nostih ter so del marketinga in promocije. Razli¢ne zivali, med katerimi
prevladujejo psi, macke, ribe in plazilci, v knjiznicah ob¢asno stanujejo
ali jih zgolj obiscejo. Leta 2009 je po do takrat zbranih podatkih v knji-
znicah zivelo 809 mack, prevladujejo pa ameriske knjiznice (Iron Frog
Production 2009). Najbolj znan knjizni¢ni macek je bil Dewey v splosni
knjiznici v ZDA, ki je v knjiznici zZivel 19 let (Myron, 2009). Po nekaterih
ocenah naj bi dandanes tako v splosnih kot visoko$olskih knjiznicah
po svetu Se vedno zivelo okrog 300 mack (Iron Frog Production 2009;
OEDb 2023). V nasi neposredni blizini, v Mestni knjiznici Crikvenica,
zivi macek Cesar Edgar, macka pa imajo tudi v visokosolski knjiznici Fi-
lozofske fakultete v Osijeku. V letu 1997 je bil o mackah v knjiznicah po-
snet dokumentarni film Puss in Books: Adventures of the Library Cat. Ste-
vilo mackov pa naj bi se manjsalo zaradi uporabnikov, ki imajo tezave
z alergijami. Ponekod imajo zato macka le v prostorih, ki so namenjeni
zaposlenim in ne uporabnikom (Ford 2017).



Prisotnost zivali knjizni¢arje vzpodbuja k razmisljanju in novim pristo-
pom za knjiZzni¢ne storitve. Zaradi njih in z njimi se pripravljajo in od-
vijajo raznovrstni strokovni in druzabni dogodki, kot so npr. program
R.E.A.D, programi za spodbujanje branja ali dogodki za ozavescanje o
pomenu zivali, hkrati pa se nacrtujejo in oblikujejo inovativni pristopi.

Pomembnost vkljucevanja zivali v
Kknjiznice

Prisotnost zivih Zivali v knjiznicah ima veliko prednosti tako za zaposle-
ne kot tudi za uporabnike, obenem pa prisotnost zivali prinasa izzive in
tezave, s katerimi se soocajo vodstvo knjiznice in zaposleno osebje.

Prisotnost zivali vpliva na poc¢utje uporabnika in spodbuja motivacijo za
najrazlicnejse dejavnosti (ucenje, branje, $portne aktivnosti). Razli¢ne
raziskave potrjujejo, da se uporabnikom, ki imajo stik z zZivaljo, zmanj-
Sa obcutek stresa in tesnobe, saj jih zivali pomirjajo (Marinsek in Tusak
2007), posledic¢no pa se izboljsa socialna interakcija ter se spodbudi in-
terakcija z neznanimi ljudmi, saj Zivali postanejo sti¢na tocka pogovora.

V prvi vrsti je potrebna odlocitev vodstva knjiznice, da se v programe

knjiznic vkljucijo tudi zivali ali da Zivali postanejo zac¢asno ali stalno na-
seljene v knjiznicah.

Dejavnosti zivali v knjiznicah

Programi, kjer je prisotna zZival, so zelo koristni za otroke, osebe s poseb-
nimi potrebami (Kazikowski 2018), Studente in starejse osebe.
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Otrokom, ki imajo tezave z branjem, splosne knjiznice ponujajo de-
javnost branja s psom. Na ta nacin svojim bralcem ponujajo pomo¢ in
vzpodbudo za branje in ne nujno ucenje pravilnega branja. Pomembna
je motivacija otrok, zato da dobijo vzpodbudo in zgled, da je branje lah-
ko tudi zabavno (Kokot Bujanovic 2015). Slabsi bralci se lahko pri branju
srecujejo z nizko samopodobo, tezko izberejo primerno gradivo, lahko
imajo tezave tudi pri pisanju, nanje pa lahko vplivajo tudi nekateri drugi
socialni dejavniki (Kos 2016).

Ena najbolj znanih storitev, ki jih knjiznice ponujajo otrokom za spod-
bujanje branja, je program R.E.A.D (Reading Education Assistance Dog,
slov.: pes kot pomoc¢nik pri ucenju branja), zasnovan za otroke s tezava-
mi pri branju. Ameriska organizacija Intermountain Therapy Animals
je program R.E.A.D. prvi¢ izvedla v splosni knjiznici Salt Lake City leta
1999. Kasneje je bil program prenesen tudi v Solske ustanove ter se je
razsiril po tujih knjiznicah. Danes je to licen¢ni program organizacije
Intermountain Therapy Animals iz ZDA, ki ga izvajajo razli¢na drustva
in organizacije. V Sloveniji so program prvi zaceli izvajati Ambasadorji
nasmeha, kasneje drustvo Tacke pomagacke, ki je program poimeno-
valo Beremo s tackami (Tacke pomagacke 2023), Zavod za posredovanje
s pomocjo psov PET (2023) pa program imenuje Berem za PET. Terapija
poteka tako, da knjiznicar skupaj z vodnikom terapevtskega psa izbe-
re knjigo, ki jo nato otrok bere psu v mirnem koticku knjiznice. Bralno
uro izvajajo terapevtski psi s svojimi vodniki, ki so za ta program ustre-
zno usposobljeni. Casovno je branje omejeno na pol ure in poteka v ti-
hem in mirnem prostoru. V tem procesu starsi ne sodelujejo, zato da
otroci ne bi cutili kakr§negakoli pritiska. Knjiznicarji in starsi pri izva-
janju programa opazajo, da otroku z bralnimi tezavami prisotnost psa
pomeni dodatno vzpodbudo (Kos 2016). Poleg tega so se bralne kompe-
tence otrok, ki so se udelezevali programa READ v knjiznici, iz sreca-
nja v srecanje izboljsevale. To se je odrazalo z manj$o uporabo prsta pri
branju, boljSem povezovanju besed, upostevanjem slovni¢nih lo¢il in
nac¢inom branja. Program je imel vpliv tudi na komunikativnost otrok,



na njihovo bralno motivacijo in interes. Starsi so izrazili, da je opazen
napredek otrok, poleg tega pa otroku omogocajo tudi druZenje z Ziva-
ljo, ki si je veCina ne more privosciti (Kos 2016). Vloga knjiznicarjev je
pri izvajanju programa R.E.A.D. omejena bolj na administrativno delo:
promocijo programa, zbiranje prijav in izbiro primernega gradiva; po-
leg tega taka dejavnost ne predstavlja finan¢ne obremenitve za knjizni-
co. Aktivnosti s pomocjo zivali izvajajo razli¢ne organizacije in drustva,
ki pa svojih programov nimajo nujno licenciranih. Tako imajo Ambasa-
dorji nasmeha dejavnost za spodbujanje branja, ki jo imenujejo Beremo
znasmehom.

Prisotnost zivali pomaga tudi pri vzpostavljanju odnosov med knjizni-
Carji in uporabniki (Kazikowski 2018). Knjiznice v sodelovanju z lokal-
nimi kmetijskimi podjetji postajajo izobrazevalna sredisca za ucenje o
zivalih, kot je npr. valilnica pis¢ancev v Worthingtonu v Ohiu, ki je dnev-
no privabila okrog 265 obiskovalcev, predvsem otrok, ki so za izvaljene
mladice predlagali nad 1400 imen (Kazikowski 2018). S tovrstnimi ak-
tivnostmi se krepita ne samo izobrazevanje in bralna pismenost, tem-
vec¢ tudi obc¢utek za empatijo do Zivali.

V okviru svojih programov knjiznice uporabljajo igrifikacijo, v katero
vkljucujejo dobrodelnost, ki je povezana z zivalmi. Otroci so za vsako
prebrano knjigo v poletnem bralnem programu prejeli ponarejene zlat-
nike, s katerimi so lahko glasovali, katero zZival naj se kupi revni druzini
v Keniji. Sredstva za nakup zivali so donirali prijatelji knjiznic, lokalna
podjetja, cerkvene ali druge organizacije. Nekateri knjiznicarji v sodelo-
vanju z zavetisci za zapuscene zivali spodbujajo mlade, da pisejo razlic-
nih uradnim institucijam za vecjo zasc¢ito zZivali in zavetis¢ (Kazikowski
2018). S tem mladi pridobijo kompetence za sestavljanje in pisanje tovr-
stnih dopisov.

Splosne knjiznice za lastnike hisnih ljubljenckov organizirajo posebne
dogodke in vecere v knjiznici (Roberts 2018). Tovrstni veceri so v¢asih
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tematsko obarvani z vsebinami, ki se navezujejo na zdravje, prehrano
in dobro pocutje zivali, ali pa dogodek tematsko ni vezan na omenjene
vsebine, temvec¢ knjiznica zgolj omogoca, da uporabniki pripeljejo s se-
boj svoje hisne ljubljencke.

V obdobju priprave na izpite studenti obcutijo veliko stresa (Preuf§ et
al. 2010) in da bi omilili stresne priprave na izpite, se uporabljajo razlic-
ni pristopi za pomoc, kot so denimo joga, samohipnoza in meditacije
(Baker et al., 2016). V izpitnih obdobjih zaradi ugodnih pogojev studi-
ja $tudenti pogosteje uporabljajo knjizni¢ne prostore. V mnogih viso-
kosolskih knjiznicah uporabnikom omogocajo stik tako z zivimi Zival-
mi, najvec z registriranimi terapevtskimi psi (Turner 2012; Christensen
2013; Haggerty in Mueller 2017; ALA - IRRT International Relations Con-
nections 2023), kot tudi z Zivalskimi roboti (Edwards et al., 2020). Rezul-
tati raziskav potrjujejo, da se Studentom ob prisotnosti zivali zmanjsajo
stres, anksioznost in depresija (Barker et al. 2016; Cole, Gawlinski, Ste-
ers in Kotlerman 2007; Crossman in Kazdin 2015; Edwards et al. 2020;
Hoffmann et al. 2009). Ob tem Huggerty in Mueller (2017) poudarita, naj
imajo knjiznice napisane osnovne smernice za zagotavljanje varnosti
zivali, vodnikov in vseh udelezencev v programu. To ne velja samo za
urejenost zivali, temvec tudi za skrb za higieno, predvsem rok udelezen-
cev pred in po stiku z Zivalmi.

Smernice glede prisotnosti zivali v
Kknjiznici

Ifline smernice za osebe z disleksijo (2014) navajajo primer dobre prakse
dejavnosti programa R.E.A.D., vendar pa v drugih smernicah ne najde-
mo, da bi knjiznice omenjale prisotnost zivali v svojih prostorih. Zatorej
je Se posebej pomembno, da knjiznice same oblikujejo smernice glede



vklju¢evanja zivali v knjiZni¢ne prostore. Ceprav znanstvene raziskave
izpostavljajo predvsem pozitivne vplive, je treba upostevati in predvide-
ti tudi negativne posledice. Prisotnost zivali bi lahko negativno vplivala
na ljudi, ki so alergi¢ni na zivalsko dlako, in izzvala tezave pri povzro-
¢anju poskodb na inventarju ali motenj pri izvajanju knjizni¢nih stori-
tev. Toliko ve¢ pozornosti paje treba nameniti odloc¢itvi, kadar knjiznica
postane stalni ali zacasni dom kaksnega hisnega ljubljencka (prehra-
na, higiena, veterinarski pregledi in cepljenja, dodatni stroski, ustrezna
obvescenost uporabnikov o prisotnosti zivali, zavarovanje za poskodbe
.). Ce knjiznicarji sprejmejo ustrezne ukrepe za zagotavljanje varnosti,
zdravja in dobrega pocutja zivali ter obiskovalcev, lahko zive zZivali, kot
so psi, macke, ptice ali ribe, prispevajo k prijetnemu vzdusju v knjiznici
in pomagajo pri spodbujanju zanimanja za zivali in naravo. Mnogokrat
se fotografije zivali v knjiznici uporabljajo zgolj za promocijo na druz-
benih omreZjih, Ceprav posnetki nastanejo v ¢asu zaprtosti knjiznice
(Ford 2017; Trs 2023).

Nagrade za najboljse storitve knjiznic po
svetu

American Library Association od leta 2019 podeljuje nagrade knjizni-
cam za najinovativnejse storitve in dobre prakse. Med nagrajenci pro-
jektov so bili tudi projekti, ki so vkljucevali zivali kot del svojih inova-
tivnih pristopov. V letu 2019 je bil nagrajen projekt, ki je bil namenjen
studentom, da se jim zagotovi spodbudno in prijetno akademsko oko-
lje, pri cemer so vkljucili terapevtske pse (ALA-IRRT International Rela-
tions Connections 2023). Leta 2020 sta bila nagrajena projekta knjizni-
ce Bailey v ZDA, ki je organizirala knjiznico semen, da bi uporabniki ta
semena posejali na svojih vrtovih, ter projekt knjiznice Biblioteca dis-
tricte 2 v Kataloniji, kjer so promovirali knjizni¢no gradivo s podrocja
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vrtnarjenaja in urejanja zelenjavnega vrta knjiznice. S tem se posredno
povecuje tudi biotska raznovrstnost kraja. V letu 2021 ni bilo projek-
tov, ki bi vkljucevali zZivali, v letu 2022 pa je bilo vec izbranih projektov,
med katerimi so knjiznice vkljucile cebele (Avstralija), korale (Tajvan),
terapevtsko macko, ki je spodbujala u¢enje anglesc¢ine (Ceska), ter dru-
ge zivali (ZDA), ki so fizi¢no in virtualno skrbele za zmanjsanje stresa
studentov med izpitnim obdobjem (ALA-IRRT International Relations
Connections 2023).

ZIVALI V SLOVENSKIH SPLOSNIH
KNJIZNICAH

Slovenske knjiznice hranijo gradivo, ki vsebuje znanje o zivalih v stro-
kovnih, poljudnih in leposlovnih delih. Gradiva, ki bi opisovalo pomen
zivali za slovenske knjiznice in njihove storitve, pa je malo. Med zak-
lju¢nimi deli studentov bibliotekarstva, informacijske znanosti in knji-
garstva se zgolj dve deli posvecata tematiki Zivali v knjiznicah. Pred-
stavljena sta programa R.E.A.D. (Kos 2016) in Branje s tackami (Mackic¢
2020). Prav tako v zbirki Pisnih nalog za bibliotekarski izpit, ki obsega
129 pisnih nalog knjiznicarjev, ne najdemo tematike o zivalih v knjizni-
cah, ¢eprav zbirka vsebuje aktualne tematike s podrocja knjiznicarstva
v Sloveniji. Veliko je tematik, ki opisujejo spodbujanje bralne pismeno-
sti predsolskih in $olskih otrok (npr. Catori¢ 2019; Kavsek 2020), ven-
dar vkljucevanje zivali pri tem ni omenjeno in posebej poudarjeno. Kot
razlog bi lahko navedli, da v predstavljenih knjiznicah nimajo progra-
mov in dejavnosti, pri katerih bi sodelovale Zivali, prav tako ne sodelu-
jejo z drustvoma Ambasadorji nasmeha ali Tacke pomagacke. Naspro-
tno pa anketirani Solski knjiznicarji navajajo, da je lahko ena izmed
dejavnosti za spodbujanje branja v $olskih knjiznicah tudi vkljucevanje
psa (Blazon 2020). Klavdija Sek Skafar (2019) navaja, da imajo dislektiki



moznost vkljucevanja v program Branje s tackami v knjiznicah treh kra-
jev: v Novem mestu, Ljubljani in Kopru.

Zgodovina sodelovanja knjiznic z zivalmi je povezana z ustanovitvi-
jo drustev in zavodov s terapevtskimi pari (prostovoljec in pes) ter ve-
Canjem S$tevila njihovih ¢lanov. Drustvo Ambasadorji nasmeha je bilo
ustanovljeno leta 2005, dve leti kasneje pa Drustvo Tacke pomagacke.
Slednje s 67 aktivnimi terapevtskimi pari izvaja Sest programov v 140
razli¢nih institucijah: izobrazevalnih ustanovah, bolnisnicah, domovih
starej$ih ob¢anov, varstveno-delovnih centrih in 17 slovenskih splo$nih
knjiznicah. Licenco R.E.A.D. ima 39 terapevtskih parov (Tacke Poma-
gacke 2023). Tudi Ambasadorji nasmeha obiskujejo vecje stevilo enot
knjiznic.

Analiza dejavnosti v knjiznicah, pri
katerih so prisotne zivali

V Sloveniji delujejo razli¢ni tipi knjiznic, med katerimi je sicer najvec
Solskih, najvecje Stevilo clanov pa imajo splo$ne knjiznice, v katere je
bilo leta 2021 vkljuc¢enih 19 % vsega prebivalstva v Sloveniji (BibSist).
7 analizo smo zeleli preveriti, ali knjiznice omogocajo zivalim vstop v
svoje prostore in ali imajo lahko zivali v knjiznici tudi svoje bivalisce;
komu torej ponujajo storitve za uporabnike, kjer je prisotna Zival, in v
kaksnem formatu; na kaksen nacin splosne knjiznice organizirajo pri-
reditve o Zivalih o0z. z njimi povezane tematike. Da bi odgovorili na zas-
tavljena raziskovalna vprasanja, smo z razlicnimi pristopi analizirali
dejavnosti knjiznice; z osebnim obiskom knjiznic in analizo spletnih
strani smo preverili stanje v slovenskih splo$nih knjiznicah.
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Vstop in bivanje zivali v knjiznicah

Splosne knjiznice imajo v svojih pravilnikih kot npr. Pravilniku o splo-
$nih pogojih poslovanja knjiznice ali v hisnem redu, obicajno navede-
no, da uporabniki ne vstopajo v spremstvu domacih zivali, razen ko gre
za opremljene vodniske pse. Vstop vodniskim psom v javne prostore je
omogocen na podlagi Zakona o zasciti zivali (2013), ki v 13. ¢lenu nava-
ja, daimajo psi vodici slepih in psi pomoc¢niki invalidov skupaj s svojim
skrbnikom dovoljen vstop na vsa javna mesta in v sredstva javnega pre-
voza. Poleg tega tem psom na javnih mestih in v sredstvih javnega pre-
voza ni treba imeti nagob¢nika (ZZZiv 2013). Podane so bile tudi pobude,
da bi se ta ¢len razsiril na terapevtske pse. Drustva, ki izvajajo dejavnosti
s terapevtskimi zivalmi, kot sta npr. Tacke pomagacke in Ambasador-
ji nasmeha, morajo opravljati dolo¢ene preizkuse in izobrazevanja za
terapevtske pare, da lahko izvajajo program v razli¢nih institucijah. Pri
vstopanju vjavne institucije morajo upostevati pravila in imeti ustrezna
potrdila oz. dokazila. Vendar pa to ne velja za lastnike domacih zivali,
Cepravje na podlagi opazovanj in izkusenj opaziti ob¢asno popustljivost
slovenskih knjiznicarjev, ki uporabnikom dovolijo vstop v knjiznico s
kuzkom, Ce ga lastnik nosi v rokah ali ga ima v torbici. Nekateri knjizni-
Carji menijo (npr. Marrall, 2016), da je treba imeti v knjiznici smernice
glede prisotnosti zivali v knjiznici, tudi o terapevtskih zivalih, ki imajo
drugacno vlogo kot hisni ljubljencki. Priprava tovrstnih smernic je zah-
tevna, vendar bi odpravila tezave pri ugotavljanju, ali je Zival terapevtska
ali zgolj hisni ljubljencek, ter odnos do uporabnikov, ki imajo alergije na
zivali ali se jih bojijo. Slovenske splosne knjiznice se pri pravilih in hi-
$Snem redu naslanjajo na Zakon o zasciti zivali, nikjer pa ni bilo mogoce
zaslediti, da bi katera knjiznica oblikovala smernice glede Zivali.

V slovenskih splosnih knjiznicah ne zZivi veliko zZivali. Zacasno ali za
neko dolo¢eno obdobje Zivijo macji mladici, kot sta npr. Miran in Ivan
Oranzni v Knjiznici Mirana Jarca Novo mesto (Manetti, 2017). Uporabni-
ki so svojo naklonjenostizrazali s komentiranjem in v§eckanjem objave



na Facebook strani knjiznice Mirana Jarca Novo mesto (217 vSeckov in 7
komentarjev). Priloznostno kaksna zival obisce knjiznico ali bibliobus
in takrat knjiznicarji objavijo fotografijo. V Knjiznici Pavla Golie Treb-
nje in Mestni knjiznici Otona Zupan¢ic¢a v Ljubljani imajo v svojih pro-
storih akvarij z ribami.

Storitve za uporabnike ob prisotnosti
zivali

Splosne knjiznice vedno pogosteje omogocajo storitve in prireditve, na
katerih so prisotne tudi zivali. Tako v 17 slovenskih splosnih knjiznic re-
dno ali obc¢asno prihajajo terapevtski pari v okviru drustva Tacke poma-
gacke, potekajo pa tudi predstavitve drustva Tacke pomagacke. V dveh
knjiznicah izvajajo dejavnosti Ambasadorji nasmeha. Program je na-
menjen predvsem otrokom, ki imajo teZave z branjem, pogostost izvaja-
nja pa je od enkrat tedensko do enkrat mesec¢no.

Tackov festival vsako leto v juniju pripravlja Knjiznica Litija v sodelo-
vanju z drugimi lokalnimi organizacijami in je namenjen druzenju lju-
biteljev psov, gledalisca, ustvarjalnosti in radovednosti (Knjiznica Litija 2023).
Knjiznice v sodelovanju z razlicnimi drustvi organizirajo delavnice o eksoticnih
Zivalih (Knjiznica Pavla Golie Trebnje 2023).

Prireditve z zivalsko tematiko

V knjiznicah pripravljajo literarne in izobrazevalne dogodke, delavnice,
razstave in pravlji¢ne urice, ki vsebinsko vkljucujejo zivali. Literarni do-
godki so vezani na tematiko zivali v knjigah, pravljicne urice vkljucujejo
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zivalske pravljice in zgodbice za otroke. Na knjizni¢nih razstavah otroci
in odrasli razstavljajo likovna dela z Zivalskimi motivi. Na knjizni¢nih
prireditvah se obravnavajo tematike za osvescanje o hisnih ljubljenckih
ali pa konkretno o pasjih mladic¢kih (Knjiznica Grosuplje 2023).

YAKLJUCEK

Zivali vplivajo na dobro po¢utje uporabnikov v knjiznici, mnogi progra-
mi, ki vkljuc¢ujejo prisotnost zivali, predvsem branje psu, vzpodbujajo
dvig bralne pismenosti in motivacijo za ucenje o zivalih ter vzpodbujajo
vecjo socializacijo otrok. Terapevtski psi so zelo pomembni za otroke, a
tudi za uporabnike s posebnimi potrebami, starejse in studente v izpi-
tnem obdobju. Slovenske knjiZnice dejavnosti z zivalmi Ze izvajajo, ima-
jo pa veliko priloznosti tudi za vpeljavo novih storitev in prireditev, na
katerih bi lahko bolj izpostavili socialni in izobrazevalni vidik druzenja
lastnikov hisnih ljubljenckov. Obstaja velika paleta razli¢nih delavnic,
kjer udelezenci ustvarjajo o Zivalih in/ali z Zivalmi.

Knjiznicelahko sodelujejo z organizacijamivlokalni skupnosti, ki skrbi-
jo za dobrobit Zivali, ter skupaj z njimi organizirajo dogodke. Tak$no so-
delovanje prispeva k vecji povezanosti lokalne skupnosti in obenem k
vedji ozave$Cenosti o pomenu ohranjanja zivalskih vrst in narave. Knji-
znice kot javni prostori bodo v prihodnosti zagotovo se bolj odprte za
vstopanje razli¢nih zivali ter z njimi povezanih dogodkov.
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