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Uvod

Delo in druzinsko Zivljenje imata osrednjo vlogo v Zivljenju odraslih
posameznikov in druzb na Zahodu. Placano delo je nepogresljivo
ne le za finan¢no in socialno varnost posameznikov in njihovih dru-
zin, ampak tudi za zadovoljevanje drugih, nematerialnih ¢lovekovih
potreb — po uresniCevanju talenta, izraZanju ustvarjalnosti, izzivih,
ucenju, razvoju in konstruiranju identitete, po biti del druzbe onkraj
zasebne sfere Zivljenja.

Delo ni ve¢ tradicionalno vezano zgolj na moske. Pricakova-
nja in zahteve po vkljucevanju Zensk na trg dela, njihovi financ-
ni neodvisnosti in razvoju karier so oslabili tradicionalno spolno
ideologijo in socializacijo. Zenske so v §tevilnih drzavah mnozicno
vklju¢ene v delovno silo, $tevilne so uspesno ponotranjile pomen
in emancipatorni potencial plac¢anega dela v njegovi zmoznos-
ti, da jim zagotavlja ekonomsko neodvisnost, samozadostnost in
samouresnicevanje.

Sharabi (2017) na primer ugotavlja, da tradicionalne spolne
razlike z vidika osrednjosti dela izginjajo. Delo veliko pomeni tudi
zaposlenim Zenskam, ki socasno neformalno oskrbujejo odvisne
druzinske ¢lane. Zaposlitvi pripisujejo, podobno kot moski, veliko
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vrednost ter navajajo razlicne razloge za njeno ohranitev ob socas-
nem opravljanju vloge star$a in/ali oskrbovalke. Med drugim nava-
jajo, da placano delo zagotavlja ohranitev njihove osebne identitete
in izpolnitev potrebe po biti druzbeno priznan in biti »del druzbe«
(Lafterty idr., 2023). Med glavne Zivljenjske vrednote za Stevilne
Jjudi sodijo tudi druzinsko Zivljenje ter z druzino povezane dejavno-
sti in viri, kot so zadovoljevanje custvenih potreb, skupno prezivljanje
¢asa in zagotavljanje opore.

Druzina, ki je bila tradicionalno vezana predvsem na Zenske,
ni ostala le »preferenca« Zensk, ampak je postala mesto pomemb-
nega osebnega investiranja in izrazov tako Zensk kot moskih
(medtem, ko oba spola pripisujeta veliko pomembnost druzin-
skemu Zivljenju, Zenske e vedno prevzamejo vecino obveznosti
v druzini). Pomen druZine je poudarjen tudi globalno. Kot ugo-
tavljajo Torres idr. (2008), druzina v juznoevropskih drzavah ni
pomembnejsa kot v drugih evropskih drzavah; je samoumevna
vrednota v vseh drzavah. To, kar variira znotraj Evrope, so druzin-
ski modeli, pomeni in oblike vlaganja v druZino (jug in vzhod se
z bolj tradicionalnimi pogledi nanasata predvsem na vloge spolov
v druzini).

Globalni pomen druzZine in izginjanje spolnih razlik v pripisova-
nju pomena delu nakazujeta, da sta tako delo kot druzina dimenziji
druzbene in osebne identitete obeh spolov: Zenske ne Zelijo izbirati
med druzino in pla¢anim delom, ampak Zelijo oboje in tako mos-
ki kot Zenske zelijo visje in dejavnejse vklju¢evanje moskih v dru-
zinsko zivljenje. Zdruzevanje ve¢ vlog in njihov preplet ustvarjata
velplastnost vsakdanjega sveta in »ni inherentno problemati¢no za
posameznikovo dobro pocutje« (Wharton, 2012, str. 223). Lahko bi
dejali, da tak$no zdruzevanje vlog ljudem naceloma prinasa prednosti
z vidika izkusenj, sposobnosti prilagajanja, znanj in $irjenja socialnih
vezi, s tem tudi krepitve zadovoljstva, samopodobe in dobrega po-
Cutja. Vendar zaradi druzbenega in osebnega pomena dela in druzine
ter Casa in energije (kot omejenih virov), ki ga obe podrogji zahtevata,
njuno zdruzZevanje povzroca tezave vsaj nekaterim posameznikom,
vsaj nekaj Casa.

Poleg tega se, kot pise Wharton (2012, str. 223) — zaradi zgodo-
vinsko razli¢nih vlog in odgovornosti Zensk in moskih na teh dveh
podrocjih — posledice zdruzevanja vlog v druzini in na delovnem
mestu razlikujejo glede na spol, pri cemer se domneva, da Zenske
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dozivljajo ve¢ tezav kot moski.! Kontinuiran obstoj tradicionalnih
pricakovanj in spolnih vlog v druzini, ob vse ve¢jem vkljucevanju
Zensk na trg dela, ustvarjanju delovnih karier, ekonomskem pritisku,
da prispevajo k finan¢ni podpori druzine (zmanjsevanje prihodkov
soprogov, naras¢anje razvez itd.), vodi v razvoj konflikta med socas-
nimi zahtevami dela in druzine. Konflikt delo-druzina se tako pojav-
lja kot eden od klju¢nih socialnih in politi¢nih vprasanj v zadnjih
dveh, treh desetletjih v evropskem in severnoameriskem prostoru.

Ker sta delo in druzina najpomembnejsi podrogji vsakdanjega
zivljenja za vecino ljudi in ker njuno zdruzevanje prinasa pomembne
posledice na individualni, organizacijski oziroma sistemski ravni, je
pomembno osvetliti njun odnos oziroma interakcijo v slovenskem
prostoru. Torres idr. (2008) menijo, da je potrebno zdruzevanje dela
in druzine razumeti kot kontinuum, na katerem Zivijo posamezniki
v svojem vsakdanjem Zivljenju, in ne kot dve razli¢ni, lo¢eni sferi
druzbene realnosti, saj so meje med delom in druzino v vsakdanjem
zivljenju fluidne. Upostevati je treba, da so dnevno Ziveta realnost in
izkusnje posameznikov kompleksne in zapletene ter da jih ni mo-
goce zajeti z binarnim razmisljanjem usklajenosti (ali obogatitve) in
konflikta.

Ugotovitve raziskav imajo, poleg spoznavnih ciljev, tudi prak-
ticne implikacije. Posamezniki, ki so¢asno igrajo vec¢ vlog, jih lahko
uporabijo v svojem lastnem Zivljenju pri krmarjenju med izzivi dela
in druzine ter drugih podrodij Zivljenja, na primer: je zdruzevanje
placanega dela in druZine nujno stresno in konfliktno ali prinasa v
moje Zivljenje (tudi) pozitivne ucinke, izboljsave? Ali lahko doziv-
ljam pozitivne in negativne ucinke zdruzevanja vlog hkrati in kako
jih prepoznam? Kaj ustvarja pozitivne in kaj negativne ucinke, kako
naj spodbudim podporne vire pri premagovanju tezav?

V iskanju odgovorov na vprasanje, kako se delo in druzina
zdruzujeta, prepletata in vplivata drug na drugega, Beigi in Shir-
mohammadi (2017) navajata Kahna in druge, ki so izoblikovali
dve kompetitivni perspektivi znotraj teorije vlog s pripadajo¢ima
specifi¢nima terminologijama. Perspektiva krepitve vlog (angl. zbe
role enhancement perspective, Sumra in Schillaci, 2015; Wadsworth

1 Na primer, primerjalna studija o dozivljanju konflikta med delom in druzino v
osmih evropskih drzavah, izvedena v letu 2001, je pokazala, da Zenske v Sloveniji
dozivljajo najvisji pritisk usklajevanja vlog med vsemi moskimi in Zenskami v ana-
liziranih drzavah (Sadl, 2006).
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in Owens, 2007) je poimenovana tudi kot teorija kopicenja vlog
(angl. the role accumulation, Sieber, 1974) ali hipoteza obogatitve
(angl. enrichment hypothesis); tudi obogatitev zaradi dela in druzine
(angl. work-family enrichment), ki poudarja pozitiven odnos med
soCasno igranimi vlogami, medtem ko perspektiva stresnih vlog ali
preobremenitve (angl. he role-strain/overload perspective), poime-
novana tudi kot hipoteza izérpavanja/iz¢rpanosti ali pomanjkanja
(angl. the depletion or scarcity hypothesis) izpostavlja njihov negativen
odnos, kar nakazuje tudi negativno naravo medsebojne odvisnosti
dela in druzine. Perspektiva, ki trdi, da obstajajo pozitivni vplivi
med razlicnimi vlogami razli¢nih sfer oziroma domen, izhaja iz
teorije kopicenja vlog, po kateri je »kopicenje vlog sociolosko nor-
malno in psiholosko zazeleno« oziroma nacelno bolj nagrajujoce
kot stresno (Sieber, 1974, str. 577).

Zdruzevanje oziroma kopicenje ve¢ vlog, ki omogocajo izzive
in uveljavljanje na ve¢ razli¢nih podrogjih, ustvarja facilitacijo (angl.
falicitation — olajSevanje oziroma pozitivni vpliv, kot je zapisano v
Beigi in Shirmohammadi, 2017), kar pomeni, da delovanje v eni vlo-
gl pozitivno vpliva na delovanje v drugi (Frone, 2003). Facilitacija pri
zdruzevanju dela in druZine je lahko dvosmerna: deluje v smeri delo
— druzina in smeri druzina — delo. »Pozitivna« perspektiva nakazuje,
da so¢asno prevzemanje ve¢ vlog krepi oziroma povecuje posamezni-
kove vire, socialne povezave, mo¢, prestiZ in Custveno zadovoljstvo.
Dejansko lahko sluzi tudi kot varovalka pred stresom: dobro pocutje,
ki ga ustvarja ena vloga, pozitivno vpliva na izkusnje v drugih vlogah.
Tako obstaja vecja verjetnost, da bodo posamezniki, ki opravljajo ve¢
vlog, dosegli samozavest in vecjo socialno integracijo, ki vodi do vec-
jega nadzora in nizjega stresa. Ugotovitve raziskav na tem podrocju
so me$ane. Na primer, Sumra in Schillaci (2015) navajata hipotezo
obogatitve, ki jo je potrdila raziskava Martire in Townsend in ki je
pokazala, da je angaZiranost v ve¢ vlogah, kot so oskrbovalka (star-
$a), mati, Zena in delavka, povezana z bolj§im psihi¢nim pocutjem in
zmanj$anim stresom, medtem ko Sumra in Schillaci (2015) navajata
odkritje Tiedje idr., da Zenske, ki so bile vkljucene v ve¢ vlog, niso
vedno pokazale povecanega zaznavanja obogatitve ali zadovoljstva.

Bolj prevladujo¢ in bolj tradicionalen pogled na interakcijo med
delom in druzino je raziskovanje konflikta med delom in druzino.
Perspektiva stresnih vlog poudarja, da sta rezultat socasnega anga-
Ziranja v ve¢ vlogah stresna obremenitev in trud (angl. sfrain), ki

154



Konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem pri neformalnih oskrbovalcih v Sloveniji

sta povezana s konfliktom. Greenhaus in Beutell (1985, str. 77) ga
opredelita kot »obliko konflikta med vlogama, v katerem so pritiski
vlog s podrodja dela in druzine v nekaterih pogledih nezdruzljivi. To
je, udelezba v delovni (druzinski) vlogi je otezena zaradi udelezbe
v druzinski (delovni) vlogi« (Greenhaus in Beutell, 1985, str. 77).
Avtorja predlagata tri glavne oblike konflikta med delom in druzino:
konflikt na podlagi ¢asa, utrujenosti in vedenja (prav tam).

Konflikt vlog ima torej razli¢ne vzroke: pomanjkanje ¢asa (Casov-
ne zahteve ene obveznosti ovirajo izpolnjevanje druge), preobreme-
njenost (opravljanje ene obveznosti povzroca utrujenost, ki otezuje
oziroma onemogoca polno ucinkovitost opravljanja druge obvezno-
sti) in vedenjske razlike (obveznosti v vsaki sferi zahtevajo poseben
nacin vedénja, ki ga ni mogoce posplositi) (Greenhaus, 1988, str. 25).
Pri vedenjskem konfliktu gre za to, da imajo posamezniki pogosto
tezave pri »preklopu« iz ene vloge v drugo. Ko se posamezniki vklju-
¢ujejo v razli¢ne vloge, kot so moz, Zena, mati, usluzbenec, oskrboval-
ka, se pogosto pojavijo razli¢ne naloge in obveznosti, te lahko zahte-
vajo drugacna dejanja ali lahko povzrocijo konflikte pri dodeljevanju
¢asa (Sieber, 1974). Do ¢asovnega nasprotja, do katerega prihaja, ko
so zahteve in s tem povezano vedenje nekompatibilni, pogosto pri-
haja pri zdruzevanju dela in neformalne druzinske oskrbe (na primer,
Lafferty idr., 2023). Glede preobremenjenosti je, na primer, raziska-
va na slovenskem vzorcu odraslih (Sadl, 2006) pokazala, da Zenske
— pripadnice zgornjega srednjega razreda (usluzbenke z visoko izo-
brazbo) v primerjavi z moskimi iz istega razreda in Zenskami iz niz-
jega srednjega razreda — bolj kot pomanjkanje ¢asa pri ué¢inkovitem
delovanju v druZini omejuje preobremenjenost oziroma utrujenost
zaradi placanega dela.

Pri razumevanju izkusenj zdruZevanja druzine (in podro¢ij za-
sebnega Zivljenja onkraj domacega Zivljenja) in dela je nujen inter-
sekcijski pristop — poleg spola je treba raziskati nacine, na katere se
kot pomembni vzroki za razlike v izku$njah kazejo tudi druge kate-
gorije neenakosti (razred, rasa, etni¢nost), razmerja mo¢i in dostop
do virov ter njihovo kompleksno in kontekstualno sovpadanje. Po-
manjkljivost Stevilnih pristopov je, da teh vprasanj ne naslavljajo ali
se omejujejo zgolj na nekatere, najpogosteje na spol (Ozbilgin idr.,
2011). V nasem poglavju nas bo, med drugim, zanimal vpliv spola,
starosti in drugih znacilnosti na konflikt med delom in druzinskim
Zivljenjem.
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Konflikt med delom in druzino ali interferenca (negativen vpliv,
prelivanje — angl. spillover) deluje, podobno kot pri modelu obo-
gatitve, v dveh smereh: delo (stresorji in pritiski na delovnem mestu)
ima negativen vpliv na druzino in druZina (stresorji v druZini) ne-
gativno, motece vpliva na opravljanje sluzbenih obveznosti. Cas in
trud, kon¢na vira, ki ju posameznik porabi (»izérpa«) za dejavnosti,
povezane s placanim delom, nista na voljo druZini (»gresta na ra¢unc
druzine in drugih zasebnih Zivljenjskih domen, kot je prosti ¢as) in
obratno, ¢as in energija, porabljena za druZinske obveznosti, nista na
voljo na podro¢ju sluzbenih obveznosti (prav tako tudi za dejavnosti
onkraj placanega dela, ki so povezane z njim, na primer, usposablja-
nje na delovnem mestu, dodatno izobrazevanje, iskanje sluzbe) in
prav tako zmanjsujeta tudi prosti ¢as. Ali drugace, izpolnjevanje zah-
tev ene vloge otezi izpolnitev isto¢asnih zahtev druge vloge oziroma
SirSe, zmanj$uje moznosti prezivljanja prostega casa. Delo ima doka-
zano ve¢ negativnih ucinkov na druzinske vloge in druga podrocja
Zivljenja, saj, kot navaja Frone (2003, str. 149), posamezniki pogosteje
dozivljajo konflikt, ki se pojavi zaradi prelivanja sluzbenih obveznosti
v druzinsko Zivljenje kot obratno (konflikt druzina — delo).

Konflikt vlog in iz¢rpavanje virov imata negativne in $kodljive ¢u-
stvene in vedenjske ucinke v obeh domenah (Cinamon, 2006, str. 202)
ter sta dosledno povezana z negativnimi rezultati za posameznike, dru-
Zine in delovne organizacije. Na primer, na individualni ravni je interfe-
renca dela z druzino povezana z nezadovoljstvom na delovnem mestu in
z Zivljenjem, namero po zamenjavi delovnega mesta, s splosnim dobrim
pocutjem, psiholosko obremenitvijo, psihiatri¢nimi motnjami, z zlorabo
substanc in s tezavami pri pitju (Lingard idr., 2020, str. 20). Lingard idr.
(prav tam) navajajo raziskavo sprememb v izku$nji konflikta delo-druzi-
na skozi ¢as Cooklin idr., ki je v povezavi z dusevnim zdravjem pokazala,
da imajo zaposleni obeh spolov, ki so »ujeti« v situacijo kroni¢nega kon-
flikta med delom in druzino, najnizjo raven dusevnega zdravja, medtem
ko so tisti, ki porocajo, da niso »nikoli » doziveli tovrstnega konflikta,
imeli najboljse rezultate dusevnega zdravja.

Pri posameznikih, ki so¢asno prevzemajo ve¢ vlog, je psiholoski
stres povezan s stresom posameznih vlog, a tudi s stresnimi izku$nja-
mi med vlogami. Hipoteza iz¢rpavanja tudi nakazuje, da vzdrzevanje
ve¢ vlog lahko ustvari stresen konflikt med vlogami, kar povzroci
nezadovoljstvo z lastno sposobnostjo opravljanja teh vlog ter posle-
di¢no neugodne psiholoske in fizioloske izide (Sumra in Schillaci,
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2015). Teorija stresnih vlog torej predpostavlja, da posamezniki tez-
ko izpolnjujejo zahteve svojih vlog, in se ukvarja s tem, kako krmarijo
skozi svoje sisteme vlog. Skratka, medtem ko je argument perspek-
tive izérpavanja ta, da Stevilne socasne zahteve dela in druzine sko-
dujejo posamezniku in da sodelovanje v vlogi (v eni ali ve¢ vlogah)
povzroca stres, ki vodi v ¢ustveno obremenitev, argument obogatitve
nasprotno trdi, da vedje Stevilo obveznosti prinasa posameznikom
koristi, namesto da bi jih iz¢rpavalo.

Pri raziskovanju interakcije med delom in druZino je pomembno
opozoriti tudi na nekatere pasti oziroma omejitve uveljavljenih kon-
ceptualizacij. Pogosto sta uporabljena izraza konflikt med delom in
druzino ter ravnovesje med delom in druzino/Zivljenjem. Prvi, kot
smo pokazali, se nanasa na nezdruZljivost pritiskov vlog, ki povzroca
konflikte med vlogami ter otezuje izpolnitev pricakovanj na delovnem
mestu in v druzini. Beigi in Shirmohammada (2017) pojasnjujeta, da
izraz ravnovesje med delom in druzino, kot ga opredelijo Greenhaus
idr., uposteva perspektivo ravnovesja in se nanasa na »obseg, v katerem
so posamezniki enako vkljuceni v delovne in druzinske vloge in so z
njimi enako zadovoljni«. Drugace konceptualizira svoj pristop k rav-
novesju med poklicnim in zasebnim Zivljenjem Haar (2013, str. 3308),
ki ga opredeljuje kot »obseg, v katerem je posameznik sposoben ustre-
zno upravljati $tevilne vloge v svojem Zzivljenju, vklju¢no z delom, dru-
Zino in drugimi pomembnimi odgovornostmi. Za nekatere zaposlene
bosta to samo delo in druzina, medtem ko bosta za druge delo in $port
ali skupnost, cerkev itd. Ravnovesje ni konceptualizirano kot razdeli-
tev 50/50 med dve glavni vlogi, saj zaposleni morda ne bodo videli te
razdelitve kot splosno zazelene ali realno dosegljive«.

Druzbena realnost, ki jo strukturirata delo in druzina (ter druga
podro¢ja Zivljenja), je kompleksnejsa, zato je ne moremo v celoti na-
sloviti z dihotomnimi izrazi, kot sta konflikt in uskladitev ali ravno-
vesje oziroma obogatitev. K tej kompleksnosti prispeva moznost, da
posameznik hkrati dozZivi visoko stopnjo konflikta delo — druzina in
pozitivne uéinke delo — druzina (Wadsworth in Owens, 2007). Zaple-
tene in specifiéne izkusnje, ki jih razkrivajo zlasti kvalitativne $tudije,
se umescajo na kontinuum pozitivnih in negativnih zaznav. Nekateri
raziskovalci tako ne podajo neposredne opredelitve ravnovesja med
poklicnim in zasebnim Zivljenjem, ampak stanje ravnovesja predstavlja
tisto, kar se sklepa iz meritev. Raziskave, ki so se usmerile na naravo in
mo¢ interakcije med izku$njami ve¢ vlog, so interakcijo uokvirile tako
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v negativnem kot v pozitivnem smislu. Binarno razmisljanje bi lahko
presegli z oblikovanjem holisti¢ne teorije, brez vkljuenih predpostavk
o naravi soodvisnosti dela in druzine oziroma z modelom, ki bi zdruzil
predhodne perspektive (Beigi in Shirmohammadi, 2017).

Druzina in placano delo sta domeni vlog, ki sta najverjetneje v
konfliktu, saj imata ti dve podrogji, kot smo nakazali zgoraj, za Ste-
vilne visoko prednost in zahtevata veliko razpolozljivega Casa, saj je
vsaka posebej ¢asovno zahtevna. Kljub temu ne smemo prezreti iz-
kusenj naras¢ajocega stevila delavcev, kot so samski in osebe v netra-
dicionalnih druzinskih strukturah. Prav tako so ljudje zunaj svojega
druzinskega zivljenja vkljuceni v ve¢ vlog, kot so na primer vklju-
Cevanje v skupnostne dejavnosti, $tudij, $port in prosti Cas. Iz tega
razloga nekateri avtorji (Jones, Burke in Westman, 2006) raje upo-
rabljajo izraz ravnovesje med poklicnim in zasebnim Zivljenjem, ker
je bolj vklju¢ujo¢ in vsebuje priznanje, da imajo ljudje na podrocju
svojega dela in nedela ve¢ vlog. Upostevati je treba tudi variabilnost
in kompleksnost vlog, ki obstajajo znotraj kategorije druzinskih vlog.
Ceprav so vloge, kot so oskrbovalka, gospodinja in Zena, vklju¢ene
pod izraz »druzinske vloge«, lahko te posami¢ne vloge prispevajo k
stopnji in intenzivnosti vkljucevanja v ve¢ vlog ter posledi¢no vpli-
vajo na raven stresa ter vse s tem povezane neugodne izide psiholo-
skega oziroma fizi¢nega zdravja. Te komponente je treba obravnavati
kot vloge same po sebi (Sumra in Schillaci, 2015).

In navsezadnje, kot opozarjata Sardadvar in Mairhuber (2018),
koncepta usklajevanje med delom in druzino ter ravnovesje med de-
lom in druzino ne pokrivata v celoti odnosa med plac¢anim in nepla-
¢anim delom, tj. ne zajemata vseh dimenzij tega odnosa v Zivljenjskih
svetovih zaposlenih druzinskih oskrbovalcev. V prizadevanju po do-
seganju ravnovesja med pla¢anim in nepla¢anim delom oskrbovalci
zmanjsujejo udelezbo na preostalih podro¢jih njihovega Zivljenja; da
bi zdruzili placano in neplacano delo, omejujejo svoje osebno Zivlje-
nje, prosti ¢as in rekreacijo. Torej koncept usklajevanja zaposlitve in
skrbstvenega dela prikriva dejstvo, da izpadejo drugi deli Zivljenja.
Tudi ideja o ravnovesju dela in Zivljenja ni ustrezna, saj oskrbovalci
lahko uravnovesijo delo in skrbstveno delo, vendar ne nujno »ziv-
ljenjskega« vidika »ravnovesja med delom in Zivljenjem«. Zato je za
nekatere neformalne (druzinske) oskrbovalce morda »usklajevanje«
to, da lahko nudijo oskrbo in ob tem ostanejo zaposleni, a vprasanje
je, kaksno ceno placajo za to.
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V prispevku se bomo osredinili na vprasanje zdruzevanja placa-
nega dela in neformalne oskrbe oseb s potrebo po dolgotrajni oskrbi
ter narave medsebojne odvisnosti dela in druzine; star$i z obi¢ajno
skrbjo za otroke niso zajeti v naso raziskavo. Medtem ko se tudi star-
§i otrok s tipi¢nim razvojem spopadajo s tezavami pri zdruzevanju
svojega dela in druzine, s ¢asovno stisko, nizko podporo delodajalcev
itd. (Beigi in Shirmohammadi, 2017, str. 15, 16), so v primerjavi z
neformalnimi oskrbovalci pri tem vprasanju precej bolje raziskani
(Sardadvar in Mairhuber, 2018). Med premalo raziskanimi skupina-
mi so oskrbovalci starih ljudi, star§i-oskrbovalci otrok s posebnimi
potrebami (angl. parent-carers), delavci z nizkimi dohodki in drugi

(Beigi in Shirmohammadi, 2017).

Delo in neformalno oskrbovanje

V nadaljevanju bomo natané¢neje opredelili neformalne oskrbovalce
in prikazali rezultate nekaterih novejsih raziskav, ki obravnavajo prav
to skupino z vidika konflikta med delom in neformalno oskrbo. Kot
neformalne oskrbovalce lahko opredelimo posameznike, ki opravlja-
jo neplacano in neprofesionalno oskrbo (Elmet, 2001). Natanéneje,
opredelitev organizacije Eurocarers (2023) opiSe neformalne oskr-
bovalce kot osebe, ki izvajajo obi¢ajno neplacano oskrbo nekoga s
kroni¢no boleznijo, z invalidnostjo ali drugo dolgotrajno zdravstveno
ali drugo oskrbovalno potrebo, izven profesionalnega ali formalnega
okvirja. Ta opredelitev ne razlikuje med neformalno oskrbo druzin-
skega ¢lana, sorodnika, prijatelja ali soseda. Nekateri, npr. Ramovs
(2015), razlikujejo te skupine med seboj v smislu, da neformalne os-
krbovalce, ki pomagajo starostno onemoglim, bolnim in ljudem z
ovirami pri osnovnih in instrumentalnih vsakdanjih opravilih ter pri
zadovoljevanju drugih njihovih potreb, razvrscajo v tri skupine, in
te so: druzinski oskrbovalci, sosedje in prostovoljci (Ramovs, 2015).

Neformalna oskrba starih ljudi lahko poteka neodvisno ali
vzporedno s formalno oskrbo, kot njeno dopolnilo ali nadomestilo
(Nagode in Srakar, 2015). Neformalna oskrba vklju¢uje dejanja, kot
so prevoz, osebna in gospodinjska oskrba, ¢ustvena podpora in ad-
ministrativna pomo¢ (Lindt idr., 2020). Neformalna oskrba otrok z
ovirami vkljucuje tudi izobraZevanje, socialne dejavnosti in ¢ustveno
podporo (prav tam). Neformalna, dlje trajajo¢e oskrba se razlikuje
od obicajne pomodi. Nekateri v opredelitve vklju¢ujejo tudi ¢asovno
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komponento, v smislu, da se redna pomo¢ pri oskrbi (npr. sosedska
in prostovoljna) obravnava kot pomo¢, ki traja do dve uri, medtem ko
so druzinski oskrbovalci obicajno opredeljeni kot druzinski ¢lani, ki
pomagajo sorodniku pri oskrbi vsaj pet ur na teden ali ve¢ (Lindt idr.,
2020). Ne glede na te razli¢ne pristope k opredelitvi neformalne
oskrbe in razli¢ne kategorije oskrbe se v poglavju naslanjamo na
opredelitev organizacije Eurocarers, ki je dovolj siroka, da vkljucuje
vse razli¢ne vrste neformalne oskrbe iz strani raznolikih neformalnih
oskrbovalcev.

Neformalni oskrbovalci se pri oskrbi spoprijemajo z vec izzivi,
Ceprav je oskrbovanje samo po sebi lahko blagodejno, ¢ustveno pove-
ze oskrbovalca in oskrbovanca ter daje oskrbovalcu ob¢utek, da po¢ne
nekaj koristnega in pomenljivega (Chan, Vickers in Bernard, 2019).
Najve¢ neformalnih oskrbovalcev sestavljajo Zenske (Rexhaj idr.,
2023), za katere je oskrba pogosto izziv, saj jo morajo usklajevati s
svojim poklicnim in druzinskim Zivljenjem. Zaradi izvajanja velike
koli¢ine oskrbe, ki je lahko tudi dolgotrajna, so nekateri neformalni
oskrbovalci primorani zmanjsati $tevilo ur v zaposlitvi ali trg dela
tudi zapustiti, kar lahko vodi v izgubo prihodka in zdravstvenega ter
socialnega zavarovanja oskrbovalcev (Feinberg in Choula, 2012).

Oskrba pogosto vpliva tudi na oskrboval¢evo ¢ustveno in finan¢-
no dobrobit, tako pozitivno kot negativno. Zaradi primanjkovanja
formalne izobrazbe ali usposabljanja pri oskrbi pogosto dozivljajo
tudi stres in negotovost v smislu, »ali za osebo, ki mi je blizu, skrbim
dobro ali bi moral/-a pridobiti dodatna znanja ali ve$¢ine« (Schulz in
Sherwood, 2008). Stres, ki ga povzrocajo oskrbovalne naloge, skupaj
s Custveno stisko ob tem, ko morajo biti pri¢a pesanju in trpljenju
oskrbovancev, pri oskrbovalcih povzrocajo tveganje za depresijo in
anksioznost (Pinquart in Sérensen, 2003). Vsi ti izzivi, ki nastanejo
med izvajanjem neformalne oskrbe, pri¢ajo o potrebi oskrbovalcev
po podpori pri oskrbovanju ter tudi na trgu dela iz strani nadrejenih
in sodelavcev.

Kljub nastetim izzivom neformalna oskrba prinasa za oskrbo-
valce tudi ve¢ pozitivnih stvari. Ena od teh je ¢ustveno izpopolnje-
vanje oskrbovalcev. Neformalni oskrbovalci lahko v oskrbovanju na-
mre¢ najdejo svoje osebno zadovoljstvo in smisel pri tem, ko skrbijo
za ljubljeno osebo, kar prispeva k njihovi Custveni dobrobiti (Grant
in Nolan, 2007). Skrb za ljubljeno osebo lahko pomaga tudi okrepi-

ti vezi med oskrbovalcem in oskrbovancem ter med njima ustvariti

160



Konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem pri neformalnih oskrbovalcih v Sloveniji

moc¢no Custveno povezanost (Brouwer idr., 2005). Ker se v vlogi ne-
formalni oskrbovalci pogosto znajdejo nepri¢akovano, so se ob na-
stanku nujne in nenadne potrebe po oskrbi (npr. padec ali druga
nenadna bolezen) primorani nauciti veliko novih ves¢in, spretnosti
in se prilagoditi novim situacijam. Kot so ugotovili Greenwood idr.
(2009), so neformalni oskrbovalci z izvajanjem oskrbovalnih nalog in
nepricakovanim razvojem zdravstvenega stanja oskrbovanca razvili
odpornost, saj so porocali tudi o visji samozavesti za spopadanje s
hudimi zivljenjskimi situacijami.

Neformalni oskrbovalci so po drugi strani zelo pomembni za
razbremenitev sistema, saj prispevajo k temu, da ljudje, ki potrebujejo
oskrbo in ne nujno neposredne zdravstvene oskrbe, lahko ostanejo
v svojem lastnem domu (Jones, 2021). Ti niso zgolj pomembni kot
dejavnik razbremenitve sistema, ampak pomembno prispevajo tudi
k razbremenitvi samih oskrbovancev, ki lahko ostanejo v svojem do-
macem okolju, na katerega so navajeni, se pocutijo varne in kjer ima-
jo svojo socialno mrezo (Molina-Mula idr., 2020), pri ¢emer hkrati
zanje skrbi posameznik, ki ga poznajo.

Eurofondovo porocilo o raziskavi European Quality of Life
Survey (2018, str. 43) navaja, da je 12 % Evropejcev izvajalo oskrbo
vsaj enkrat do dvakrat tedensko osebi, mlajsi od 75 let (11 % moskih
in 13 % Zensk) in 13 % Evropejcev je izvajalo oskrbo osebe, starejse
od 75 let (10 % moskih in 14 % Zensk). Najvecja razlika v pogostosti
oskrbe med spoloma je bila pri osebah, ki so oskrbovale vsak dan,
pri ¢emer je bilo v oskrbo vklju¢enih dvakrat ve¢ Zensk kot moskih.
Povprecno stevilo ur oskrbovanja osebe, mlajse od pet let, je narasca-
lo s starostjo anketirancev (10 ur za osebe, stare 18-24 let, do 16 ur
za osebe, stare 65 let in ve€), za oskrbovanje osebe, starejse od pet let
(6 ur za osebe, stare 18-24 let, do 13 ur za osebe, stare 65 let in vec).
Med oskrbovalci v Sloveniji, ki oskrbujejo veckrat na teden do vsak
dan, je 8 % zaposleni oskrbovalcev in 5 % oskrbovalcev, ki so izven
trga dela (prav tam, str. 45). Primerjava zaposlenih in nezaposlenih
oskrbovalcev v Evropi pokaze (prav tam, str. 45, 46), da so nezapos-
leni oskrbovalci, v primerjavi z zaposlenimi oskrbovalci, pogosteje
bistveno slabsega zdravja, tezko shajajo z dohodki, so pogosteje v
najnizjem dohodkovnem kvartilu, se pogosteje pocutijo osamljene,
pogosteje Cutijo, da drugi ne cenijo tega, kar po¢nejo, imajo v povpre-
&ju visjo vrednost indeksa socialne izklju¢enosti in v povpreju nizjo
vrednost zadovoljstva z Zivljenjem.
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Neoskrbovalci so v primerjavi z oskrbovalci seveda Se v boljsi
poziciji glede na omenjene kazalnike. Navedeni podatki na prvi pog-
led nakazujejo, da je zaposlitev za oskrbovalce varovalni dejavnik, pri
¢emer seveda v prikaze Eurofonda niso so¢asno vkljucene Se druge
spremenljivke, kot so starost, zdravje, spol in podobno. Ce je torej za
oskrbovalce pomembno, da so na trgu dela (vsaj do neke mere), je
seveda izjemnega pomena, da trg dela, zaposlovalci in sodelavci oskr-
bovalca oskrbovanje kot posebno druzinsko situacijo prepoznavajo,
in da oskrbovalcem omogocajo vzdrzevanje zaposlitve ali vrnitev na
delovno mesto, ko oskrbovalna situacija mine.

Odnos med delom in oskrbovanjem je seveda bolj zapleten in
z njim se ukvarjajo tako raziskovalci neformalne oskrbe kot tudi
raziskovalci, ki se ukvarjajo z delom, kot predmetom raziskovanja.
Trukeschitz idr. (2013) so pri studiji v Avstriji, pri primerjavi neoskr-
bovalcev z oskrbovalci starih ljudi, ugotovili, da je oskrbovanje samo
po sebi negativno povezano z naporom oziroma izérpavanjem (angl.
strain) in delom, ga torej ne povecuje, Ceprav sta $tevilo ur oskrbova-
nja in subjektivno breme oskrbovanja, ki ga ob¢uti oskrbovalec, po-
vecala napor pri delu. Seveda so napor pri delu oziroma izérpavanje
povecevali tudi dejavniki, ki so povezani z delom kot tak$nim, npr.
napredne ves¢ine ali motivacija za delo, stevilo ur dela, zahteva po
nadomes¢anju manjkajocih ur dela zaradi oskrbovanja, spol, zdravje
oskrbovalca, mese¢ni dohodek, varnost zaposlitve in podobno. Pri
pojasnjevanju so se Trukeschitz idr. (2013) navezovali na dve, na-
sprotujodi si teoriji; negativno prelivanje (angl. negative spillover) in
ekspanzionisti¢na teorija (angl. expansionist theory), ob upostevanju
teorij zahteve dela in stopnje nadzora ter opore, navajali model John-
son in Hall (angl. job-demand-control-support), ki dodaja raziskova-
nju oporo, ki jo zaposleni dobi na delovnhem mestu od nadrejenih
in sodelavcev. Glede na omenjeni model lahko visoke zahteve po
produktivnosti, povezane z nizko stopnjo nadzora nad na¢inom dela
in majhno avtonomijo zaposlenega, ter odsotnost podpore iz strani
nadrejenih ali sodelavcev tudi povecajo iz¢rpavanje pri delu.

Stewart (2013) se je raziskovanja konflikta med delom in oskr-
bovanjem (in konflikta med oskrbovanjem in delom) lotila s primer-
javo starSev z »obi¢ajnimi« oskrbovalnimi (tj. starSev z obicajnimi
otroki) obremenitvami in starev s pove¢animi oskrbovalnimi obre-
menitvami (otrok s trajno boleznijo, z oviranostjo ali s posebnimi
potrebami). Starsi otrok s posebnimi potrebami imajo znacilno visja
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oba konflikta, niZje dohodke in manj neformalne opore. Med pred-
hodniki konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem, ki jih ome-
nja Stewart (2013), je mogoce najti Stevilne »sistemske ali okoljske
dejavnike«, kot so stresorji na delovnem mestu, Casovni pritisk, ne-
podporen nadrejeni, organizacijska kultura, ki ne sprejema oskrbo-
vanja, odsotnost formalne podpore in nemoznost uporabe ukrepov
fleksibilnega dela. Na drugi strani so lahko tudi dejavniki, ki konflikt
zmanj$ujejo, npr., nadzor oskrbovalca nad tem, kdaj bo opravil svo-
je delo, formalni ukrepi fleksibilnosti, druzini prijazen nadrejeni in
podporni sodelavci.

Li idr. (2014) so z uporabo teorije vzdrzevanja virov (angl. con-
servation of resources) skusali pojasniti psiholosko blagostanje zapo-
slenih oskrbovalcev oseb s posebnimi potrebami, Se posebej obre-
menitev na delu in konflikt med druzinskim Zivljenjem in delom.
Teorija vzdrzevanja virov predvideva pozitivno povezavo med zahte-
vami oskrbovanja in konflikta med druzinskim Zivljenjem in delom,
saj oskrbovalne obremenitve zmanjsujejo koli¢ino virov, ki jih imajo
na voljo oskrbovalci (npr. ¢as, fizi¢na in psihi¢na energija). Povezava
med oskrbovalnimi obremenitvami in konfliktom med druzinskim
zivljenjem in delom je bila tako vi$ja pri osebah, ki so so¢asno doziv-
ljale tudi nerazumevanje in pritiske iz strani druzinski ¢lanov. Visja
vrednost konflikta je spodbudila zmanjsano zadovoljstvo z Zivlje-
njem in depresijo, vendar le za osebe, ki so dozivljale nizko podporo
s strani nadrejenih. Podobno je Arksey (2002) razvila model podpore
oskrbovalcem na delovnem mestu (ki vkljucuje tako napovedane kot
nenapovedane oskrbovalne epizode), kot so fleksibilen delovni ¢as,
zaposlitev za manjse Stevilo ur, strnjenje delovnega tedna, podaljsan
odmor za kosilo, uporaba zasebnega telefona med sluzbenim ¢asom,
podporni nadrejeni in sodelavci.

Zgodnejsa studija Higgins idr. (1992) prav tako ugotavlja, da sta
podrodji dela in druzinskega Zivljenja prepleteni ter da je konflikt
med delom in druzinskim Zivljenjem mocno povezan z zahtevami
dela ter da je mogoce zaposlenim olajsati usklajevanje dela in dru-
zinskega Zivljenja s fleksibilnimi oblikami dela. Avtorji so izhajali iz
predpostavke, da na delo zaposleni nima veliko vpliva in nadzora nad
obremenitvijo ter izvedbo dela. Po drugi strani raziskave kazejo, da je
tudi neformalno oskrbovanje dejavnik, ki lahko prispeva k vecanju
konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem, in sicer Carmichael
(2008) v kvalitativni raziskavi ugotavlja, da sta trajanje oskrbovanja

163



Valentina Hlebec, Miriam Hurtado Monarres, Zdenka Sadl

in Stevilo ur oskrbovanja povezana s participacijo na trgu dela. Za-
poslitev je po drugi strani povezana s finan¢nimi obremenitvami in
omejitvami ter prepricanji, da je mogoce uskladiti delo z oskrbova-
njem in s pripravljenostjo zaposlovalcev, da sprejmejo potrebe oskr-
bovalcev. Oskrbovalci v sendvi¢ generaciji (Halinski idr., 2018), ki
oskrbujejo otroka z obicajnimi potrebami in so¢asno oskrbujejo tudi
starega ¢loveka, izkazujejo vecjo stopnjo stresa, kot le oskrbovalci sta-
rih ljudi in oskrbovalci otrok z obi¢ajnimi potrebami.

Stres je mediiran in zmanj$an z nadzorom nad obremenitva-
mi na delovnem mestu. Teorija vlog, ki so jo uporabili Barrah idr.
(2004) za postavitev modela za razumevanje konflikta med delom
in druzinskim Zivljenjem ter oskrbovanjem stare osebe, je omogo-
¢ila opazovanje delne odsotnosti z dela in namere za iskanje nove
zaposlitve. Predhodniki vpliva druzinskega Zivljenja na delo so bili
Cas zagotavljanja oskrbe, zakonski stan in spol. Predhodniki vpliva
dela na druzinsko zivljenje so bili spol, stevilo ur dela, uporaba raz-
liénih oblik fleksibilnega dela, podporni odnos nadrejenega in pod-
porno kulturno okolje na delovnem mestu. Locena analiza po spolu
je pokazala nekaj zanimivosti. In sicer, podpora nadrejenega ni imela
ucinka na moske ter konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem
je povezan s povecanim absentizmom za moske in z namerami po
iskanju nove zaposlitve za Zenske.

Bock Mullins in druge (2021) je posebej zanimal javni sektor, in
sicer kot delovno mesto in diskriminacija zaradi oskrbovanja ter za-
dovoljstvo z delom in namero za zamenjavo dela. Z analizo longitu-
dinalnih podatkov so dokazali, da so delavci, ki imajo ob¢utek, da je
njihova kariera manj napredovala zaradi oskrbovalnih odgovornosti,
manj zadovoljni z delom, pri ¢emer nezadovoljstvo posredno zmanj-
$a moznost strnjenega dela ¢ez teden, prav tako uporaba ukrepov
fleksibilnosti pri zacetku in zakljucku dela in delo na daljavo. Kljucen
razmislek je, da je zaostanek pri napredovanju opredeljen kot oblika
diskriminacije zaradi druzinskega Zivljenja. Podobno koncipirajo tudi
drugi avtorji, kot npr. Kossek idr. (2010), ki upocasnitev karierne poti
oskrbovalcev zaradi oskrbovanja, brez zastojev ali negativnih posledic,
vidijo kot del mozZnosti, ki jo lahko ponudi institucionalno oziroma
organizacijsko okolje. Podobno vidijo tudi moznost sprejemanja opisa
idealnega zaposlenega kot osebo z druzinskimi odgovornostmi.

Raziskava Eurofonda (2015) o politikah in sistemih usklaje-

vanja dela in oskrbe je potrebe zaposlenih oskrbovalcev v odnosu
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do delovnega mesta razvrstila v hierarhijo po zgledu Maslowove
hierarhije potreb (prav tam, str. 9-10, 15), in sicer: najosnovnejsa
potreba je fleksibilno prilagajanje zaposlitve (npr. moznost variira-
nja ure zaletka ali ure zakljucka dela, moznost dela od doma), sle-
dijo ji varovanje zaposlitve in moznost dopusta v primeru visje sile
ter moznost skrajsanja Stevila ur zaposlitve za doloeno obdobje,
nato neplacan kratek ali daljsi oskrbovalni dopust, na najvisji ravni
je moznost dalj$e odsotnosti z delnim ali s polnim nadomestilom
placila.

Med moznimi prilagoditvami je tudi zacasen razpored na de-
lovno mesto, ki bolje ustreza oskrbovanju, znotraj iste delovne or-
ganizacije. V raziskavi so podrobneje raziskali sistemske in parcialne
ukrepe za neformalne oskrbovalce po evropskih drzavah in drzave
razvrstili v $tiri skupine. Slovenija je razvr$¢ena v skupino vzhodno-
evropskih drzav, vendar kot rezidualna drzava (prav tam, str. 31, 40).
Po analizi in razvr$¢anju drzav je slovenski sistem oskrbe uvrscen
med delne rezime oskrbovanja, z naborom kratkotrajnih ukrepov za
odsotnost s trga dela (angl. short term leave entitelments) in za§cito
zaposlenih oskrbovalcev, kar je srednja skupina od treh. Slovenija se
uvr$ca v drugo skupino, skupaj z Italijo, Norvesko, Luksemburgom,
s Hrvagko in z Estonijo. Pri uvrs¢anju Slovenije so upostevali tri
zakonodajne akte (Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem
zavarovanju, 2006; Zakon o delovnih razmerjih, 2013; in certifikat
Druzini prijazno podjetje). Osnovna ugotovitev analize je, da je v
Sloveniji (prav tam , str. 72-73), z vidika usklajevanja oskrbe in dela,
dobro podprta oskrba otrok, vendar ne tudi oskrba starih ljudi, kar
je v skladu z lastnimi ugotovitvami (Hlebec in Rakar, 2017). Druga
taka klju¢na ugotovitev je tudi, da gre v Sloveniji za spolno tradicio-
nalno delitev dela v smislu, da so Zenske bistveno bolj vkljucene v
oskrbo kot moski.

Sistemati¢ni pregled 338 raziskav o politikah in merah fleksi-
bilnosti med delom in Zivljenjem je Kossek in drugim (2023) omo-
gocila postavitev kompleksnejsega teoretskega modela o tem, kako
raziskovati te politike, in sicer so razvili taksonomijo vrst nadzora
meja med delom in Zivljenjem (geografska, ¢asovna, meja velikosti,
prepustnosti in meja kontinuitete), ki jih lahko uporablja zaposleni,
ob upostevanju $tirih implementacijskih faz politik, razpolozljivost
(ukrepi morajo najprej obstajati), izkusnja dostopa (skupaj z ovirami
in enablers), dejanska uporaba in izidi z ve¢ delezniki (posamezni
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zaposleni, nadrejeni, sodelavci, druzinski ¢lani) ter kontekstualni de-
javniki (npr. druzbene okolis¢ine, kulturne specifike), prav tako tudi
inovativne oblike vrednotenja u¢inkovitosti ukrepov, kot so enakost,
implementacija na domu in hibridne oblike ukrepov. Avtorji (prav
tam, str. 2070-2074) kot podporne opredelijo ukrepe fleksibilnosti
dela in druzinskega Zivljenja, ki jih zaposleni prostovoljno indici-
rajo ter ki omogocajo zaposlenemu nadzor nad mejo med delom in
druzinskim Zivljenjem. Te so umes$éene znotraj organizacijskega in
institucionalnega konteksta, ki ukrepe podpira, in variirajo v obsegu
individualne uporabe ali uporabe v paketu. Pozitiven ucinek politik
lahko pri¢akujemo, ko ti dejavniki delujejo sinergi¢no in ne povzro-
¢ajo negativnih posledic za zaposlenega.

Trenutni razvojni trend v Sloveniji je usmerjenost v uspo-
sabljanje neformalnih oskrbovalcev za ¢im laZje in udinkovitejse
opravljanje njihovih oskrbovalskih obveznosti (Ramovs, 2015).
To odrazata sprejeti Zakon o dolgotrajni oskrbi (2021) in nedav-
no sprejeta posodobljena razli¢ica (UL RS, st. 84/23), ki v 30. ¢l
ZDOsk-1 pravno-formalno usposabljanje neformalnih oskrbo-
valcev tudi predvideva in neformalno oskrbo podpira (npr. da za
oskrbo prejemajo placilo, so zdravstveno zavarovani in imajo do-
pust). Kaksna bo implementacija zakonodaje, $e ne vemo, a bo vse-
kakor treba evalvirati ucinke za oskrbovalce in oskrbovane osebe.

Cilj poglavja je torej raziskati konflikt med delom in druZinskim
Zivljenjem za slovenske oskrbovalce oseb z ovirami ali onemogle
druzinske ¢lane, sosede ali prijatelje, mlajse ali starejSe od 75 let. V
ta namen bomo uporabili slovenske podatke Evropske raziskave o
kakovosti Zivljenja iz leta 2016. Raziskava kot taksna ni prvenstveno
namenjena raziskovanju te teme, vendar vsebuje dovolj kazalnikov s
podrocja konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem, oskrbova-
njem ter znacilnosti delovnega mesta, da lahko razi§¢emo odnos med
konfliktom med delom in druzinskim Zivljenjem, oskrbo in delom
kot taksnim.

Metodologija

Odnos med neformalnim oskrbovanjem in konfliktom med delom
in druzinskim Zivljenjem bomo raziskali z uporabo sekundarnih
anketnih podatkov Evropske raziskave o kakovosti Zivljenja (Eu-
ropean Foundation for the Improvement of Living and Working
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Conditions, 2016). Podatki v poglavju, zbrani za Slovenijo, so omeje-
ni na leto 2016, saj smo v obravnavo prejeli zdruzeno bazo podatkov,
ki vkljucuje stiri serije podatkov. Anketa je bila izvedena z osebnim
anketiranjem.

Raziskava vkljucuje odrasle osebe (18+), ki Zivijo v zasebnih
gospodinjstvih. Leta 2016 so bili podatki zbrani v 33 drzavah,
EU28 in drzave kandidatke, Albanija, Severna Makedonija, Crna
gora, Srbija in Turcija. Vzorcenje je bilo vedstopenjsko stratificira-
no sluc¢ajno vzorcenje odraslih posameznikov. Podatki so utezeni
z utezjo WCalib weight, ki je primerna za analize znotraj posa-
meznih drzav. Ker nas zanimajo zaposleni neformalni oskrbovalci,
smo podatke omejili na zaposlene na delovnem mestu (izkljuce-
ni so samozaposleni ter osebe na vodilnih in vodstvenih delovnih
mestih, ki si lahko po presoji prilagajajo delovni ¢as druzinskemu
zivljenju). V analize je tako vkljuenih 436 enot. Cilj nasega razi-
skovanja je z uporabo regresijske analize odkriti spremenljivke, ki
imajo znacilen vpliv na koli¢ino konflikta med delom in druzin-
skim Zivljenjem, Se posebej nas zanima pogostost oskrbovanja za
osebe z ovirami ali onemogle druzinske ¢lane, sosede ali prijatelje,
mlajse ali starejSe od 75 let. Odvisne in neodvisne spremenljivke so
prikazane v preglednici 1.

Odpvisna spremenljivka je konflikt med delom in druzinskim
zivljenjem, ki smo jo izracunali kot Likertov indeks s tremi indivi-
dualnimi postavkami (»Kako pogosto se vam je v zadnjih 12 me-
secih zgodilo kaj od naslednjega? Iz sluzbe sem prisel/-a prevec
utrujen/-a, da bi lahko opravil/-a nekatera gospodinjska opravila,
ki jih je treba opraviti. Zaradi ¢asa, ki ga prezivim na delovnem
mestu, tezko opravljam svoje druzinske obveznosti. Zaradi druzin-
skih obveznosti se pri delu tezko osredotodim.«). Osnovne postav-
ke so merjene na ordinalni lestvici, z vrednostmi (1 — vsak dan,
2 - veckrat na teden, 3 — veckrat na mesec, 4 — veckrat na leto, 5 —
manj pogosto/redko, 6 — nikoli). Indeks je izratunan tako, da so vse
postavke sestete in vsota deljena s 3. Indeks ima tako vrednosti na
lestvici od 1 (vsak dan) do 6 (nikoli). Manjsa vrednost indeksa po-
meni visoko vrednost konflikta, medtem ko vecja vrednost indeksa
pomeni manjsi konflikt. Pred izra¢unom indeksa smo preverili tudi
Cronbachov Alpha, ki ima vrednost 0,736, kar nakazuje, da gre za
spremenljivke, ki merijo isto teoretsko razseznost in jih je mogoce
zdruziti v indeks.
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Preglednica 1:
Opis odvisnih in neodvisnih spremenljivk.

dohodek svojega gospodinjstva:
ali se vase gospodinjstvo lahko
prezivi...?

gospodinjstva iz meseca
v mesec glede na skupni
mesecni dohodek
gospodinjstva.

Koda | Spremenljivka Opis spremenljivke Merske lestvice
spr.
Konflikt med delom in oskrbo
Q20A | Kako pogosto se vam je v zadnjih |z sluzbe pridem 1 Vsak dan
12 mesecih zgodilo kaj od preveC utrujen/-a, da 2 Veckrat tedensko
naslednjega? Iz sluzbe sem prisel bi opravil/-a nekatera 3 Veckrat mesecno
prevec utrujen, da bi lahko opravil gospodinjska opravila, 4 Veckrat letno
nekatera gospodinjska opravila, kijih je treba opraviti (v | 5 Manj pogosto/redko
kijih je treba opraviti. zadnjih 12 mesecih). 6 Nikoli
Q20B | Kako pogosto se vam je v zadnjih Zaradi Casa, ki ga prezivim | 1Vsak dan
12 mesecih zgodilo kaj od na delovnem mestu, tezko | 2 Veckrat tedensko
naslednjega? Zaradi casa, ki ga opravljam svoje druZinske |3 Veckrat mese¢no
prezivim na delovnem mestu, tezko | obveznosti (v zadnjih 12 | 4 Veckrat letno
opravljam svoje druZinske obveznosti. | mesecih). 5 Manj pogosto/redko
6 Nikoli
Q20C | Kako pogosto se vam je v zadnjih Zaradi druZinskih 1 Vsak dan
12 mesecih zgodilo kaj od obveznosti se pri delu 2 Veckrat tedensko
naslednjega? Zaradi druZinskih tezko osredotocim (v 3 Veckrat mesecno
obveznosti se pri delu tezko zadnjih 12 mesecih). 4 Veckrat letno
osredotocim. 5 Manj pogosto/redko
6 Nikoli
Neodvisne spremenljivke
Q2B | Kolikdna je bila vasa starost ob Starost anketiranca ob Odprto vprasanje
zadnjem rojstnem dnevu? zadnjem rojstnem dnevu.
Q01 |Spol 0 Zenska
1 Mo3ki
Q48 | Na splosno bi lahko rekli, da je vase | Samoocena zdravja. 1 Zelo dobro
zdravje ... 2 Dobro
3 Zadovoljivo
4 Slabo
088 | Ce pomislite na skupni mese¢ni Enostavnost prezivljanja | 1 Zelo enostavno

2 Enostavno
3 Precej enostavno
47 nekaj tezavami
5 S tezavami
6 Z veliko tezavami
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Koda |Spremenljivka Opis spremenljivke Merske lestvice
spr.
Q42D | Kako pogosto se na splo3no ukvarjate | Pogostost skrbi za 1 Vsak dan
s katero od naslednjih dejavnosti invalidne ali onemogle | 2 Nekajkrat tedensko
zunaj placanega dela? druZinske lane, sosede ali | 3 Enkrat ali dvakrat
Skrb za invalidne ali onemogle prijatelje, mlajSe od 75 let. | tedensko
druZinske lane, sosede ali prijatelje, 4 Manj pogosto
mlajSe od 75 let? 5 Nikoli
Q42E | Kako pogosto se na splo3no ukvarjate | Pogostost skrbi za 1 Vsak dan
s katero od naslednjih dejavnosti invalidne ali onemogle |2 Nekajkrat tedensko
zunaj platanega dela? druZinske clane, sosede |3 Enkrat ali dvakrat
Skrb za invalidne ali onemogle ali prijatelje, stare 75 let tedensko
druZinske clane, sosede ali prijatelje, | ali vec. 4 Manj pogosto
stare 75 let ali ve¢? 5 Nikoli
Q53 | Alimenite, da je obmodje, kjer Urbanizacija (subjektivno) | 1 Odprto podezelje
Zivite ...? 2 Vas/majhno mesto
3 Srednje do vecje
mesto
4 Veliko mesto ali
mestno predmestje
Q14 | Koliko ur na teden obicajno delate na | Cas, ki ga anketiranci Odprto vpraanje
svojem glavnem delovnem mestu, | porabijo za delo na svojem
vkljucno s placanimi ali z neplacanimi | glavnem delovnem mestu.
nadurami?
021 | Kako verjetno ali malo verjetno je po | Kak3na je verjetnost, 1 Zelo verjetno
vaSem mnenju, da boste v naslednjih | da boste v naslednjih 2 Precej verjetno
Sestih mesecih izqubili sluzbo? 6 mesecih izqubili 3 Niti verjetno niti
zaposlitev? neverjetno
4 Precej neverjetno
5 Zelo verjetno
Q75 | Koliko ¢asa (v minutah) skupaj na To lahko vkljucuje tudi Odprto vprasanje

dan obicajno porabite za pot na delo
ali Studij in nazaj s svojim obicajnim
prevoznim sredstvom?

prevoz otrok v olo in/
ali njihovo ponovno
pobiranje, Ce je to del
obicajne poti v sluzho

ali na $tudij. Zabelezite
skupni dnevni ¢as voznje
v obe smeri v minutah za
obicajen delovni dan.

Pri vseh zaprtih vpra3anjih imamo 3e kodo 99 Brez odgovora, ki se v analizi ne upoteva.

169




Valentina Hlebec, Miriam Hurtado Monarres, Zdenka Sadl

Klju¢no vprasanje, ki smo si ga zastavili, je bilo, ali je konflikt
med delom in druzinskim Zivljenjem vedji pri druzinskih oskrboval-
cih kot pri ostalih zaposlenih. Dve neodvisni spremenljivki, ki nas
tako najbolj zanimata, sta pogostost oskrbovanja osebe (druzinske-
ga ¢lana, prijatelja ali soseda, ki je mlajsi od 75 let, in druzinskega
¢lana, prijatelja ali soseda, ki je starejsi od 75 let). Spremenljivki sta
izmerjeni na naslednji lestvici: 1 — vsak dan, 2 — veckrat na teden, 3 —
enkrat do dvakrat na teden, 4 — redkeje, 5 — nikoli. Manjsa vrednost
torej pomeni vecjo obremenitev oskrbovanja. V podatkovni bazi sta
na voljo tudi spremenljivki, ki merita $tevilo ur oskrbovanja, vendar
sta izmerjeni le za osebe, ki pogosteje oskrbujejo. To se odraza v ve-
likem S$tevilu manjkajo¢ih vrednosti, kar pomeni, da sta neprimerni
za vkljuditev v regresijsko analizo. V bazi so vkljucene tudi razli¢ne
oblike spremenljivk o oskrbovanju, kjer so vrednosti zdruzene (oskr-
bovalec ali ne, pogost oskrbovalec ali ne). Vse te spremenljivke smo
empiri¢no preverili z regresijsko analizo, vendar sta izvorni spremen-
ljivki o pogostosti oskrbovanja statisti¢no najbolj ustrezali. V anali-
zo so vkljuceni vsi zaposleni, ki so na podrejenem delovnem mestu
(tj. imajo nadrejenega in niso samozaposleni) in ki delajo najmanj 20
ur tedensko.

Ostale neodvisne spremenljivke so starost, spol (rekodirana v
0 — Zenski spol in 1 — moski spol), subjektivna ocena zdravja, subjek-
tivna ocena zadostnosti dohodka gospodinjstva, subjektivna ocena
urbanizacije kraja bivanja, stevilo ur dela v glavni zaposlitvi, verje-
tnost, da bi oseba izgubila delo v prihodnih $estih mesecih, in $tevilo
minut voznje, potrebne za pot od doma do delovnega mesta.

Rezultati

V prvi razpredelnici so prikazane deskriptivne statistike, aritme-
ticna sredina, standardni odklon, najmanj$a in najvecja vrednost.
Frekvencne porazdelitve so prikazane v prilogi.
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Preglednica 2:
Statisti¢na analiza spremenljivk.

Deskriptivne statistike

Std.
n M [Mean |odkl. |Min |Max

Y16_Q20a Iz sluzbe pridem preve¢ utrujen/-a, dabi  |434 |2 3,72 157 |1 6
opravil/-a nekatera gospodinjska opravila, ki jih je
treba opraviti (v zadnjih 12 mesecih).

Y16_0Q20b Zaradi ¢asa, ki ga preZivim na delovnem 434 (2 (411 |1,60 |1 6
mestu, tezko opravljam svoje druZinske obveznosti (v
zadnjih 12 mesecih).

Y16_Q20c Zaradi druZinskih obveznosti se pri delu 435 |1 525 (1,11 |1 6
tezko osredotocim (v zadnjih 12 mesecih).

Konflikt med delom in oskrbo 433 |3 436 (1,17 |1 6
Y16_HH2b Starost anketiranca 436 [0 [42,18 9,84 |19 |64
Y16_Q48 Na splosno bi lahko rekli, da je vase 436 |0 2,04 10,79 |1 4

zdravje ... (Samoocena zdravja)

Y16_Q88 Enostavnost preZivljanja gospodinjstvaiz (430 |6 [3,09 |[1,11 |1 6
meseca v mesec glede na skupni mese¢ni dohodek
gospodinjstva.

Y16_Q42d Pogostost skrbi za invalidne ali onemogle (432 |4 [4,57 |1 1 5
druZinske clane, sosede ali prijatelje, mlajse od 75 let.

Y16_Q42e Pogostost skrbi za invalidne ali onemogle 432 (4 455 |1,01 |1 5
druZinske ¢lane, sosede ali prijatelje, stare 75 let ali vec.

Y16_Q53 Ali menite, da je obmocje, kjer Zivite ... 435 |1 2,26 (0,89 |1 4
(urbanizacija, subjektivno)?

Y16_Q14 Koliko ur na teden obicajno delate na svojem 435 |1 41,67 (7,71 (18 |90
glavnem delovnem mestu, vklju¢no s placanimi ali z
neplacanimi nadurami?

Y16_Q21 Kako verjetno ali malo verjetno je povasem (424 (12 (3,87 [1,11 |1 5
mnenju, da boste v naslednjih Sestih mesecih izqubili
sluzho?

Y16_Q57 Koliko ¢asa (v minutah) skupaj na dan 429 |6 35,48 (28,64 |0 180
obicajno porabite za pot na delo ali Studij in nazaj s
svojim obicajnim prevoznim sredstvom?
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Najprej poglejmo tri postavke, ki merijo stopnjo konflikta med
delom in druzinskim Zivljenjem. Povpre¢na vrednost prve postavke,
»Iz sluzbe sem prisel/-a preve¢ utrujen/-a, da bi lahko opravil/-a ne-
katera gospodinjska opravila, ki jih je treba opraviti, je najnizja, 3,73,
kar pomeni, da se ta dogodek dejansko zgodi najpogosteje (v povpre-
&ju je to med veckrat na mesec do veckrat na leto). Sledi postavka:
»Zaradi Casa, ki ga preZivim na delovnem mestu, tezko opravljam
svoje druzinske obveznosti.«, ki ima v povpredju vrednost s 4,11, kar
pomeni, da se ta dogodek zgodi v povprecju veckrat na leto. Zadnja
postavka, ki meri vpliv druZinskega Zivljenja na delo (»Zaradi dru-
zinskih obveznosti se pri delu tezko osredoto¢im,«), ima v povpredju
vrednost 5,25, kar pomeni najredkej$o pojavnost. V povpredju se to-
rej manj kot nekajkrat na leto zgodi, da se zaposleni ne morejo osre-
dotoditi na delo zaradi druzinskih odgovornosti. Povpre¢na vrednost
indeksa konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem je 4,36, kar
pomeni, da imajo v popreéju zaposleni v Sloveniji le nekajkrat na
leto ali manj pogosto nasprotje med delom in druzinskim Zivljenjem.
Stopnja konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem torej v Slo-
veniji v povpredju ni intenzivna, vendar pricakujemo, da bo povezana
s pogostostjo oskrbovanja.

Obravnavamo populacijo, ki je v povprecju stara 42,18 let in
sestavljena iz 47,6 odstotka Zensk. Subjektivna ocena zdravja ima
povpredje 2,02, kar pomeni, da v povprecju prebivalci ocenjuje zdrav-
je kot dobro. Subjektivna ocena zadostnosti druzinskih dohodkov je
v povpredju 3,09, kar pomeni, da v povpredju slovenska gospodinjstva
dobro shajajo z dohodkom (angl. fairly easy). Pogostost oskrbovanja
osebe z ovirami ali oslabelostjo, ki je mlajsa od 75 let, je v povprecju
4,57, kar pomeni v povpredju manj kot enkrat do dvakrat na teden.
Pogostost oskrbovanja osebe z ovirami ali oslabelostjo, ki je starejsa
od 75 let, je v povprecju 4,55, kar pomeni manj kot enkrat do dvakrat
na teden v povpredju.

Subjektivna ocena stopnje urbanizacije kraja bivanja ima pov-
predje 2,26, a ¢e pogledamo frekvenéno porazdelitev (preglednica 5 v
prilogi), vidimo, da 55,4 odstotka prebivalcev v Sloveniji Zivi v majh-
nem kraju ali vasi. Povprecno stevilo ur dela je 41,67, z najmanj-
So vrednostjo 18% in najvedjo vrednostjo 90 ur. Verjetnost, da bi v

2 Ker je le ena vrednost manjsa od 20 ur in je to 18 ur, smo to enoto obdrzali v
analizi.
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prihodnjih $estih mesecih izgubili delo, je v povpredju 3,87-odstotna,
kar pomeni, da je to precej malo verjetno. Povpre¢no stevilo minut
prevoza od doma do mesta dela je v Sloveniji 35,48 minute.

V regresijsko analizo smo poleg oskrbovanja vkljucili $e vec-
je stevilo kontrolnih spremenljivk, ki so pogosto obravnavane v
raziskavah o konfliktu med delom in druzinskim Zivljenjem. Iz-
vedli smo linearno regresijsko analizo po preverjanju porazdelitve
rezidualnih vrednosti odvisne spremenljivke (priblizno normalna
porazdelitev, ni ve¢jih odstopanj pri graficnem prikazu regresij-
ski standardiziranih rezidualov), heteroskedasti¢nosti (ni velikih
odstopanj) in multikolinearnosti (ni multikolinearnosti, vrednos-
ti VIF so blizu 1). Rezultati v preglednici 3 pokazejo, da smo z
vklju¢enimi spremenljivkami pojasnili 16 odstotkov konflikta med
delom in druzinskim Zivljenjem.

Preglednica 3:
Delez pojasnjene variance.

Model R R Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate
1 .396° 0,157 0,136 1,0845

Rezultati regresijske analize so prikazani v preglednici 4°.

3V preglednici so prikazani vsebinski rezultati.
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Preglednica 4:
Rezultati regresijske analize.

(na voljo ni nobene iz 4. EQLS).

Stand.

Nestand. Reg.

Reg. Koef. koef. |t St. znac.

B Std. nap. | Beta
(Constant) 4,645 0,618 7517 |0
Y16_HH2b Starost anketirancev 0,013 0,006 {0,706 {2,190 |0,029
GENDERO1 Spol 0,317 0,109 {0,136 |2,899 0,004
Y16_0Q48 Na splono bi lahko rekli, da je -0,390 0,075 |-0,264 |-5167 |0
vase zdravje ...
Y16_Q88 Ce pomislite na skupni mese¢ni | -0,093 0,052 [-0,089 |-1,786 0,075
dohodek svojega gospodinjstva: ali se vase
gospodinjstvo lahko preZivi...?
Y16_Q42d Pogostost skrbi za ljudi z ovirami | -0,029 0,055 [-0,025 |[-0,531 {0,596
ali onemogle druZinske clane, sosede ali
prijatelje, mlajse od 75 let.
Y16_Q42e Pogostost skrbi za ljudi z ovirami | 0,087 0,055 (0,076 |[1,584 {0,114
ali onemogle druzinske lane, sosede ali
prijatelje, stare 75 let ali vec.
Y16_Q53 Ali menite, da je obmodje, kjer 0,058 0,063 (0,044 (0,920 {0,358
Zivite ... (urbanizacija, subjektivna)?
Y16_Q14 Cas, ki ga anketiranci porabijoza  |-0,019 0,007 {-0,130 |[-2,794 {0,005
delo na svojem glavnem delovnem mestu.
Y16_Q21 Kaksna je verjetnost, da bostev {0,129 0,050 (0,724 {2,556 [0,011
naslednjih 6 mesecih izqubili zaposlitev?
Y16_Q57 Minute, porabljene za pot na delo |0 0,002 {0,011 0,242 {0,809

Rezultati regresijske analize so zelo zanimivi, saj poleg tega, da os-
krbovanje osebe, mlajse od 75 let, ni statisti¢no znacilno povezano
s konfliktom med delom in druzinskim Zivljenjem, je oskrbovanje
osebe, starejSe od 75 let, le mejno (pogostejse oskrbovanje poveca
konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem, kot pri¢akovano). Na
konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem ne vplivata niti ¢as
prevoza med delom in krajem bivanja ($=0,011, p=0,809) niti stop-
nja urbanizacije (§ = 0,044, p = 0,358). Pred vsebinsko interpretacijo
vpliva neodvisnih spremenljivk na stopnjo konflikta med delom in
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druzinskim Zivljenjem se spomnimo, da manjsa vrednost indeksa po-
meni mo¢nejsi konflikt.

Z visanjem starosti se visa vrednost indeksa, kar pomeni, da se
konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem zmanjsuje (B = 0,106,
p = 0,029). Stopnja konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem
je seveda znacilno vi§ja pri Zenskah (8 = 0,136, p = 0,004). S slabsa-
njem zdravja osebe se konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem
znadilno visa (B = -0,264, p = 0,000). Podobno drzi glede shajanja
z dohodki gospodinjstva. Cim teZje oseba shaja z dohodki gospo-
dinjstva, tem vedji je konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem
(B = -0,089, p = 0,075). Z vecanjem $tevila ur na delu se znacilno
povecuje konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem (8 = 0,130,
p = 0,005). Prav tako se z vecanjem verjetnosti izgube zaposlitve v
naslednjih $estih mesecih povecuje stopnja konflikta med delom in
druzinskim Zivljenjem (B = 0,124, p = 0,011). Najmoc¢nejsi vpliv na
konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem ima zdravje, nato spol,
sledijo ure dela, verjetnost izgube zaposlitve v naslednjih Sesti mese-
cih in starost. Takoj naslednja spremenljivka po mo¢i vpliva je pogo-
stost oskrbovane osebe, starejse od pet let.

Razprava

V poglavju smo se lotile analize konflikta med delom in druzinskim
zZivljenjem, in sicer na statisti¢no reprezentativnih podatkih za od-
raslo populacijo Slovenije. Obravnavale smo zaposlene osebe, ki so
podrejene na delovnem mestu, torej morajo izvedbo svojih delovnih
obremenitev usklajevati z nadrejenimi in s sodelavci. Med zaposle-
nimi osebami so nas zanimale osebe z oskrbovalnimi odgovornostmi
za osebo, mlajSo od 75 let ali starejso od 75 let, ki so na trgu dela vsaj
polovi¢no, tj. 20 ur tedensko.

Rezultati so precej skladni z ugotovitvami preteklih raziskav, ven-
dar so se pokazale pomanjkljivosti sekundarnih podatkov, predvsem
na podrodju ovrednotenja bremena oskrbe. Oskrbovanje osebe, mlajse
od 75 let, ni statisti¢no znacilno povezano s konfliktom med delom
in druzinskim zZivljenjem, medtem ko je oskrbovanje osebe, starejse
od 75 let, mejno (pogostejse oskrbovanje poveca konflikt med de-
lom in druzinskim Zivljenjem kot pricakovano). Podobno so Truke-
schitz idr. (2013) ugotovili, da je oskrbovanje samo po sebi negativno
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povezano z naporom (angl. s¢zain) pri delu, skupaj s $tevilom ur oskr-
bovanja in subjektivno ob¢utenim bremenom oskrbovanja. Podobno
ugotavlja tudi Stewart (2013), ki se je sicer lotila primerjave med obi-
¢ajno oskrbo otrok in ekstenzivno oskrbo otrok s posebnimi potrebami,
ali Halinski idr. (2018), ki so konflikt med delom in druzinskim Ziv-
ljenjem opazovali za oskrbovalce obi¢ajnih otrok, starih ljudi in send-
vi¢ generacije (omenjeni obliki oskrbe skupaj). Li idr. (2014) so poleg
oskrbe proucevali tudi konflikte v druzinskem okolju, ki so Se povecali
konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem. Barrah idr. (2004) so
med znacilnosti oskrbe vkljucili tudi trajanje zagotavljanja oskrbe pri
raziskovanju konflikta med delom in druzinskim Zivljenjem.

Starost zmanj$uje konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem,
stopnja urbanizacije s konfliktom med delom in druzinskim Zivlje-
njem ni povezana, prav tako ne ¢as prevoza med domom in krajem
dela, kar je razumljivo za slovenske razmere, saj ¢as potovanja v pov-
pre¢ju znasa 35 minut. Stopnja konflikta med delom in druzinskim
zZivljenjem je seveda znadilno visja pri Zenskah (8 = 0,136, p = 0,004),
kar je v skladu s preteklimi raziskavami, saj so podobno ugotovili
tudi Trukeschitz idr. (2013) ter Barrah idr. (2004). Podobno kot pri
avstrijskih oskrbovalcih (Trukeschitz idr. 2013) je stopnja konflikta
med delom in druzinskim oskrbovanjem vecja pri osebah s slabsim
zdravstvenim stanjem.

S podrodja dela smo v model vkljucili ve¢ spremenljivk kot s
podrocja oskrbovanja. V. modelu imamo shajanje z dohodki, stevilo ur
dela in verjetnost izgube dela v prihodnjih $estih mesecih, kar so vse
spremenljivke, ki znacilno prispevajo h konfliktu med delom in dru-
zinskim Zivljenjem. Tudi Trukeschitz idr. (2013), Stewart idr. (2013)
ali Higgins idr. (1992) ugotavljajo podobno. Barrah idr. (2004) so
v raziskovanje vkljucili tudi absentizem in namero po spremembi
delovnega mesta in mogoce je pri¢akovati, da bodo osebe, ki imajo
visjo izrazeno stopnjo konflikta, tudi pogosteje odsotne z delovnega
mesta ali bodo iskale delovno mesto, ki bolj ustreza oskrbovalnim
obremenitvam.

V empiri¢ni model bi bilo dobro vkljuciti Se organizacijski in
institucionalni okvir ter moznosti fleksibilnega dela, saj so ti zelo
pomembni za vzpostavljanje meja med delom in oskrbovanjem ter
ohranjanje nadzora nad obremenitvami na obeh podrogjih. Slovenski
sistem oskrbovanja je sicer opisan kot kontekst raziskovanja, ven-
dar ga ni mogoce vkljuciti v empiri¢ni model kot zbir neodvisnih
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spremenljivk. Glede na vecjo podporo oskrbi otrok kot oskrbi starih
so rezultati morda tudi odsev slovenskega sistema oskrbe, kot ga opi-

suje raziskava EUROFOUND-a (2015) o politikah.

Omejitve

Statisti¢na analiza sekundarnih podatkov prinasa s seboj $tevilne ome-
jitve, ki jih bomo na kratko analizirali. Najprej, podatki so stari (2016),
vendar je to zadnja serija podatkov, ki so bili zbrani pred pandemi-
jo covida-19. Agencija Eurofound (2023) je sicer zbirala podatke o
kakovosti Zivljenja v ¢asu pandemije, vendar so zaradi nezmoznosti
anketiranja v Zivo podatke zbrali na nereprezentativnih priloznostnih
vzorcih, ki ne omogocajo sklepanja na populacijo prebivalcev. Anketni
vprasalnik sicer vkljucuje $tevilne trditve, vendar ne ravno tistih, ki bi
bile najprimernejse za obravnavo te tematike. Npr. o konfliktu med
delom in druzinskim Zivljenjem imamo le tri trditve, oskrbovanje je
merjeno posploseno, manjkajo npr. kazalniki o vrsti oskrbe, o ¢ustveni
in fizi¢ni zahtevnosti oskrbe ter podobno. V letu 2016 v vprasalnik
niso vklju¢eni kazalniki fleksibilnosti zaposlitve, kot npr. koris¢enje ur
za izrabo za prosti dan, fleksibilen zacetek in zaklju¢ek dela, moznost,
da se v izjemni situaciji vzame dan dopusta in podobno.
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Priloge

Preglednica 5:
Frekvencne porazdelitve.

Y16_Q20a Iz sluzbe sem prisel/-a prevec utrujen/-a, da bi opravil/-a nekatera gospodinjska opravila, ki

jih je treba opraviti.

Absolutna frekvenca Odstotki Kumulativni odstotki
1Vsak dan 29 6,6 6,6
2 Veckrat tedensko 89 20,5 27,2
3 Veckrat mesecno 104 24 51,2
4 Veckrat letno 34 7,7 58,9
5 Manj pogosto/redko 109 25 83,9
6 Nikoli 70 16,1 100
Skupaj 434 100
99 Brez odgovora 2

436
Y16_Q20b Zaradi casa, ki ga prezivim na delovnem mestu, tezko opravljam svoje druzinske obveznosti.
1Vsak dan 21 49 49
2Veckrat tedensko 69 15,9 20,8
3 Veckrat mesecno 88 20,2 4
4\Vleckrat letno 29 6,6 47,7
5 Manj pogosto/redko 18 273 749
6 Nikoli 109 251 100
Skupaj 434 100
99 Brez odgovora 2

436
¥16_Q20c Zaradi druzinskih obveznosti se pri delu tezko osredotocim.
1Vsak dan 3 0,7 0,7
2 Veckrat tedensko 16 3,7 44
3 Veckrat mesecno 25 57 10,1
4Veckrat letno 26 6 16
5 Manj pogosto/redko 123 28,2 44,3
6 Nikoli 242 55,7 100
Skupaj 435 100
99 Brez odgovora 1

436
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Preglednica 5 (nadaljevanje):
Frekvencéne porazdelitve.

Konflikt med delom in oskrbo

Absolutna frekvenca Odstotki Kumulativni odstotki
1,0 Visok konflikt 3 0,7 0,7
13 3 0,7 13
17 2 0,6 19
20 15 34 53
23 2 0,6 58
27 15 35 9,4
3.0 25 57 15,1
33 47 10,9 26
37 38 8,7 34,7
40 38 8,7 34
43 29 6,7 50,1
47 40 9.2 593
50 57 13,1 723
53 37 85 80,8
57 27 6,3 87
6,0 Brez konflikta 56 13 100
Skupaj 433 100
Sistem 3

436
Q01 SPOL
0 Zenske 207 47,6 47,6
1 Moski 228 54 100
Skupaj 436 100
Y16_Q48 Kako je na splo3no z vasim zdravjem?
1Zelo dobro 109 25 25
2Dobro 217 49,9 749
3 Zadovoljivo 93 213 96,2
4 Slabo 17 38 100
Skupaj 436 100
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lahko prezivi ...?

Y16_0Q88 Ce pomislite na skupni mese¢ni dohodek vasega gospodinjstva: ali se vase gospodinjstvo

Absolutna frekvenca Odstotki Kumulativni odstotki
1Zelo enostavno 24 5,6 56
2 Enostavno 18 274 329
3 Dokaj enostavno 131 30,6 63,5
47 nekaj tezavami 121 28,1 91,5
5Stezavo 26 6,1 97,6
6 Z veliko tezavami 10 24 100
Skupaj 430 100
99 (Brez odgovora) 6
436

Preglednica 5 (nadaljevanje):
Frekvencne porazdelitve.

Y16_Q42d Absolutna frekvenca skrbi za ljudi z ovirami ali onemogle druZinske clane, sosede ali

prijatelje, mlajse od 75 let.

Absolutna frekvenca Odstotki Kumulativni odstotki
1Vsak dan 20 47 47
2 Vetkrat tedensko 12 2,8 74
3 Enkrat ali dvakrat tedensko | 7 17 9,1
4 Manj pogosto 57 131 22,2
5 Nikoli 336 778 100
Skupaj 432 100
99 Brez odgovora 4
436

Y16_Q42e Absolutna frekvenca skrbi za ljudi z ovirami ali onemogle druZinske clane, sosede ali

prijatelje, stare 75 let ali vec.

1Vsak dan 21 49 49
2 Vleckrat tedensko 9 2 7
3 Enkrat ali dvakrat tedensko 14 3,2 10,2
4 Manj pogosto 56 13 23,1
5 Nikoli 332 76,9 100
Skupaj 432 100
99 Brez odgovora 4

436
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Konflikt med delom in druzinskim Zivljenjem pri neformalnih oskrbovalcih v Sloveniji

Y16_Q53 Ali menite, da je obmodje, kjer Zivite ...? (urbanizacija, subjektivno)

Absolutna frekvenca Odstotki Kumulativni odstotki
10dprto podeZelje 70 16,2 16,2
2Vas/majhno mesto 241 554 71,6
3 Srednje do vegje mestece 65 14,9 86,5
4Vleliko mesto ali mestno 59 135 100
predmestje
Skupaj 435 100
99 Brez odgovora 1
436
Preglednica 6:
Kazalniki multikolinearnosti.
Kol. Ind. Collinearity
Statistics
Tolerance VIF
(Constant)
Y16_HH2b Starost anketiranca 0,897 1,15
GENDERO1 Spol 0,965 1,037
Y16_Q48 Na splosno bi lahko rekli, da je vase zdravje ... 0,808 1,238
Y16_0Q88 Ce pomislite na skupni mesecni dohodek vasega gospodinjstva: | 0,854 1,172
ali se vase gospodinjstvo lahko preZivi ...?
Y16_Q42d Pogostost skrbi za ljudi z ovirami ali onemogle druZinske clane, | 0,929 1,076
sosede ali prijatelje, mlajse od 75 let.
Y16_Q42e Pogostost skrbi za ljudi z ovirami ali onemogle druZinske ¢lane, | 0,921 1,086
sosede ali prijatelje, stare 75 let ali ve¢
Y16_Q53 Ali menite, da je obmocje, kjer Zivite ...? (urbanizacija, 0,938 1,066
subjektivna)
Y16_Q14 Cas, ki ga anketiranci porabijo za delo na svojem glavnem 0,973 1,028
delovnem mestu.
Y16_Q21 Kaksna je verjetnost, da boste v naslednjih 6 mesecih izqubili 0,905 1,105
zaposlitev.
Y16_Q57 Minute, porabljene za pot na delo (na voljo ni nobene iz 4. EQLS) | 0,979 1,021
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