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Poglavje predstavija problematiko zaposlovanja beguncev, ki je v danasnjem casu
aktualna zaradi begunske krize, ki je nedavno pretresla Evropo. V evropski prostor
se namrec priseljuje vse vec beguncev, ki jim zaposlitev pomaga pri integraciji v
druzbo. Izvedenih je bilo deset intervjujev z begunci in s tremi osebams, ki begun-
cem pomagajo pri integraciyi. Studija je raziskala, s kaksnimi ovirami se srecujejo
begunci pri zaposlovanju in kako iscejo zaposlitev na slovenskem trgu dela. Re-
zultati kaZejo, da je najvecja ovira beguncev pri njihovem zaposlovanju neznanje
slovenskega jezika, vecinoma pa opravijajo dela, za katera so prevec usposobljen.
Pri vstopu na trg dela beguncem pomagajo predvsem na Slovenski filantropiji in
na Zavodu Republike Slovenije za zaposlovanje. Begunci bi lahko pridobili boljsi
polozaj na trgu dela z znanjem slovenskega jezika, kar pomeni, da bi morali za to
skupino sistemsko urediti vec tecajev ucenja slovenskega jezika.

Uvod

Z begunskimi valovi v zadnjih letih se $tevilo beguncev v drzavah Evrop-
ske unije mo¢no povecuje, zato je vedno ve¢ pozornosti usmerjeno v nji-
hovo zaposlovanje. Begunci se na podrodju zaposlovanja uvrscajo med
najbolj ranljive skupine. V' povpredju je zaposljivost beguncev v Evrop-
ski uniji 10 % manjsa kot zaposljivost ostalih prebivalcev Evropske unije

(OECD, 2016).

Leta 2014 je bilo po poro¢anju OECD (2016) v drzavah Evropske unije
zaposlenih le nekaj ve¢ kot polovica beguncev. Zaposlovanje jim omogoca
vzpostavljanje enakopravnosti in samostojnosti, zato je temeljnega pomena
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za njihovo aktivno vkljucevanje v druzbo (Kromar, Grosek in Lukavackic,
2005). Begunci se pri iskanju zaposlitve soocajo s $tevilnimi ovirami. Raz-
iskave (Bevelander, 2011; Cebulla, Megan in Zurawan, 2010; Cheung in
Phillimore, 2014; Damas de Matos in Liebig, 2014; De Vroome in Van Tu-
bergen, 2010; OECD, 2016) skusajo ugotoviti, katere so najbolj pogoste ovire
pri zaposlovanju in kateri dejavniki Se vplivajo na uspesnost beguncev na trgu
dela v novi drzavi. Mnogo raziskav o beguncih in njihovem zaposlovanju je
bilo narejenih na obmogjih ZDA, Kanade in Avstralije, manj pa v evropskih
drzavah (De Vroome in Van Tubergen, 2010). Trgi dela v razli¢nih drzavah se
precej razlikujejo, zato poskusa ta raziskava s pomocjo intervjujev ugotoviti, s
kak$nimi ovirami se sreCujejo begunci pri zaposlovanju v Sloveniji. Poleg ovir,
s katerimi se sreCujejo, pa na zaposlovanje beguncev vplivajo tudi mnogi dru-
gi dejavniki. Tako je za bolj$e razumevanje v raziskavo vkljucenih tudi nekaj
podpornih organizacij, ki beguncem pomagajo pri zaposlovanju.

Zaposlovanje beguncev in njihova integracija

Zaposlitev beguncev pomembno vpliva na njihovo integracijo v novo eko-
nomsko in socialno okolje, ki je zelo pomembna za njihovo nadaljnje Zivlje-
nje v novi drzavi (Grosek, 2007). V Veliki Britaniji se begunci srecujejo s
pomanjkanjem samospos$tovanja, saj kljub visoki motivaciji za delo in iden-
tifikaciji s svojim poklicem ne dobijo dela. V domaci drzavi so imeli ob¢u-
tek samozavesti, odgovornosti in srece. Cutili so, da nekomu pomagajo in
prispevajo k skupnosti. Zaradi nezaposlenosti so zato pogosto depresivni,
sami sebi se zdijo neuporabni in doZivljajo ob¢utke sramu, ker novi drzavi
ne vracajo gostoljubja, ki jim ga nudi (Willott in Stevenson, 2013). Iracani
v ZDA denimo predstavljajo eno izmed najvecjih skupin beguncev v prete-
klih letih, a se soo¢ajo z izrazito druzbeno izolacijo. Pred prihodom v ZDA
so pri¢akovali »nebesa, naleteli pa na pomanjkanje sluzb in diskriminacijo
ter slabse Zivljenjske pogoje, kot so jih imeli v Iraku. Vse to negativno vpliva
na njihovo Custveno blagostanje (Yako in Biswas, 2014). Integracija begun-
cev na trg dela je v drzavah Evropske unije zelo po¢asna (Damas de Matos
in Liebig, 2014). Priblizno 20 let traja, da begunec pri zaposlovanju postane
enakovreden domacinu (OECD, 2016).

Zmanj$evanju asa integracije beguncev na trg dela in raziskovanju ovir pri
zaposlovanju ter integraciji beguncev bi v trenutnih svetovnih razmerah
morali nameniti veliko pozornosti. Ta raziskava tako ponuja dodaten vpo-
gled v zaposlovanje in integracijo beguncev na trg dela v Sloveniji.
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Zakonske dolo¢itve in zaposlovanje beguncev

Na zaposlovanje beguncev moc¢no vplivajo politike in zakonske doloc¢be
posamezne drzave (De Vroome in Van Tubergen, 2010). V Sloveniji ima-
jo pravico do zaposlitve in dela tudi osebe, ki jim je priznana mednarodna
za$Cita. Mednje uvrs¢amo tudi begunce. Status begunca se prizna posa-
mezniku, ki je drzavljan tretjih drzav in se zaradi strahu pred preganja-
njem nahaja zunaj drzave, katere drzavljan je, in ne more oziroma zaradi
strahu ne Zeli sprejeti varstva te drzave. Razlogi za preganjanje so lahko
pripadnost doloceni rasi ali etni¢ni skupini, veroizpovedi, narodni pripa-
dnosti, pripadnosti posebni druzbeni skupini ali politicnemu prepri¢anju.
Status begunca se prizna tudi osebi brez drzavljanstva, ki se nahaja zunaj
drzave, kjer je imela prebivalisce, in se zaradi utemeljenega strahu noce
ali ne more vrniti v to drzavo. O pravici o zaposlovanju mora begunce v
najkrajem moznem ¢asu informirati ministrstvo. Osebe s statusom be-
gunca lahko uveljavljajo pravice iz naslova zaposlovanja in dela v skladu s
predpisi, ki urejajo zaposlovanje in delo tujcev, pravico do dostopa na trg
dela pa imajo tudi prosilci za mednarodno za§éito (Zakon o mednarodni
zas¢iti, UL RS, §t. 22/16).

Iskanje zaposlitve

Begunci v Veliki Britaniji so pri iskanju zaposlitev pisali Zivljenjepise in jih
posiljali delodajalcem, ki so jih nasli preko oglasov, najpogosteje pa so za
pomo¢ zaprosili pristojne sluzbe (Cebulla idr., 2010). V' Sloveniji pa be-
gunci zaposlitev najpogosteje i8¢ejo preko poznanstev, najredkeje pa preko
oglasov (Kromar idr., 2005). Pri iskanju zaposlitve ima pomembno vlogo
posameznikova socialna mreza (Cheung in Phillimore, 2014; De Vroome
in Van Tubergen, 2010), ki beguncu omogoca dostop do informacij o trgu
dela. Se posebej so pomembni stiki z domacini (De Vroome in Van Tu-
bergen, 2010). Na podlagi omenjenih ugotovitev predpostavljam, da bodo

begunci v Sloveniji zaposlitev iskali sami ali preko poznanstev.

Pogosta ovira pri integraciji in zaposlovanju beguncev je neznanje jezika
(Bevelander, 2011; Cebulla, Megan in Zurawan, 2010; Cheung in Philli-
more, 2014; Damas de Matos in Liebig, 2014; De Vroome in Van Tuber-
gen, 2010; OECD, 2016). Vecina delovnih mest zahteva dolo¢eno mero
znanja jezika (De Vroome in Van Tubergen, 2010; Kromar idr., 2005), bolj-
$e znanje jezika pa beguncu omogoca vedjo izbiro delovnih mest (Chiswick
in Miller, 2001). Begunci, ki dobro govorijo jezik drzave gostiteljice, so kar
dvakrat bolj zaposljivi kot posamezniki, ki jezika ne znajo oziroma ga ne
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govorijo dobro (OECD, 2016). Znanje jezika v ve¢ji meri vpliva na zapo-
sljivost beguncev kot njihova izobrazba. Ucenje jezika bi tako lahko bila
ena izmed najbolj uc¢inkovitih pomoci beguncem pri integraciji (Damas
de Matos in Liebig, 2014; OECD, 2016). Prosilci za azil v Sloveniji kot
razlog za nezaposlenost pogosto navajajo pomanjkljivo znanje slovenscine
(Kromar idr., 2005). Na podlagi teh ugotovitev predpostavljam, da bo jezik

glavna ovira pri zaposlovanju beguncev v Slovenji.

Izobrazba je pri zaposlovanju beguncev zelo pomembna (Cebulla idr.,
2010; Cheung in Phillimore, 2014; Damas de Matos in Liebig, 2014; De
Vroome in Van Tubergen, 2010; OECD, 2016). Raziskave (De Vroome
in Van Tubergen, 2010) kot eno izmed glavnih teZav navajajo razliko v
kakovosti izobrazevalnih sistemov med razli¢nimi drzavami. Delodajalci
in institucije beguncem pogosto ne priznajo njihovih kvalifikacij ali pa
jim jih priznajo le delno (Cebulla idr., 2010; De Vroome in Van Tubergen,
2010). Pri iskanju zaposlitve imajo tako vegji vpliv kvalifikacije, pridoblje-
ne v drzavi gostiteljici (Damas de Matos in Liebig, 2014; De Vroome in
Van Tubergen, 2010). Pogosto je tezava tudi v pomanjkanju dokumentov
ali dokazov o izobrazbi (OECD, 2016). Po poro¢anju OECD (2016) je
kar 60 % beguncev v Evropski uniji s terciarno izobrazbo preve¢ kvalifici-
ranih za svoje delovno mesto. Na podlagi predstavljenih ugotovitev pred-
postavljam, da imajo begunci v Sloveniji tezave s priznavanjem zaklju-
Cene izobrazbe (H3) in opravljajo dela, za katera so preve¢ kvalificirani.

Pri integraciji beguncev na trg dela imajo pomembno vlogo rudi razli¢ne
drzavne politike, ki urejajo podrodje priseljevanja in integracije. Pomembna
podrodja, ki jih urejajo, so predvsem pomo¢ pri ucenju jezika in iskanju
zaposlitve ter prakti¢na podpora (De Vroome in Van Tubergen, 2010; Kro-
mar idr., 2005). Vse navedene aktivnosti zmanj$ujejo ovire, s katerimi se
begunci soocajo, in jim s tem omogocajo hitrej$o integracijo in tudi vecjo
zaposljivost. Predpostavljam, da drzava beguncem v Sloveniji sistemati¢no
pomaga pri integraciji na trg dela (H5).

Metoda

Udelezenci

Udelezenci za raziskavo so bili zbrani s pomocjo organizacij, ki nudijo po-
mo¢ beguncem in drugih aktivistov na tem podrocju. Na prosnjo za so-
delovanje se je odzvala Slovenska filantropija, ki je pomagala pri iskanju
udelezencev.
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V $tudiji je sodelovalo 13 udelezencev, od tega deset beguncev in tri osebe,
ki pomagajo beguncem. V skupini beguncev so bile stiri Zenske in Sest mo-
skih (V= 10), stari so bili med 19 in 48 let (M = 35,5; §D = 9,3), prihajali so
iz Irana, Kazahstana in Iraka. Sedem udelezencev je imelo visjo izobrazbo,
trije pa nizjo. Udelezenci v Sloveniji Zivijo od pol leta do deset let (M =
5,9; 8D = 3,1). Osem udelezencev je Ze imelo priznan status mednarodne
za§Cite (pridobljen status begunca), dva udelezenca pa sta bila prosilca zanj.
Intervju je bil izveden tudi s tremi osebami, ki se ukvarjajo z nudenjem po-
moci beguncem, vse so bile Zenskega spola. Dve udelezenki se z nudenjem
pomoci beguncem ukvarjata poklicno, ena pa prostovoljno.

Pripomocki

Za zbiranje podatkov in pogovor z begunci ter osebami, ki se nudijo pomo¢
beguncem, je bila uporabljena metoda polstrukturiranega intervjuja.

Vprasan]a za begunce:

Ali ste zaposleni?/Ali ste bili Ze kdaj zaposleni v Sloveniji?

* Aliste Ze iskali zaposlitev v Sloveniji?

*  Kako ste iskali zaposlitev?

*  Zakaj ne Zelite oziroma ne morete delati?

* Al vam je drzava nudila pomoc pri iskanju zaposlitve? Ce da, kaksno?

*  Kdo vam je se pomagal pri iskanju zaposlitve? Kako?

*  Kaj bi izboljsalo vase moZnosti pri iskanju zaposlitve?

*  Kaj je vasa glavna tezava/ovira pri zaposlovanju?

*  Kakino tezavo vam je/vam pri iskanju zaposlitve povzroca/l jezik? Se so-
ocate/ste se soocali s kakinimi posebnimi tezavami pri priznavanju vase
izobrazbe?

*  Menite, da so delodajalci v Sloveniji pripravijeni zaposliti osebo s statusom
begunca?

Vprasanja za osebe, ki delajo z begunci:

*  Kako pomagate beguncem pri iskanju zaposlitve?

* S kaksnimi teZavami se begunci najpogosteje srecujejo pri iskanju
zaposlitve?

*  Menite, da so delodajalci v Sloveniji pripravijeni zaposliti osebno s statu-
som begunca?

*  Kaj se vam zdi glavna ovira beguncev pri iskanju zaposlitve?

*  Kaksna se vam zdi vloga zaposlitve begunca pri njegovi integraciji v
druzbo?
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Postopek

Podatki so bili zbrani s polstrukturiranimi intervjuji, ki so trajali med 15
in 45 minut. Vprasanja so se prilagajala glede na odgovore posameznikov.

Podatke sem analiziral s kvalitativno metodologijo, in sicer z metodo ute-
meljene teorije, za katero je znacilno, da je induktivno izpeljana iz $tudije
pojava, ki ga proucuje (Glaser in Strauss, 1999). Zbiranju podatkov je sle-
dilo zacetno kodiranje. Najprej so bile dolo¢ene enote kodiranja, in sicer so
pri vsakem vprasanju oznacene besede oziroma skupine besed z oznakami
(kodami). Te kode so nato po podobnosti zdruzene v tri nadredne katego-
rije, in sicer 1) ovire pri iskanju zaposlitve, 2) vloga zaposlitve pri integraciji
in 3) proces iskanja zaposlitve.

Rezultati in razprava

Prvi del vsebuje kategorije, v katere so umesceni kodi, drugi del pa predsta-
vlja rezultate analize glede na zastavljene hipoteze (tabela 1).

Tabela 1. Kategorije odgovorov udelezencev

Odgovori Kategorija

Ce ne znas jezika, ne mores delati.

Jezik je drugacen.
Jezik je tezak.

Jezik je problem pri iskanju dobre sluzbe.

Ce ne znas jezika, je tezko spoznavati ljudi.

Ce bi znal jezik, bi imel bolje moznosti zaposlitve.

Zelel bi si ve¢ moznosti za ucenje jezika.

Diplome nimam s seboj.

= . - — — Opvire pri
Ce za nekaj ¢asa prekines $tudij, je tezko nadaljevati. iskanju
Nimam s seboj papirja o svoji izobrazbi. zaposlitve

Sluzbo bi lazje nasla, ¢e bi imela izku$nje tudi iz Slovenije.

Ovira je tudi vera, Zelim delati tam, kjer so zaposlene samo Zenske
in kjer sem lahko pokrita ter lahko molim.

Nisem navajen delati z Zenskami, v nasdi drzavi Zenske obi¢ajno ne
delajo.

Prosilci za mednarodno zascito lahko zacnejo delati Sele devet
mesecev po vlozitvi pro$nje.”

Prosilci lahko pridobijo dovoljenje za delo le za tri mesece.”
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Odgovori Kategorija

Na delu se ucim jezika.

7. delom dobis socialno mreZo.

Ko sem imela delo, sem se dobro pocutila.

Ne maram jemati denarja od drzave, saj imam veliko znanj in bi

raje delala.

Ce ne delam, se ne pocutim koristno.

Delo daje beguncem obcutek, da nekaj zmorejo.* Vloga

Delo pripomore k boljsi samopodobi beguncev.* zaposlitve pri
integraciji

Tisti begunci, ki delajo, so bolj neodvisni.*

Sooc¢am se z depresijo, ker sem izgubila vse, prej sem imela visok
polozaj v sluzbi, zdaj pa nimam nic¢.

Begunci bi radi delali, saj Zelijo nekaj vrniti drzavi, ki jim je
ponudila za§¢ito.*

Sluzba je pomembna, ker ti omogoca, da imas svoj denar in da se
druzis z ljudmi.

Moj prijatelj ima bar, kjer mu ob¢asno pomagam.

Na zavodu so mi poiskali tecaj za prekvalifikacijo.

Na filantropiji so mi pomagali poiskati tecaj.

Zavod za zaposlovanje mi je nasel delo v tovarni.

Na spletu spremljam oglase za zaposlitev.

Pomagajo mi na zavodu za zaposlovanje, na filantropiji in v

drustvu Odnos.

Veasih delam pri prijatelju, ki ima frizerski salon. Proces iskanja
zaposlitve

Pomaga nam zavod za zaposlovanje.

Sluzbo id¢em sam.

Od drzave nisem dobil posebne pomo¢i pri iskanju zaposlitve,
samo od zavoda za zaposlovanje.

Beguncem nudimo pomo¢ v vseh korakih iskanja zaposlitve
(pisanje CV-ja in prosenj, komunikacija z delodajalci, uéenje
jezika, spremljamo jih na zavod).*

Imam prijatelje, ki mi pomagajo pri tem.

Opomba (*): Predstavlja odgovore oseb, ki pomagajo beguncem.

V tabeli 1 so prikazane kategorije, ki so oblikovane na podlagi odgovorov
udelezencev. Odgovori, ki so navedeni v prvem stolpcu, so nekoliko preo-
blikovani, in sicer so zdruzZeni tako, da povzemajo razli¢ne odgovore, ki so si
bili med seboj pomensko podobni. Odgovori so zdruzeni v tri nadredne ka-
tegorije. Prva kategorija je poimenovana Ovire pri iskanju zaposlitve; vanjo
uvr§¢amo odgovore, povezane z razli¢nimi ovirami, s katerimi se srecujejo
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begunci pri zaposlovanju v Sloveniji. Kot najpogostejso in najvecjo oviro
pri zaposlovanju begunci navajajo predvsem neznanje jezika. Drugo kate-
gorijo sestavljajo odgovori, ki so povezani z vlogo zaposlitve pri integraciji
v druzbo. Glede na odgovore je ocitno, da zaposlitev predstavlja pomem-
ben del integracije in jo tudi olajsa. Tretja kategorija pa zajema odgovore,
ki so povezani s procesom iskanja zaposlitve. Razli¢ni posameznik i$¢ejo
zaposlitev na razli¢ne nacine in se za pomo¢ obracajo k razli¢nim posame-
znikom in organizacijam.

Nacini iskanja zaposlitve

Odgovori, povezani z iskanjem zaposlitve, kazejo na to, da prihaja do pre-
cej$njih razlik pri iskanju zaposlitve med posameznimi udelezenci. Neka-
teri iS¢ejo zaposlitev sami, najpogosteje preko spleta is¢ejo oglase za delo,
nekaterim pomagajo tudi prijatelji. Ve¢ini udeleZencev pa pomagajo tudi
na Zavodu Republike Slovenije za zaposlovanje (ZRSZ), v Slovenski fi-
lantropiji, nekaterim pa tudi v drustvu Odnos. Nekateri udelezenci pa so
porocali tudi o kombinaciji obeh moznosti (»Prijavijena sem na zavod za
zaposlovanje, oni mi posljejo delovna mesta, ki bi lahko bila zanimiva oziroma
primerna zame. Sluzbo iscem tudi sama, tako da brskam po internetu. Napi-
Sem prosnjo in Zivijenjepis in nato posljem podjetjem.«). Hipoteze, da begun-
ci zaposlitev v Sloveniji i§¢ejo sami in preko poznanstev, zaradi razli¢nih
odgovorov posameznikov ne moremo sprejeti. Ta ugotovitev se ne sklada
s predhodnimi raziskavami na slovenskem podro¢ju (Kromar idr., 2005),
kjer so begunci ve¢inoma iskali zaposlitev preko poznanstev. Opazno je,
da drzava bolj aktivno sledi trendom vedjih evropskih drzav in v vedji meri
pomaga beguncem pri iskanju zaposlitve (Cebulla idr., 2010). Odstopanja v
nacinu iskanja zaposlitve razli¢nih dejstev: begunci sami tezko i§¢ejo zapo-
slitev, ker v novi drzavi ne poznajo nikogar, nimajo dobre socialne mreZe in
se obenem soocajo z mnogimi predsodki (Cheung in Phillimore, 2014; De
Vroome in Van Tubergen, 2010). Hkrati pa jim iskanje zaposlitve otezuje
tudi neznanje jezika, saj se tezje sami sporazumejo z delodajalcem, napisejo
prosnjo za delo in iS¢ejo oglase.

Opvire pri zaposlovanju beguncev

Hipotezo, da je jezik glavna ovira beguncev pri zaposlovanju, lahko sprej-
memo, saj so udeleZenci brez izjeme poudarjali, da je jezik najvecja tezava
pri iskanju sluzbe. Zdi se jim, da bi jim znanje jezika izboljsalo zaposlitvene
moznosti in olajsalo iskanje zaposlitve (»Povsod Zelijo, da bi znala govoriti
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slovensko, ce ne znas ali ne razumes slovensko, ne mores delati, zato mi je zelo
tezko najti sluzbo.«).

Tudi osebe, ki pomagajo beguncem, menijo, da je neznanje jezika najvecja
ovira, s katero se sreCujejo begunci pri iskanju zaposlitve. Podobne ugoto-
vitve izpostavljajo tudi druge raziskave (OECD, 2016; Kromar idr., 2005).
Posamezniki s slabim znanjem slovens¢ine se lahko srecujejo s tezavami pri
zaposlitvenih intervjujih, saj ne morejo pokazati svojega dejanskega zna-
nja. Ljudje, ki so v Sloveniji Ze ve¢ let, se lahko soocajo tudi z razli¢nimi
predsodki, saj jih drugi lahko ocenijo kot lene, ocenijo pa jih lahko tudi
kot nespostljive do slovenske kulture, saj bi se v tem ¢asu ze lahko nauéili
slovenskega jezika.

Rezultati, povezani s priznavanjem izobrazbe, se zelo razlikujejo od posa-
meznika do posameznika. Nekateri niso imeli tezav s priznanjem izobraz-
be in imajo tudi dokazila o svoji izobrazbi v slovenskem jeziku, drugi pa
so imeli teZave pri priznavanju izobrazbe, ker s seboj niso imeli dokazil o
izobrazbi (»Naredila sem solo za racunovodkinjo, a diplome nimam s seboj.«)
oziroma so imeli tezave pri dolo¢anju stopnje izobrazbe, saj so izobrazeval-
ni sistemi v razli¢nih drzavah razli¢ni. Tudi osebe, ki se ukvarjajo s pomocjo
beguncem, menijo, da imajo posamezniki pogosto tezave pri priznavanju
njihove izobrazbe, saj s seboj nimajo dokazil o izobrazbi. Hipoteze o teza-
vah s priznavanjem izobrazbe ne moremo sprejeti, saj so rezultati nekonsi-
stentni. V eni od raziskav (De Vroome in Van Tubergen, 2010) so ugotovili,
da je glavni vzrok tezav s priznavanjem izobrazbe drugacen izobrazevalni
sistem, kar se je delno pokazalo tudi v nasi raziskavi.

Glede na odgovore, pridobljene v intervjujih, posamezniki pogosto opra-
vljajo dela, za katera so prekvalificirani, podobno pa opazajo tudi osebe,
ki se ukvarjajo s pomoc¢jo beguncem. Izjemoma begunci opravljajo dela,
ki so primerna njihovi izobrazbi. Ve¢inoma namre¢ opravljajo fizi¢na dela
ali dela, za katera je potrebna niZja izobrazba, kot jo imajo. Tudi sami
is¢ejo delovna mesta, ki so niZja od njihovih kvalifikacij, saj glede na iz-
kusnje opazajo, da se lahko zaposlijo samo na taksnih delovnih mestih
(»Prej sem bil profesor na fakulteti, zdaj pa delam v tovarni.«). Hipotezo,
da begunci v Sloveniji opravljajo dela, za katera so prekvalificirani, lahko
sprejmemo, do podobnih ugotovitev pa so pridli tudi drugi avtorji (Ce-
bulla idr, 2010; Damas de Matos in Liebig, 2014; OECD, 2016). Begunci
se raje odlocajo za dela, za katera so prekvalificirani, saj za npr. fizicna
dela ne potrebujejo poglobljenega znanja slovenskega jezika. Prav tako pa
predsodki v druzbi lahko vplivajo na zaposlitvene moznosti beguncev, saj
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drzavljani Slovenije v beguncu, zaposlenem na delovnem mestu za visjo
izobrazbo, lahko vidijo osebo, ki jim jemlje delovno mesto, in ne osebe, ki
je za ta polozaj najbolj usposobljena.

Pomoc drzave pri zaposlovanju beguncev

Begunci imajo obcutek, da jim drzava neposredno ne pomaga pri iskanju
dela (»Od drzave nisem dobila pomoci, samo na filantropiji.«), vendar jim po-
magajo osebe z Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje (»Na zavodu
so mi tudi uredili tecaj, s katerim bo priznana moja izobrazba.«), pomo¢ pa
dobijo tudi na Slovenski filantropiji. Glede na to, da gre za organizaciji, ki
ju financira drzava, lahko predpostavimo, da drzava pomaga beguncem pri
integraciji na trg dela, in posledi¢no sprejmemo peto hipotezo. Drzava torej
skrbi za zaposlovanje beguncev, kar jim pomaga pri integraciji v novo eko-
nomsko in socialno okolje (Grosek, 2007). Vendar pa se tu pokaze tezava
z nepoznavanjem sistema pomoci v Sloveniji, saj begunci teh dveh orga-
nizacij pogosto ne $tejejo kot drzavne organizacije, ampak kot samostojne
entitete. Posledi¢no pa imajo obcutek, da jim drzava ne pomaga in da dr-
Zavi ni mar za njih. Tako bi lahko z bolj§im poznavanjem delovanja drzave
pripomogli k zaznanemu zadovoljstvu beguncev z drzavo. Trdimo lahko,
da je v Sloveniji, podobno kot v drugih drzavah Evropske unije, integracija
beguncev na trg dela organizirana in zakonsko urejena, vendar poteka zelo

pocasi (Damos de Matos in Liebig, 2014).

Omejitve raziskave in napotki za nadaljnje raziskovanje

Ena glavnih omejitev raziskave je bila velikost vzorca, saj je bil ta majhen.
Skupina ljudi, vklju€enih v raziskavo, je zelo ranljiva, prav tako pa je bila
tematika intervjuja za to skupino zelo ob¢utljiva, kar je najverjetneje pred-
stavljalo razlog za tezave pri iskanju udeleZencev. V pogovoru z osebami, ki
pomagajo beguncem, se je pokazalo, da ti posamezniki pogosto sodelujejo v
raznovrstnih intervjujih, kjer jih sprasujejo podobne stvari, njihova situacija
pa se zaradi tega ne spremeni, kar je prav tako lahko razlog za pomanjkanje
motivacije in volje za sodelovanje. Drugo omejitev raziskave je predstavlja-
lo neznanje jezika pri udelezencih. Nekateri niso govorili niti anglesko niti
slovensko oziroma so imeli opravljen zgolj krajsi tecaj slovensCine, zato je
bilo sporazumevanje z njimi oteZeno. V kolikor bi bili intervjuji opravljeni
v njim poznanem jeziku, bi verjetno pridobili ve¢ informacij, ki bi bile tudi

bolj poglobljene.
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Raziskave na tem podroc¢ju so pomembne predvsem v luc¢i nedavnih do-
godkov. Begunska kriza je pretresla celotno Evropo in pomembno je po-
znavanje dejanske situacije na podrocju zaposlovanja v drzavi. Taka raziska-
va lahko osvetli podrocje, ki ga mediji pogosto spregledajo. Raziskava lahko
pomaga delodajalcem, ki zaposlujejo begunce, pri razumevanju njihovih
potreb. Na podlagi izsledkov raziskave lahko vzpostavijo boljse delovno
okolje za nove zaposlene, in z upos$tevanjem predlogov, ki so omenjeni v
nadaljevanju, olaj$ajo integracijo begunca na delovno mesto. Pomaga lahko
drzavnim institucijam pri pripravi delavnic, tecajev in drugih programov,
namenjenih beguncem in njihovi pripravi na zaposlitev. Tovrstne institucije
bi lahko pripravile organizirane tecaje slovenskega jezika, s sprotnim pre-
verjanjem znanja. Tako bi ve¢ beguncev pripravili na Zivljenje v Sloveniji.

Zakljucek in priporocdila za delodajalce

Begunci se v Sloveniji sreCujejo z mnogimi tezavami pri zaposlovanju. Po-
leg slabega znanja slovenskega jezika, ki predstavlja glavni razlog za po-
javljanje tezav, jim zaposlovanje otezujeta tudi nepriznavanje pridobljene
izobrazbe in sibka socialna mreza.

Pomembno je, da se drzavne organizacije in delodajalci zavedajo tezav, s
katerimi se soocajo begunci, saj so oni tisti, s katerimi so begunci najpogo-
steje v stiku. Ce izvzamemo spremembe na drzavni ravni, prav oni lahko
v najvedji meri vplivajo na integracijo in zaposlitev beguncev v Sloveniji.

Delodajalcem priporo¢am razli¢ne ukrepe, namenjene lazji integraciji

begunca med zaposlene:

* Delodajalec naj se seznani s kulturo, iz katere prihaja zaposleni, saj bo
tako poznal in lazje razumel njegove Zelje in ideje. Imela pa bi tudi
skupno tocko za pogovor.

* Delodajalec predhodno informira zaposlene o novem ¢lanu ekipe.
Zaposleni se tako lahko seznanijo z drzavo in kulturo zaposlenega.
S tem bi se razblinili $tevilni predsodki in odprle bi se moznosti za
pogovor z novim zaposlenim.

* Zaposlenemu naj se ponudi moznost predstavitve svoje dezele in
kulture drugim zaposlenim. S tako predstavitvijo bi zaposleni lah-
ko sodelavcem priblizal svojo kulturo, drzavo in vero. Spodbudil bi
pogovor in spoznavanje med zaposlenimi, omogocilo pa bi mu tudi
lazjo integracijo na delovno mesto.
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* Delodajalci naj spodbujajo zaposlenega, da se naudi slovenskega je-
zika z organiziranimi tecaji. Te¢aji so lahko zasnovani tako, da se po-
sameznik nauéi besedisca, ki ga bo potreboval na delovnem mestu.
Lahko pa poiscejo druge zaposlene, ki bi Zeleli spoznati novo drzavo
in kulturo in organizirajo pogovorno skupino, kjer bi se posameznik
lahko uéil jezika preko sproscenega pogovora s sodelavci.

* Ob zaposlitvi naj zaposlenemu ponudijo mentorja ali tutorja, ki bi
mu pomagal ob zaletku dela, ga predstavili sodelavcem in ga vkljucil
v svoj socialni krog.

* Begunci imajo veliko tezav z birokracijo. Kadrovska sluzba naj bo
zato izobrazena na podrod&ju zaposlovanja beguncev, saj s tem lahko
prihranijo veliko teZav novemu zaposlenemu in mu omogocijo lazji
sprejem v podjetje.
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