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EVALVACIJA PROGRAMA USPOSABLJANJA MENTORJEV
SUPERVIZIRANE PRAKSE

Evalvacija modula 1

Udelezenci modula 1 so bili dvakrat povabljeni k podajanju povratnih informacij s
pomocjo spletnega vprasalnika za evalvacijo. Prvi¢, po dveh vikendih in pred izvedbo
Studijske prakse (v nadaljevanju prva anketa), je odgovarjalo 33 udeleZencev, dru-
gi¢, po izvedbi zadnjega dela modula oz. po izvedbi Studijske prakse (v nadaljevanju
druga anketa), pa 23 udeleZencev. V prvi anketi je poleg 22 mentorjev in dveh su-
pervizork sodelovalo tudi 9 mentorirancey, v drugi anketi pa je sodelovalo skupaj 25
mentorjev in supervizork. Kjer navajamo povprecja in standardne odklone, so ude-
leZzenci odgovore podajali na 5-stopenjski lestvici (1-zelo slabo/zelo nezadovoljen/
nepomembno, 5-zelo dobro/zelo zadovoljen/zelo pomembno).

Na zacetku usposabljanja so mentorji zZeleli pridobiti natancno opredelitev poteka
mentorstva in njihove obveznosti v vlogi mentorjev. Nekaj jih je navedlo, da bi si Ze-
leli za izvajanje prakse konkretnejsa navodila ali primer porocila. Izrazili so potrebo
po krajsem povzetku oz. smernicah za izvajanje $tudijske in supervizirane prakse. Ze-
leli so si ¢im vec skupinskega in prakticnega dela, novih prakti¢nih znanj o metodah
mentoriranja, spoznavanje konkretnih primerov, veselili so se moznosti preizkusanja
teoreticnih znanj v realni situaciji. Veckrat so tudi omenili Zeljo in pri¢akovanje sode-
lovanja v supervizijski skupini oziroma strokovno podporo pri procesu mentoriranja.

Na splosno so bili z izvedbo celotnega modula udeleZenci zadovoljni ali zelo za-
dovoljni, le pescica jih je odgovorila, da so bili nekje vmes med zadovoljnimi in
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nezadovoljnimi (prva anketa: M = 4,2, SD = 0,7; druga anketa: M = 4,0, SD = 0,6).
Celoten prvi modul, v katerem so se spoznali s kompetencnim pristopom, razvojem
mentorskega odnosa ter izvedli in reflektirali Studijsko prakso, so vsi ocenili kot zelo
dober ali dober (M = 4,6, SD = 0,5). Prav tako je vecina sodelujocih ocenila, da so
se dobro oz. zelo dobro usposobili in pripravili za vodenje studijske/supervizirane
prakse; samo manjsi del udeleZzencev je bil mnenja, da jih je program srednje dobro
usposobil za vodenje prakse (M = 4,4, SD = 0,7). Kot bolj kakovostne so ocenjevali
tiste dele usposabljanja, kjer je delo potekalo interaktivno v skupinah ali v parih z
mentoriranci.

Program modula so udeleZenci zelo pohvalili in dejali, da so se naucdili veliko novega.
Zdel se jim je sistemati¢en, kakovostno zastavljen in dobro izveden. Veliko udele-
Zencev je omenilo, da je v ¢asu srecanj vladalo prijetno vzdusje, imeli so moznost za
izmenjavo izkusenj, pogovor o morebitnih dilemah in tezavah, s katerimi so se (se
bodo) srecali pri izvajanju supervizirane prakse, in ¢as za diskusijo, ki pa bi si ga ob
nekaterih temah Zeleli Se vec. Izpostavili so tudi zadovoljstvo s prejetimi gradivi, ki so
se jim zdela uporabna, sistemati¢na in pregledna. Se posebej so jim bile vie¢ delav-
nice in mozZnost aktivnega sodelovanja s svojimi mentoriranci na enem od srecanj,
Zeleli pa bi biti v mentorskih parih prisotni Se pri nekaterih drugih delih usposablja-
nja. Nekateri mentoriji, ki v zacetnem delu Se niso imeli Studenta na praksi, so omeni-
li, da so to zelo pogresali, saj bi tako laZje osmislili vaje. Kot zelo koristno in zanimivo
so izpostavili tudi skupinsko delo in moznost prenosa teorije v prakso, ¢esar so si
Zeleli Se ve€. Zadovoljni so bili z raznolikim naborom uporabljenih tehnik in metod
dela ter kot prednost programa izpostavili moznost dela v skupinah.

Menili so, da so v modulu 1 pridobili strukturo in teoreticCne smernice za sistema-
ticno izvajanje prakse ter vesc¢ine in znanja, potrebna za vzpostavitev in vodenje
mentorskega odnosa. Postali so bolj suvereni in samozavestni za opravljanje vlo-
ge mentorja. Bolje so tudi ozavestili svoje delo, tudi z eticnega vidika. Kar nekaj
udeleZencev je omenilo, da so spoznali pomembnost dobrega nacrtovanja prakse
in dolocanja ciljev, kar zdaj bolj aktivno uporabljajo pri svojem delu. Veliko jih je
izpostavilo, da so se bolje spoznali s pojmom kompetenc in kompetenénim mode-
lom, za katerega so menili, da je zelo uporaben. Videli so ga kot dobro izhodis¢e
pri nacrtovanju prakse, usmerjanju kariernega razvoja ter kot osnovo za laZje oce-
njevanje Studentov in psihologov zacetnikov. Pri izvajanju nalog jim je bilo moc¢no
v oporo tudi prejeto gradivo. Nekateri so zapisali, da so Sele po izvedeni studijski
praksi spoznali, da bo treba tudi kakovostni supervizirani praksi psihologov zace-
tnikov nameniti razmeroma veliko dela. Vec ¢asa in pozornosti so zaceli posvecati
evalvaciji in refleksiji ter pridobivanju in uporabi povratnih informacij. Zelo po-
membni sta se jim zdeli skupinska refleksija in evalvacija mentorskega odnosa (M
= 4,5, SD = 0,7). Nekaj udelezencev pa je omenilo, da se jim je konc¢na evalvacija
Studijske prakse zdela predolga in so se nekatera vprasanja za refleksijo in evalvaci-
jo ponavljala. V usposabljanjih mentorjev je torej treba paziti, da so z evalviranjem
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svojega dela primerno obremenjeni (ne preobremenjeni). Dokumentacijo, ki jo
morajo pripraviti, da lahko presojamo o njihovi usposobljenosti za mentoriranje,
je treba smiselno omejiti na najpomembnejse vidike.

Vecina udeleZencev je odgovorila, da so se njihova pri¢akovanja o programu uresni-
¢ila, da so se naucili veliko novega, pridobili pomembna nova znanja in spretnosti,
dober pregled nad kompetencami psihologa in prakti¢ne izkusnje v vlogi mentorja.
Menili so, da to vlogo tudi uspe$no izpopolnjujejo. Sodelovanje v projektu jim je bila
zelo prijetna izku$nja. UdeleZbo pri razvoju sistema supervizirane prakse so videli kot
priloZnost za povezovanje z drugimi posamezniki iz svojih in drugih podrocij psiholo-
gije ter kot mozZnost za odprto in kriticno izmenjavo izkusenj. V skupini so prepoznali
mozZno oporo pri razreSevanju dilem in tezav, ki se bodo pojavile v ¢asu izvajanja
prakse, in so pri¢akovali medsebojno pomoc. Menili so, da so skozi celoten proces
utrjevali poklicno identiteto in ozavestili ter nadgradili svoje delo in kompetence.

Evalvacija modula 2

Po izvedbi vsakega od dveh delov modula 2 so bili supervizorke mentorjev in men-
torji povabljeni k podajanju povratnih informacij s pomocjo spletnega vprasalnika za
evalvacijo. Odzvale so se 4 supervizorke in 22 mentorjev.

Velika vecina udeleZencev je bila v celoti zelo zadovoljna z obema deloma modula.
Modul se jim je zdel poucen, koristen in prakticno uporaben ter jim je dajal po-
memben vpogled v supervizijo. Vecini se je zdelo spoznavanje tem, ki so se nana-
Sale na vzpostavljanje odnosa, temeljnih dokumentov in vescin supervizije, izredno
pomembno za zagotavljanje uginkovite supervizije. Se posebej pomembno se jim je
zdelo spoznavanje vloge supervizorja in podrocja dela v superviziji, podajanje povra-
tnih informacij in priprava na delo z zapletenimi primeri v superviziji. Najbolj so bili
zadovoljni s predvajanjem videoposnetkov, demonstracijami ter delom v majhnih
skupinah (metodama igre vlog, reflektivnega tima), torej z izkustveno naravnanostjo
podajanja vsebin. Pohvalili so delo v skupinah, sestavljenih iz ¢lanov z razli¢nih po-
drocij psiholoSke dejavnosti, saj naj bi ¢lani v take skupine prinasali bolj raznolike iz-
kusnje in poglede kot v primeru homogenih skupin. Pohvalili so tudi pogovor o tezkih
in pereCih temah ter ozaveséanje nekaterih vedenjskih vzorcev, ki lahko slabo vpli-
vajo na izvajanje supervizije. Dejstvo, da je bil pogovor mozen, so pripisali ob¢utku
varnosti, ki sta ga vzpostavila predavatelja. Nekaj udeleZencev je pohvalilo izmenjavo
praks med tujino in Slovenijo. Zanimivo in posebej spodbudno pa je, da so nekateri
izpostavili tudi obCutek nove energije in zagona za prihodnje delo.

Vecina udeleZencev je bila mnenja, da jih je usposabljanje dobro ali zelo dobro pri-
pravilo na supervizijo psihologa zacetnika. Poudarili so pomen vsebin modula 1, ki po
njihovem mnenju predstavlja smiselno predstopnjo modula 2. Teme modula 2 so se
jim zdele koristne, dobro strukturirane in dragocene za obnavljanje in izpopolnjevanje
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znanja. Se posebej se jim je zdelo pomembno, da so dobili nekaj ves¢in in orodij za
vzpostavljanje supervizijskega odnosa, za opazovanje ter za podajanje povratnih in-
formacij. Nekateri so izpostavili, da se po usposabljanju pocutijo bolj ves¢e v uporabi
razliénih tehnik supervizije. Uporabno se jim je zdelo preizkusanje v vlogi supervizorja
v razli¢nih nalogah in dilemah, pri c¢emer so dobili obcutek, kje se lahko pojavijo te-
Zave, in na konkretnih primerih izkusili, kako jih lahko resijo. Izpostavili pa so dejstvo,
da bodo za uspesno vodenje supervizije potrebovali Se veliko prakticnih izkusen;j, saj
vkljucevanje v supervizijo zaenkrat tudi zanje predstavlja ucni proces. Posamezniki so
izpostavili tudi potrebo po nadaljnjem urjenju posameznih vescin, predvsem v poda-
janju povratnih informacij. Bili so zadovoljni, da so vkljuéeni v supervizijske skupine.

Nekaterim se je zdelo usposabljanje precej naporno. Dolocenim aktivnostim v tem
modulu bi si Zeleli nameniti $e ve¢ ¢asa. Zeleli bi si strukturirano teorijo z dodatnimi
informacijami in obseZnejSo razlago posameznih delov supervizije, vec literature, Se
bolj prakti¢cno naravnano izvedbo usposabljanja (vec konkretnih primerov, delavnic,
dela v manjsih skupinah, dela z videoposnetki itd.), Se vec informacij o modelih su-
pervizije in njihovi uporabi, izkustvenih tehnik, vklju¢evanja udeleZencev v diskusijo
in ¢asa za delo v skupinah (trojkah), Se podrobnejso analizo videoposnetkov in pogla-
bljanje znanja s podrocja uporabe posameznih tehnik v superviziji. Zaklju¢imo lahko,
da bi bilo smiselno vsebine modula 2 $e okrepiti in udelezencem v programu usposa-
bljanja dati na voljo vec ¢asa za poglabljanje znanj o superviziji in trening prakti¢nih
vescin supervizije. To velja Se posebej v trenutni situaciji, ko v Sloveniji supervizija
ni splosno razsirjena in je vanjo vklju¢en manjsi delez psihologov. Znanja in vesci-
ne supervizije so pomanjkljiva, ker psihologi nimajo osebnih izkusenj sodelovanja v
superviziji. Pri Sirjenju programa usposabljanja bi bilo smiselno upostevati stanje in
potrebe psihologov v posamezni drzavi in obseg posameznih delov usposabljanja,
denimo modula 2, temu smiselno prilagajati.

Evalvacija modula 3
Zadovoljstvo z delavnicami

V tabeli 11 predstavljamo evalvacijo posameznih delov modula 3. V stolpcu Vzorec
je navedeno, koliko oseb od vseh udeleZencev delavnice je sodelovalo v evalvacijskih
anketah. Udelezenci so zadovoljstvo z delavnico (vsebino, nalogami, gradivi) ocenje-
vali na 5-stopenjski lestvici (1 — zelo nezadovoljen/a, 5 — zelo zadovoljen/a). V tabeli
je reprezentativno navedeno tudi, kaj so udelezenci pri delavnici posebej pohvalili
oz. Cesa bi si Se Zeleli. Od mentorjev in njihovih supervizork smo pridobili tudi ocene
pomembnosti delavnice za mentoriranje.

V tabeli 11 lahko vidimo, da so bile ocene delavnic visoke, kar pomeni, da so men-
torji in supervizorke prepoznavali pomen vsebin, ki so jih obravnavale delavnice,
za mentoriranje. Teme vseh delavnic so se jim v povprecju zdele pomembne za
mentoriranje.
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Evalvacija sprememb zaznane samoucinkovitosti

Preveriti smo Zeleli, kako ucinkovito je bilo usposabljanje mentorjev supervizirane
prakse, predvsem delavnice v okviru modula 3. Program usposabljanja mentorjev se
je zacel marca 2015 in zakljucil januarja 2016. Razli¢ni moduli so se v tem casu pre-
pletali. Potek izvajanja usposabljanj v okviru posameznih modulov je predstavljen v
tabeli 12.

Tabela 12. Potek usposabljanja mentorjev supervizirane prakse in izvedbe poskusne
Studijske in supervizirane prakse v projektu SUPER PSIHOLOG

Cas izvajanja Modul 1 Modul 2 Modul 3* Studijska Supervizira- Administracija

usposabljanja praksa na praksa RAMSES
marec 2015 2*15ur

april 2015 20 ur

maj 2015

junij 2015 10 ur 2*8ur
julij 2015

avgust 2015

september 2015 20ur  2*8ur
oktober 2015 2*8ur
november 2015 2*8ur
december 2015

januar 2016 2*8ur
februar 2016

marec 2016

X X X X X X X X X X X X

Opombe: Znaki X oznacujejo ¢as izvajanja Studijske ali supervizirane prakse pri tipicnem mentorju. Neka-
teri mentorji so Studijsko prakso zaradi nerazpolozljivosti Studentov izvedli kasneje. S supervizirano prakso
so mentorji zacenjali ob razlicnih ¢asih, tudi po aprilu 2015, trajala pa naj bi eno leto, torej so nekateri z
njo zakljucevali Se od aprila 2016 dalje. Nekateri mentorji so zaradi nerazpoloZljivosti zacetnikov namesto
vodenja supervizirane prakse vodili podaljSano Studijsko prakso (2-3 mesece).

2Posamezna delavnica v modulu 3 je obsegala 8 ur dela udelezencev. Sestavljena je bila iz interaktivnih
predavanj in domacega dela. Navadno je bilo 5 ur izvedenih v stiku z izvajalci delavnice, 3 ure pa je bilo
domacega dela.

Metoda
Pripomocki

Za ugotavljanje ucinkovitosti usposabljanja smo uporabili lestvico samoucinkovito-
sti ocenjevanja tveganja in ravnanja ob njem (Risk Assessment and Management
Self-Efficacy Scale — RAMSES, Delgadillo idr.,, 2014). RAMSES je lestvica, s katero
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strokovnjaki za dusevno zdravje ocenjujejo zaupanje v svoje kompetence za delo z

ljudmi, ki bi lahko zaradi tezav v dusevnem zdravju ogroZali sebe ali druge. Vsebuje

18 postavk (na 11-stopenjski lestvici od 0 — nisem prepri¢an do 10 — popolnoma sem

preprican), ki se nanasajo na klju¢ne vidike kompetentnosti strokovnjakov za dusev-

no zdravje na lestvicah:

e ocenjevanje tveganja (prepoznavanje in ocenjevanje ogrozenosti);

e obvladovanje tveganja (napotitve oseb k drugim strokovnjakom, motiviranje ter
eticnost uporabljenih strategij in postopkov);

e uporaba intervencij (kompetentnost za ucinkovito uporabo specifi¢nih interven-
cij za zmanjSevanje stopnje ogrozenosti klienta in/ali drugih ljudi).

Postavke so oblikovane tako, da jih lahko razumemo precej Siroko in se lahko nanasa-
jo na akutno oz. neposredno tveganje oz. ogrozenost posameznika ali pa na bolj od-
daljene in/ali posredne dejavnike tveganja. S tem lestvica zajema ocenjevanje lastne
kompetentnosti na razmeroma Sirokem podrocju psiholoske dejavnosti.

Na podlagi podatkov prvega izpolnjevanja lestvice RAMSES (lestvico je poleg 19
mentorjev in 5 supervizork ob razli¢nih trenutkih izpolnilo tudi 28 drugih psihologov,
ki so se udelezili delavnic modula 3) smo izracunali Cronbachove a-koeficiente zane-
sljivosti za posamezne podlestvice. Z a-koeficienti 0,90 (ocenjevanje tveganja), 0,92
(obvladovanje tveganja) in 0,94 (uporaba intervencij) izkazujejo podlestvice visoko
stopnjo notranje konsistentnosti.

Postopek in udeleZenci

Udelezenci so lestvico izpolnili pred in po izvedbi modula 3 (v juniju 2015 in januarju
2016). Pred izobraZevaniji je lestvico izpolnilo 54 udeleZencev, po izvedbi izobraze-
vanj pa 51 udeleZencev. Ker nas je zanimalo, ali je po izobrazevanjih prislo do spre-
membe v samooceni kompetenc, smo v nadaljnjo analizo vkljucili le podatke tistih
udeleZencev, ki so lestvico izpolnili 2-krat; torej pred in po izvedbi modula 3. Tak$nih
udeleZencev je bilo 40, pri ¢emer je bilo med njimi 13 mentorjev, 4 supervizorke ter
23 drugih udeleZencev izobraZevanj v sklopu modula 3. Med udeleZenci, ki so lestvi-
co izpolnili dvakrat, je bilo 37 Zensk in trije moski. Udelezenci so bili stari med 25 in
70 let (M =37,2; SD = 10,3).

Tisti, ki so v projektu sodelovali kot mentorji ali supervizorji, so imeli ob prvem izpol-
njevanju lestvic za seboj prvi in drugi del usposabljanja v okviru modula 1, povecini
so Ze zakljucili s Studijsko prakso, opravili pa so tudi prvi del usposabljanja v modulu
2 (glej tabelo 12).

V sklopu modula 3 so udeleZenci sodelovali na razlicnem sStevilu delavnic, in sicer je
bilo 15 udeleZencev prisotnih na 8 do 10 delavnicah (vecina mentoriji in supervizor-
ke), 20 udeleZencev na eni ali dveh delavnicah, medtem ko je preostalih 5 udeleZen-
cev obiskalo od 3 do 7 delavnic.
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Rezultati

Za preverjanje razlik med prvo in drugo meritvijo smo uporabili neparametricni
test za ponovljene meritve Wilcoxonov test predznacenih rangov ter izracunali
velikost ucinka. Rezultate prikazujemo v tabeli 13. Vidimo lahko, da so se po iz-
vedbi modula 3 samoocene kompetenc izboljsale na vseh treh podrogjih. Udele-
Zenci so se ocenjevali kot bolj kompetentne za ocenjevanje tveganja, obvladova-
nje tveganja in uporabo intervencij. Rezultati Wilcoxonovega testa predznacenih
rangov so pokazali, da so te razlike statisticno znacilne, velikost ucinka pa je bila
zmerna do velika.

Tabela 13. Opisna statistika samoocen kompetentnosti udeleZencev pred in po izved-
bi modula 3, rezultat Wilcoxonovega testa predznacenih rangov ter Cohenov d kot
velikost ucinka

Pred izvedbo Po izvedbi Rezultat Wilcoxo-
modula 3 modula 3 novega testa
Podlestvica RAMSES % SD 1% SD V4 p
Ocenjevanje tveganja 555 1,87 6,98 1,59 -4,47 <,001 0,92
Obvladovanje tveganja 6,61 1,71 7,44 1,68 -3,14 ,002 0,51
Uporaba intervencij 575 1,98 7,00 1,88 -4,37 <,001 0,85

V nadaljevanju smo z izra¢uni Spearmanovega koeficienta korelacije rangov p raz-
iskali morebitno povezanost samoocen kompetentnosti s starostjo udeleZencev.
Najprej smo preverili, ali so se razlicno stari udelezenci morda Ze pred izvedbo de-
javnosti modula 3 razlikovali v ocenah svoje kompetentnosti, vendar ugotavljamo,
da starost udelezencev ni bila pomembno povezana z njihovo samooceno kompe-
tentnosti ob prvem reSevanju lestvice (za Ocenjevanje tveganjap =,02, p =,877; za
Obvladovanje tveganja p =,02, p =,892; za Uporabo intervencij p =,15, p = ,366).
Zanimalo nas je Se, ali je morda pri razlicno starih udelezencih po izvedbi modu-
la 3 prislo do razli¢cno velikih sprememb v ocenjevanju samoucinkovitosti, vendar
starost ni bila povezana z velikostjo spremembe v samoocenah kompetentnosti
po zakljucku usposabljanj (za spremembe ocen na lestvici Ocenjevanje tveganja
p =—,03, p =,857; na lestvici Obvladovanje tveganja p = —,01, p =,936; na lestvici
Uporaba intervencij p =—,04, p =,797).

Preverili smo tudi, ali je priSlo pri udeleZencih, ki so se udelezili manj ali ve¢ delavnic
modula 3, do razli¢no velikih sprememb v ocenjevanju samoucinkovitosti. Stevilo
obiskanih delavnic ni bilo statisticno znacilno povezano s spremembami v samooce-
njevanju kompetentnosti (za Ocenjevanje tveganja p =—,12, p =,455; za Obvladova-
nje tveganja p =,09, p =,564; za Uporabo intervencij p =,09, p =,577).



Razvoj sistema supervizirane prakse psihologov v Sloveniji 213

Razprava

Kljub odsotnosti kontrolne skupine predvidevamo, da so ugotovljene razlike v sa-
moocenah kompetenc zelo verjetno povezane s sodelovanjem v projektu. Menimo,
da so bile razli¢ne aktivnosti projekta (tako delavnice kot tudi druge dejavnosti, npr.
skupinska supervizija, kjer so bili obravnavani razli¢ni primeri tveganega vedenja) za
udelezence koristne in dragocene. Pri tem bi sicer tezko v celoti izkljucili moznost, da
so k ob¢utku strokovne rasti udeleZzencev prispevali tudi drugi dejavniki, npr. njihova
morebitna udelezba v razlicnih dejavnostih izven projekta. Kljub temu ocenjujemo,
da je Siroka paleta poglobljeno obravnavanih vsebin znotraj razli¢nih aktivnosti pro-
jekta udeleZzencem nudila Stevilne priloZnosti za strokovni razvoj in tako pomembno
doprinesla h krepitvi njihovega obcutka samoucinkovitosti.

Glede na odsotnost povezanosti samoocen kompetentnosti s starostjo udeleZzencev
bi lahko zakljucili, da so bila izobrazevanja dobrodosla za udeleZence ne glede na
njihovo trenutno stopnjo kariernega razvoja oz. koli¢ino njihovih strokovnih izkusen;j.
Sklepamo, da so bile izvedene dejavnosti inovativno nacrtovane ter kakovostno iz-
vedene, saj so omogocile strokovno rast tako mlajsim psihologom na zacetku svojih
kariernih poti kot tudi bolj izkuSenim udeleZzencem. Po drugi strani pa ta ugotovitev
potrjuje prepricanje o pomenu kontinuiranega strokovnega razvoja pri opravljanju
psiholoske dejavnosti in potrebi po organiziranih oblikah strokovnega izpopolnjeva-
nja za psihologe.

Vendar pa se je izkazalo tudi, da spremembe samoocen kompetentnosti po zakljucku
usposabljanj niso bile povezane s Stevilom obiskanih delavnic modula 3, ¢eprav bi
lahko z visSanjem Stevila obiskanih delavnic pri¢akovali vecje spremembe samoocen
kompetentnosti. KaZe, da je k dvigu zaupanja v svoje sposobnosti pripomogla sama
udelezba na izobrazZevanjih, ne glede na Stevilcnost obravnavanih tem na predava-
njih, ki se jih je udelezil posameznik. Pri tem se nam zdi pomembno izpostaviti, da
so se psihologi, ki so se udelezili manjSega Stevila delavnic, k sodelovanju na delav-
nicah prijavili v skladu s svojimi Zeljami. Predvidevamo, da so si izbirali teme, ki so
pomembne na njihovih podrodjih dela, in/ali teme, v katerih so si Zeleli nadgraditi
svoja znanja in vescine. Ker so se imeli priloZnost razvijati na podrogjih, ki so jih sami
zaznavali kot relevantne, so tako lahko pri sebi hitro prepoznali krepitev kompetenc.
Psihologi, ki so v dejavnostih projekta sodelovali v ve¢jem obsegu, pa so imeli po
drugi strani Stevilne raznolike priloZnosti za strokovno izpopolnjevanje. Pri tem so
morda bile dolocene teme za posamezne udeleZzence osebno pomembnejse od dru-
gih, vendar sklepamo, da jih je velina znotraj tega pridobila dolo¢ene relevantne
izkusnje, ki so prispevale h krepitvi njihove samoucinkovitosti.

Ugotovljeno povecanje zaupanja sodelujocih psihologov v lastne kompetence se
nam zdi zelo spodbuden rezultat. Menimo, da lahko izboljSanje obcutka samoucin-
kovitosti za delo z ljudmi, ki bi lahko zaradi tezav v dusevnem zdravju ogrozali sebe
ali druge, pomembno doprinese k ucinkovitemu soocanju z morebitnimi taksnimi
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situacijami pri delu. Ne glede na podrocje dela je za vse psihologe obcutek samou-
Cinkovitosti za obvladovanje tovrstnih situacij pomemben del poklicne samozavesti
in identitete. Pri tem je lahko za nekatere psihologe pri njihovem delu pomembna
predvsem samoucinkovitost pri prepoznavanju tveganja in napotitvi posameznikov
v stiski k drugim strokovnjakom, za druge pa uporaba intervencij za neposredno
zmanjSevanje ogroZzenosti. V vsakem primeru je strokovnost psihologa pri stiku z
ogrozenim posameznikom ter kakovost interakcije med njima kljucnega pomena, saj
lahko vpliva na posameznikovo motivacijo za krepitev svojega dusevnega zdravja. V
tem pogledu ocenjujemo dejavnosti, ki pripomorejo h krepitvi ob¢éutka kompeten-
tnosti psihologov na tem podrocju, kot zelo pomembne za psiholosko stroko.

Zakljucek evalvacije modula 3

Evalvacija modula 3 kazZe na teznjo psihologov, da skrb zase prepoznajo kot pomemb-
no vrednoto tako pri svojem strokovnem delu kot v zasebnem Zivljenju. Tako pou-
darjajo nujnost kontinuirane skrbi zase in za razvoj kompetenc na podrocju dusevega
zdravja, saj jim to povecuje motivacijo za delo, utrjuje strokovno identiteto, hkrati pa
prek mentoriranja deluje tudi na mentorirance.

Neposredno izkustveno delo na sebi, ki je bila osnova vecjega Stevila delavnic tega
modula, se je izkazalo kot dobrodoslo in klju¢no za prenos naucenih spretnosti tudi
za zaznano ucinkovitost pri delu s klienti.

Evalvacija celotnega usposabljanja

Evalvacija celotnega usposabljanja se nanasa na mnenja udelezencev o tem, katera
znanja so se jim pri posameznem modulu zdela klju¢nega pomena in kako so vsi
trije moduli, ki so bili del projekta SUPER PSIHOLOG, povezani med seboj. Udele-
Zenci so podali tudi predloge o tem, katere vsebine in na kaksen nacin bi bilo treba
v usposabljanje dodati, da bi se pocutili povsem pripravljene za vlogo mentorjev v
supervizirani praksi.

Ceprav so pred zacetkom izobrazevanja nekateri udelezenci pogresali jasnejsi pre-
gled celotnega poteka usposabljanja, so se jim pripomocki, ki so jih imeli na raz-
polago, zdeli uporabni. Izpostavili so, da so jim vsebine iz modula 1 koristile za bolj
kakovostno izvajanje Studijske prakse, predvsem z vidika strukturiranja mentorske-
ga procesa. Vsebine modula 2 so se jim zdele pomembne zaradi poglabljanja znanj
o metodah supervizije, novih izkusenj v zvezi z mentoriranjem ter ozavescanja po-
membnosti uporabe razli¢nih vlog mentorjev. Vsebine modula 1 in 2 so jim omogo-
Cile boljsi vpogled v celoten proces vodenja prakse. Glede modula 3 pa je bila vecina
udeleZzencev mnenja, da gre za vsebine s podrocja dusevnega zdravja, ki bi jih morali
poznati vsi psihologi, ne glede na podrocje delovanja, saj predstavljajo obogatitev
strokovnega dela ter izhodis¢e za osebno in strokovno rast. Vsebine modula 3 so se
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zdele nekaterim manj zanimive za starejSe in bolj izkusene psihologe. Vsebine mo-
dula 3 bi bilo tako morda bolj smiselno redno (cikli¢cno) ponujati vsem psihologom
kot obliko stalnega strokovnega izpopolnjevanja, ne nujno v okviru usposabljanja
mentorjev supervizirane prakse.

Na splosno so si bila mnenja o obseZnosti programa usposabljanja nekoliko naspro-
tujoca — nekateri so celotno izobraZevanje zaznali kot ¢asovno dokaj zamudno (in
jim je tudi sama izvedba obseZnega programa mentoriranja predstavljala precej$njo
obremenitev), drugi pa bi usposabljanje Zeleli Se razsiriti.

Nekateri so pohvalili povezanost vseh treh modulov med seboj in izpostavili pomem-
ben doprinos vsakega izmed njih k celotnemu usposabljanju. Po njihovem mnenju
dobro pokrivajo razlicne vsebine ter omogocajo prepletanje teoreti¢nih osnov, prak-
ticnega dela in skrbi za osebnostni razvoj mentorjev. Nekaj jih je izpostavilo, da vidijo
modul 2 kot nadgradnjo modula 1 (modul 1 po njihovem mnenju predstavlja vizijo,
modul 2 pa znanja za poglobljeno delo in vodenje mentorirancev). Pri tem so v okviru
modula 1 izpostavili Zeljo po sistematicnem podajanju vsebin, s poudarkom na prak-
ticnih primerih in po vecjem obsegu urjenja v razumevanju in uporabi kompetenc-
nega modela. UdeleZenci bi si Zeleli tudi razsiritev modula 2, in sicer so navajali, da
bi jim koristilo Se vec srecanj z norveskima ekspertnima supervizorjema. Izpostavili
so, da bi si Zeleli spoznati vec tehnik za predelavo dilem v mentorskem odnosu, vec
razlicnih metod mentoriranja, vec vsebin s podroc¢ja mentorskih kompetenc (npr. po-
klicna etika, komunikacija, proces mentoriranja, metode dela, vodenje skupine, vo-
denje supervizijskega pogovora, prepoznavanje potreb mentoriranca, vzpostavljanje
odnosa z uporabnikom, odnosi med zaposlenimi drugih profilov, osnove supervizije,
aktualna problematika supervizije v drzavi in svetu, kako spodbuditi mentoriranca,
da ima srecanje dodano vrednost, kakovostno podajanje povratne informacije, stro-
kovne vsebine glede na podrocje dela) in vec predstavitev primerov dobrih praks.
Pogresali so tudi eksplicitno razlago povezanosti prvih dveh modulov z modulom 3,
ki se je nekaterim zdel preobseZen ali pa jim dolocenih vsebin ni uspelo docela smi-
selno povezati s potrebami udeleZencev v superviziji. Poleg tega jih je nekaj navedlo,
da bi se jim zdelo smiselno Ze prej zaceti z obravnavo tem iz modula 3. Nekateri so
predlagali drugacen vrstni red modulov (najprej modul 2, nato modul 3 in na koncu
modul 1) in znotraj modula 3, ki bi moral biti po njihovem mnenju na voljo tako zace-
tnikom kot mentorjem, moZnost izbire (podobno kot v sistemu kreditnih toc¢k) med
vecjim naborom vsebin.

Kot je razvidno Ze iz predlogov, ki se nanasajo na omogocanje vkljucitve zacetnikov v
modul 3, je vec udeleZencev predlagalo, da bi bilo celotno usposabljanje v ustrezni/
prilagojeni obliki namenjeno tudi zacetnikom, saj bi bili ti tako bolj pripravljeni na
oblike dela, ki jih predvideva supervizirana praksa. Pomembno se jim je zdelo, da bi
bili tudi oni delezni strokovnih vsebin in poudarjanja pomena skrbi zase (vsebin mo-
dula 3). Zacetniki bi se tako po mnenju udeleZencev usposabljanja morali Se pred za-
Cetkom prakse dobro spoznati s kompetencnim modelom, konceptom supervizirane
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prakse, eticnimi dilemami in osnovami vseh podrocij psiholoskega dela. Menili so,
da bi moralo biti izobraZevanje kontinuirano, in sicer enakomerno razporejeno preko
celotnega trajanja supervizirane prakse, pri cemer bi bila izobrazevanja predvsem v
popoldanskih terminih in ob sobotah.

Pomembno je izpostaviti Se mnenje udeleZenceyv, da jim je blizu moZnost, da se na
posamezne dele/vsebine usposabljanja pripravijo doma (npr. predelajo teoreti¢na
izhodisca, izvedejo domace naloge, izpolnijo lekcije preko spleta s pomocjo e-ucil-
nice, se udelezijo klepetalnice, analizirajo videoposnetke, sodelujejo v interaktivnih
spletnih delavnicah itd.), na srecanjih pa urijo teoreti¢na znanja na prakti¢nih prime-
rih, predvsem s pomocjo izkustvenega ucenja in delavnic.

Ob koncu velja Se enkrat poudariti, da so udeleZenci v celoti zelo pohvalili predava-
nja in delavnice ter skupino, ki je vodila projekt. VSec jim je bila organizacija, jasne in
pravocasne informacije ter azurnost in odzivnost. Ideja o projektu se jim je zdela do-
bra in program, ki bo v pomo¢ mladim psihologom, zelo dodelan. Stevilni so zapisali,
da so veseli, da so bili del projekta, saj so v njem uZivali. Zdelo se jim je, da je projekt
kljuéen pri razvijanju stroke, in so imeli obcutek, da soustvarjajo boljSo prihodnost za
psihologe in psihologijo v Sloveniji.





