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Financna pismenost za varno starost
Petra Javrh

Povzetek

Razvita financna pismenost omogoca starejsim odraslim dobro upravljanje vrste prak-
ticnih Zivljenjskih izzivov: sprejemanje ustreznih finanénih odlocitev, kar je klju¢no za
nacrtovanje pokojnine, obvladovanje zdravstvenih izdatkov, prenos premozZenja na na-
slednje generacije in ohranjanje kakovosti Zivljenja v poznejsih letih. Predstavili bomo
razvoj, nastanek in uporabnost novega javno veljavnega izobraZevalnega programa, ki
krepi finan¢no pismenost pri starejsih. V prispevku bomo orisali dileme izobrazevanja
izobraZevalcev, ki naj ta program izvajajo. Program je namenjen starejsim od 55 let, ki Ze-
lijo pridobiti ali posodobiti znanja s podrocja finanéne pismenosti, da bi laZje obvladovali
»financno krajino«, nacrtovali svoje finance ter sebi in bliznjim zagotavljali varno starost.

Kljucne besede: financna pismenost, starejsi odrasli, javno veljavniizobrazevalni program

Financial literacy for a safe old age

Abstract

Financial literacy enables older adults to manage a range of practical life challenges well:
making appropriate financial decisions that are critical to planning for retirement, ma-
naging health expenses, transferring wealth to the next generation, and maintaining
quality of life in one’s later years. We will present the development and usefulness of a
new publicly verified educational programme that strengthens financial literacy among
the elderly, and will also outline issues related to the training of adult educators when
implementing this programme in practice. The programme is intended for seniors over
55 who want to acquire or update knowledge in the field of financial literacy in order to
more easily manage the financial landscape, plan their finances and ensure a secure old
age for themselves and their loved ones.

Keywords: financial literacy, older adults, publicly valid programmes
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1 Uvod

Zaradi povecane obremenitve financnih sistemov posamezniki in gospodinjstva
tudi v razvitem svetu ponovno (kot Ze nekajkrat v zgodovini kriz) prevzemajo
veC osebne odgovornosti za svojo finan¢no stabilnost. Da bi to res lahko storili,
potrebujejo tudi vec financnih kompetenc oziroma razvito finanéno zmoznost.
Financ¢na pismenost je sestavni del finanéne zmozZnosti (Javrh, 2022). Za potrebe
raziskave PISA (Program mednarodne primerjave dosezkov uéencev, ang. Pro-
gramme for International Student Assessment), ki je preverjala tudi finanéno
pismenost 15-letnikov, so uporabili definicijo, kjer -finan¢na pismenost obsega
znanje in razumevanje financnih konceptov in finan¢nih tveganj ter vescine, mo-
tivacijo in samozavest, da je to razumevanje in znanje uporabljeno pri financ¢nih
odlocitvah z namenom izboljSanja blagostanja posameznikov in druzbe ter so-
delovanja v ekonomskem Zivljenju (gl. OECD, 2013). Ta definicija je precej kom-
pleksnejsa od Stevilnih predhodnih, saj posega na podrocje zmozZnosti, kjer so
pomembne tudi vrednote, motivacija ter ustrezna stopnja avtonomije in kriti¢-
nega misljenja. Kot bomo pokazali pozneje, je bila konceptualizirana podobna
opredelitev tudi pri razvoju izobraZevalnega programa Seniorji v akciji.!

Zlasti ljudje iz ranljivih skupin morajo v novi druzbeno-ekonomski situaciji
nositi dodatna tveganja negotovih poklicnih poti in zasluzkov, ob tem pa Se tve-
ganja, povezana z okoljskimi in podnebnimi spremembami. Finanéni trgi postaja-
jo zapleteni, za povprecnega potrosnika tezko dosegljivi, in ob vecjih spremem-
bah se kaZze potreba po zagotavljanju vsaj osnovne financne stabilnosti v starosti.
Kljuéni pomen pri tem ima pravocasno razvijanje zadostne finan¢ne pismenosti.
To ni samo izziv razvitih drzav, bolj$a finan¢na pismenost bi lahko pripomogla k
premagovanju revscéine tudi drugod po svetu (prim. Sparkassenstiftung fur inter-
nationale Kooperation, 2007).

Vpliv omenjenih negotovosti je mogoce blaZiti s skrbnim nacértovanjem in
ustreznim upravljanjem financ, ki pa od posameznika zahteva dobrsno mero fi-
nancnih kompetenc, za katere so Se posebej prikrajSani ravno pripadniki ran-
ljivih skupin (prim. OECD, 2022, str. 3). Ljudje z nizko stopnjo financne pisme-
nosti pogosto ne razumejo financ¢nih storitey, ki jih imajo na voljo, in se veliko-
krat tudi napacno odlocajo pri upravljanju svojih financ, kar spiralno poslabsuje
njihov financ¢ni poloZaj. Razvita finan¢na pismenost pa — Se posebej starejSim
ljudem — omogoca dobro upravljanje vrste prakti¢nih Zivljenjskih izzivov: spreje-
manje ustreznih vecjih finan¢nih odlocitev, nacrtovanje pokojnine, obvladovanje
zdravstvenih izdatkov, prenos premozenja na naslednje generacije in ohranjanje

1 Program Seniorji v akciji: Pove¢ajmo svojo financ¢no pismenost, Program za generacije 55+, je nastal v okviru
projekta Finanéna pismenost za odrasle, ki ga je v letih 2022-2024 izvajal Andragoski center Slovenije s sredstvi
Ministrstva za vzgojo in izobraZevanje ter Nacrta za okrevanje in odpornost (NOO).
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kakovosti Zivljenja v poznejsih letih, doseganje/ohranjanje financnega blagosta-
nja zanje in za njihove bliznje tudi v starosti. Seveda pa je treba upostevati, da
zgolj znanje ali financna pismenost ne more resiti revséine, saj je »stopnja tve-
ganja revscine starejSih od 65 let v Sloveniji relativno visoka, na kar pomembno
vplivajo relativno nizke pokojnine, ki so glavni vir dohodkov starejSih« (UMAR,
2018, str. 49).

2 Spremljanje raziskav finan¢ne pismenosti odraslih v Sloveniji

Prva pomembnejsa raziskava o finan¢ni pismenosti odraslih v Sloveniji je bila
izvedena leta 2010, kjer so se pokazali posebej nizki rezultati v dveh starostnih
skupinah: pri »mladih« (od 18 do 29 let) in »starejSih odraslih« (od 56 do 65 let)
(Mihajlovi¢, 2013). V tej raziskavi so najboljSo povprecno oceno dosegli prebival-
ci Osrednjeslovenske regije, najslabso pa na Koroskem ter v Zasavski in Savinjski
regiji. Rezultati evropske primerjalne raziskave Eurobarometer (Evropska komi-
sija, 2023) iz leta 2023 so pokazali zadnje stanje finanéne pismenosti v EU: 64 %
prebivalcev je imelo srednjo, 18 % pa nizko stopnjo financnega znanja in védenja.
Med drzavami so se pokazale precejsnje razlike, Slovenija se je uvrstila okrog
povprecja EU (nad povprecje glede razumevanja vpliva inflacije — 78 % Slovencev
v primerjavi s 65-% povprecjem EU; nekoliko pod povprecje glede razumevanja
temeljnega obrestno obrestnega racuna — 44 % Slovencev v primerjavi s 45-%
povprecjem EU). Opravljenih je bilo tudi vec parcialnih interesnih raziskav, analiz
in drugih aktivnosti, ki so shematsko prikazane v preglednici.

Preglednica 1: Financna pismenost — analize stanja v zadnjih 15 letih

Preucevanje finan¢ne pismenosti odraslih v Sloveniji Leto

Raziskava o financni pismenosti Slovencev revije Moje finance v 2010
sodelovanju trznoraziskovalne hise Ipsos

Finan¢na pismenost na podrocju zavarovalnistva v Sloveniji po 2013
narocilu Slovenskega zavarovalnega zdruzenja v sodelovanju s
podjetjem Moretti

Raziskava finanéne pismenosti podjetja Vezovisek & Partneriji 2014

Raziskava o financ¢ni pismenosti odraslih Slovencev zavoda Vem, da | 2015
ne vem

Analize v sklopu diplomskih nalog in magistrskih del, Univerza v 2016-2020
Mariboru in Univerza v Ljubljani
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Preucevanje finan¢ne pismenosti odraslih v Sloveniji Leto

Finan¢na pismenost odraslih Slovencev Zavoda za finanéno 2018/2019
opismenjevanje, FINPLAC

Raziskava o finan¢ni pismenosti med Slovenci, Slovensko 2019
zavarovalnisko zdruZenje v sodelovanju z raziskovalno hiso Valicon

Raziskava o financ¢ni pismenosti mladih v Sloveniji, Fakulteta za 2019
druzbene vede?

Raziskava finanéne starosti Slovencev, Vezovisek & Partneriji, d. 0. 0. | 2019/2020

Porocilo o financni stabilnosti in pismenosti, Banka Slovenije 2020
Mnenje potrosnikov, SURS 2022

Razvijamo finan¢no pismenost, Opredelitev financne pismenostis | 2022
primeri dejavnosti

Rezultati raziskave Eurobarometer 2023

Porocilo o analizi stanja in potreb po finan¢ni pismenosti odraslih 2024
v Sloveniji, Andragoski center Slovenije v okviru projekta Finan¢na
pismenost za odrasle

Pobude za krepitev financne pismenosti, Slovensko zavarovalno 2024
zdruZenje in Agencija za zavarovalni nadzor, v okviru tedna
financnega opismenjevanja Global Money Week

Porocilo o financni stabilnosti, Banka Slovenije 2024

Vir: lastni.

Vsaka od teh analiz je imela drugacno ozadje, zato rezultati med seboj niso
neposredno primerljivi ter so na prvi pogled nekonsistentni in v ve¢ dimenzijah
tudi nasprotujoci si. Pozornost za podrocje financne pismenosti celotne popu-
lacije in s tem tudi starejSih odraslih se je opazno zacdela stopnjevati, ko so bili
objavljeni rezultati raziskave PISA 2012, kjer so slovenski 15-letniki mednarodni
preizkus s podrocja finanéne pismenosti resili podpovprecno (OECD, 2013).

Leta 2019 je bilo v ve¢jo domaco spletno raziskavo vklju¢enih ve¢ kot 8600
odraslih, starih med 25 in 60 let (Finplac, 2019, str. 13). Avtorji so zapisali: »lz-
kazalo se je, da odrasli Slovenci zelo malo vedo o osebnih financah, Se najvec o
var¢evanju, najmanj pa o vodenju druzZinskega proracuna« (prav tam, str. 31).
Avtorji porocila so zakljucili, da ima le 6 % Slovencev osnovna znanja iz finan¢ne
pismenosti, 14 % jih razume nekatera podrocja, kar 80 % pa jih je finan¢no nepi-
smenih (prav tam, str. 1).

2 Vpregled je uvricena tudi ta Studija, ki se sicer ukvarja z mladimi, vendar med drugim obravnava tudi odrasle.
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Slovensko zavarovalno zdruZenje je v sodelovanju z raziskovalno hiso Valicon v
istem letu izvedlo del mednarodne raziskave o financni pismenosti med Slovenci.
V vzorec 1019 sodelujocih so bili vkljuéeni odrasli, stari med 15 in 75 let. Osnova
je bil vprasalnik OECD za merjenje finan¢ne pismenosti, rezultati raziskave pa so
bili vklju¢eni v mednarodno porocilo finan¢ne pismenosti OECD/INFE za leto 2020
(OECD, 2020). Indeks finan¢ne pismenosti med Slovenci je na lestvici od 0 do 21
dosegel 14,5 (Valicon, 2019, str. 9). V starostni skupini med 55 in 64 let jih je samo
6 % menilo, da je njihovo finanéno znanje visoko. Sicer so se v najvedji meri (44 %)
financno prebijali iz meseca v mesec. Le tretjina je bila zadovoljna s svojo finan¢no
situacijo. Glede na druge starostne skupine je prav skupina med 55 in 64 let imela
zelo majhen delez (36 %) tistih, ki jim je na koncu meseca ostalo nekaj denarja
(Valicon, 2019, str. 8). Kar 21 % iz te starostne skupine pa jih je vseeno vlagalo
v sklade, delnice in depozite (prav tam, str. 14). Rezultati domacih analiz o tako
imenovani financni starosti iz let 2019-2020 so pokazali, da so finan¢no neodvisni
starejsi odrasli najbolj finanéno pismeni in finanéno svobodni (Vezovisek in Ve-
zovisek, 2019, str. 170-171). Avtorji analize so odrasle umestili v Sest »financnih
starosti«: obdobje otroka, mladostnika, odraslega, zrelega odraslega, starostnika
in modreca. Obdobje financénih zacetkov so primerjali z bioloskim obdobjem otro-
ka, sledilo naj bi obdobje mladostnika, kjer se gradijo finan¢ni temelji. Financna
varnost je doseZena z odraslostjo, financna zrelost pa v zreli dobi oziroma starosti.
Podatki so pokazali, da je po teh kriterijih med odraslimi prebivalci Slovenije sko-
raj 51 % »financ¢nih otrok in mladostnikov«, dobrih 46 % se jih financno uvrsca v
obdobje odraslih. V zadnjih dveh obdobjih pa je manj kot 2 % vseh odraslih, ki se
jim prisojajo lastnosti »finan¢nih starostnikov in modrecev, ki so najvisje financ-
no opolnomocena podskupina. Primerjava med biolosko in finan¢no starostjo v
skupini od 45 do 65 let je pokazala, da je bilo v tej skupini le 3,8 % odraslih finan¢-
no in biolosko enako starih, kar 91,5 % odraslih iz te starostne kategorije pa je v fi-
nancni starosti zaostajalo za svojo biolosko starostjo (prav tam, str. 18). Najnovejsi
rezultati v evropski raziskavi finanéne pismenosti leta 2023 pa so vendarle razkrili
(vanjo so bili vkljuéeni prebivalci vseh starostnih skupin od 18. leta dalje), da je v
Sloveniji delez najstarejSe preiskovane skupine, ki dosega nizek rezultat finanéne
pismenosti, manjsi kot pri podobni skupini mladih (od 18 do 24 let) (Evropska ko-
misija, 2023), kar Se posebej vzbuja zanimanje raziskovalcev.

Po pregledu dostopnih virov je mogoce zakljuciti, da mednarodna merjenja,
analize in raziskave konsistentno kaZejo na slabo stanje finan¢ne pismenosti tako
v Sloveniji kot po svetu, saj vecina odraslih ni bila delezna izobraZzevanj s podrocja
financne pismenosti. Med slabse finanéno pismenimi je tudi podskupina starej-
Sih. Pokazala se je potreba po izobraZzevalnem programu, v katerega bi druzba
oziroma drzava vloZila javna sredstva, da bi bil po nacelu brezplacnosti dostopen
starejsi populaciji, posebej tistim, ki imajo zelo nizko raven finan¢ne pismenosti.
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3 Procesrazvoja izobrazevalnega programa

Razvoj izobrazevalnega programa smo pripravili glede na priporocila strokovnja-
kov za nacrtovanje programov za odrasle in starejSe odrasle (gl. Krajncidr., 2013;
Ratcliff Daffron in Caffarella, 2021). Poleg analize razli¢nih slovenskih in tujih
konceptov, modelov ter kurikulov za razvoj finan¢ne pismenosti odraslih je bila
izpeljana analiza izobrazevalnih potreb ciljne skupine starejsih, ki je dala vpogled
Vv znanje, spretnosti in kompetence na podrocju finanéne pismenosti pri starejsih
odraslih, od 55 let dalje. Do dolo¢ene mere je tudi pojasnila druzbeni kontekst in
okolis¢ine, ki dolocajo specificne potrebe in okolis¢ine, v katerih starejsi financne
spretnosti, znanje in kompetence uporabljajo. To je bil prvi kljuéni korak pri pro-
gramiranju oziroma nacrtovanju izobrazevalnega programa, naslovljenega Seni-
orji v akciji, ki je namenjen starejSim odraslim, 55+, in v katerega se je mogoce
vkljuciti tudi v zelo pozni starosti, saj ni omejen z leti navzgor. Analiza aktualne
izobrazevalne ponudbe s podrocja financ, bancniStva in zavarovalnistva je zajela
SirSi pregled izobraZevalnih programov za odrasle, ki so bili pripravljeni v javnih
zavodih za izobraZzevanje odraslih, zasebnih organizacijah in podjetjih.

S prilagojeno metodo akcijskega raziskovanja je 17-Clanska razvojna skupina,
sestavljena iz raziskovalcev, teoretikov in praktikov, v obdobju leta in pol razvila
program Seniorji v akciji: Pove¢ajmo svojo finanéno pismenost, ki je namenjen
generacijam 55+; program je pilotno preizkusila ter predstavila in zagovarjala na
strokovnem svetu RS za izobraZevanje odraslih.?

3.1 Konceptualizacija finan¢ne pismenosti

Med najbolj citiranimi avtorji na podrocju sta A. Lusardi in O. S. Mitchell (2006,
2011, 2014), ki opozarjata, da tretje Zivljenjsko obdobje prinasa nove skrbi, po-
vezane s financami, na primer dedovanje, oplemenitenje imetja, pridobljenega
skozi zZivljenje, in slabSanje zdravstvenega stanja, zaradi ¢esar se starejsi hitro
lahko znajdejo v situaciji, ko precenijo svoje finan¢no znanje in se izpostavijo
prevelikemu tveganju (Lusardi in Mitchel, 2014).

V izhodis€u priprave programa je bila izvedena analiza opredelitev finan¢ne
pismenosti, saj gre za novejsi koncept, kjer strokovne definicije Se niso poenote-
ne. Pregled literature o financni pismenosti je pokazal, da ima financna pisme-
nost raznovrstne definicije, ki so kontekstualizirane glede na zanimanje oziroma
prednostno podrocje pisca. Med vsemi je bila za potrebe razvoja izobrazevalnega

3 Program z imeni vseh sodelavcev je dostopen na povezavi https://www.gov.si/assets/ministrstva/MVI/Do-
kumenti/Odrasli/Programoteka/Seniorji_v_akciji.pdf. Nacionalni zavod za izobraZevanje odraslih (Andragoski
center Slovenije) pa je v letih 2023 in 2024 tudi zasnoval ter preskusil novo obliko usposabljanja strokovnih
delavcev za izvajanje tega programa.


https://www.gov.si/assets/ministrstva/MVI/Dokumenti/Odrasli/Programoteka/Seniorji_v_akciji.pdf
https://www.gov.si/assets/ministrstva/MVI/Dokumenti/Odrasli/Programoteka/Seniorji_v_akciji.pdf
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programa financne pismenosti za starejSe najprimernejsa opredelitev, ki jo je
pripravila B. Swiecka. Finanéno pismenost po njenem pojmovanju sestavlja-
jo: finan¢no znanje, finan¢ne spretnosti, ustrezen odnos do financ in finanéno
vedénje v specifitnih situacijah na finanénem trgu (Swiecka, 2019). Finanéno
znanje je opredelila kot razumevanje finanénih konceptov in procesov, kot tudi
uporabo tega védenja, da bi resili finan¢ne probleme; financne spretnosti kot
sposobnost uporabiti znanje in razumevanje, da bi obvladali pri¢akovane ali ne-
predvidljive situacije in reSevali financne probleme ter jih spreminjali v lastne
prednosti in priloZznosti. Ustrezen odnos do financ predstavlja voljnost oziroma
pripravljenost uporabiti znanje in ekonomske spretnosti v razli¢nih financnih si-
tuacijah, k temu sodi tudi ustrezno finanéno vedénje v specifi¢nih situacijah na
finan¢nem trgu (prav tam, str. 4).

Oblikovali smo definicijo, primerno za pripravo javno veljavnih programov
finan¢ne pismenosti za odrasle, ki je skladna z novejsimi opredelitvami: finanéna
pismenost je sestavni del finanéne zmoznosti, ki je ena od pomembnih Zivljenj-
skih zmoZnosti. Razvita finan¢na pismenost omogoca sprejemanje ustreznih fi-
nancnih odlocitev ter doseganje finanéne blaginje za posameznika in za njegove
bliznje. Omogoca financno vklju¢enost (Javrh, 2023). Pri tem je treba razlikovati
med izrazi finanéna pismenost in finanéna zmozZnost ter finanéno izobrazevanje
in finan¢na vklju¢enost.

FINANCNO BLAGOSTANJE

FINANCNA
ZMOZNOST
" A FINANCNA + DRUGE
FINANENA — ‘ ZMOZNOST KOMPONENTE
PISMENOST ~ VREDNOTE
— ODNOS DO
f'”;”‘_m; FINANC RAVNANJE ZA
vedenje
. | ravmanje pod vplivom DOSEGO
financno | akolja BLAGOSTANJA

Znanje

finanéne
spretnosti

Slika 1: Konceptualizacija finanéne pismenosti za izvajanje javno veljavnih programov
Vir: lastni.

.....

ustreznega financnega ravnanja (vedénja), z njo zelimo doseci cilj — to je financ-
no blaginjo. Povedano natancneje: je sposobnost kombinirane uporabe primer-
nega finan¢nega znanja, zazelenega odlocanja/ védenja in ravnanja za dosego
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financnih ciljev ter blaginje. Obsega Stiri temeljne komponente: finanéno znanje,
spretnosti, ravnanje in odnos (vrednote).

Finan¢no blagostanje je tesno povezano s finanéno zmoZnostjo. Pojavlja se so-
glasje, da je konéno merilo uspeha prizadevanj financ¢nega izobrazevanja. Financno
blagostanje je ohlapno opredeljeno kot stanje, v katerem ima potrosnik nadzor
nad vsakodnevnimi, mese¢nimi financami, je sposoben absorbirati financni Sok, je
na dobri poti, da doseZe financne cilje, in ima financno svobodo sprejemanja odlo-
Citev, ki mu omogocajo uZivati Zivljenje (Svetovna banka, 2021, str. 7).

Finan¢na vkljucenost pomeni dostop do uporabnih in cenovno ugodnih financ-
nih produktov ter storitev, kot so transakcije, placila, varCevanje, krediti in zavaro-
vanja, ob tem pa odgovorno in trajnostno uporabo teh (Svetovna banka, 2022).

3.2 Zafinan¢no odpornost so pomembna Stevilna znanja in spretnosti

V naslednjem koraku priprave programa za razvoj finanéne pismenosti pri starej-
Sih smo analizirali, katere organizacije izvajajo izobrazevanje starejsih v Sloveniji.
Med institucijami, ki izvajajo raznolike dejavnosti, ki vodijo v u€enje, usposablja-
nje, izpopolnjevanje in v nekaterih primerih tudi izobraZevanje, so: ljudske uni-
verze, univerze za tretje Zivljenjsko obdobje, univerze, centri dnevnih aktivnosti,
drustva upokojencev, knjiznice in druge kulturne ustanove, domovi za starejse,
vecgeneracijski centri, drustva za medgeneracijsko sodelovanje. Analiza je po-
kazala, da s tem obstaja dober potencial, kjer se lahko sistemati¢no pristopi k
pospesevanju finanéne pismenosti starejsih. Program Seniorji v akciji predstavlja
neke vrste osnovni program za razvoj znanja o financah, ki je aktualno za sleher-
nega starejSega odraslega. Iz opredelitve financne pismenosti smo izpeljali tudi
namen programa. Namen izobraZevanja za razvoj finanéne pismenosti bi torej
(glede na opisano razumevanje finan¢ne pismenosti) bil: posameznike pripraviti
na ucinkovito upravljanje lastnega denarja in laZje doseganje lastnih financ¢nih
ciljev ter na uspesno izogibanje finanénemu stresu in drugim finan¢nim tezavam.

Pri razvoju programa je bil upostevan tudi koncept finanéne odpornosti.
Ta je sestavljena iz Sestih kljuénih elementov: ohranjanja nadzora nad denar-
jem, previdnosti pri izdatkih, zagotavljanja razpolozljivosti finan¢nih prihrankoy,
spoprijemanja s financ¢nim primanjkljajem, nacrtovanja individualnih financ in
ozavescenosti o goljufijah (OECD, 2020, str. 36). Podatki namrec kaZejo, da je fi-
nancna odpornost pri Stevilnih odraslih, tudi pri starejSih odraslih, nizka. Starejsi
odrasli imajo v resnici neodtujljiv stalni dohodek, po podatkih SURS iz leta 2022
pa je 97.000 upokojencev Zivelo v gospodinjstvih z dohodki, nizjimi od praga tve-
ganja revscine (SURS, 2022). Podatki iz mednarodne raziskave financne pismeno-
sti odraslih (2020) v 26 sodelujocih drzavah s treh celin so tudi pokazali, da ima
le 28 % posameznikov ne glede na svojo starost »varovalno blazino« za primer
izgube ali posebne obremenitve glavnega finan¢nega dohodka. Po samooceni bi
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jih priblizno ¢etrtina lahko brez dohodka prezivela en mesec, 15 % od treh do Se-
stih mesecey, le 18 % bi jih lahko brez dohodkov preZivelo vec kot pol leta. Nekaj
veC kot 14 % anketiranih je odgovorilo, da tega podatka ne vedo, kar samo po
sebi razkriva nepripravljenost za takSne moznosti ali pa pomanjkanje financ¢nih
sredstev. Ob tem ljudje dozivljajo tudi hud financni stres, saj je v celotnem vzorcu
kar 42 % posameznikov izrazilo, da jih skrbi kritje svojih vsakodnevnih stroSkov
(prim. OECD, 2022, str. 35).

Glede na spoznanja iz omenjenih analiz in konceptualnih razmislekov so se
nacrtovalci programa Senioriji v akciji: Povecajmo svojo finan¢no pismenost od-
locili, da bo temeljni cilj novega programa obnovitev, nadgraditev ali pridobi-
tev spretnosti in znanj za uspesSno upravljanje osebnega in druzinskega financ-
nega poslovanja ter obvladovanje financne krajine. Na osnovi namena in ciljev
ter analiziranih vsebin smo nacrtovali ¢asovni obseg programa in nabor vsebin.
Novonastali javno veljavni program obsega 105 ur (63 ur obvezni del, 21 ur iz-
birni del, 21 ur odprti del). Sestavljen je iz treh sklopov. Obvezni del programa
vklju€uje naslednje vsebinske module: Denar, Nacrtovanje in upravljanje financ,
Dedovanje, Zavarovanje, Finan¢no okolje, Varovanje potrosnikov in Nalozbe. Iz-
birni del je razsSirjen z aktualnimi tematikami, ki jih starejsi vse bolj potrebujejo,
da bi lahko suvereno upravljali svoje finance: Dragoceni predmeti in drage ko-
vine kot nalozba, Bancni depoziti, Vrednostni papirji, Dedovanje, Matemati¢na
pismenost in Uporaba e-storitev v finanénem svetu. Moduli ponujajo poglobljen
uvid v podrocja, ki so za starejSe odrasle najzanimivejSa in so bila v osnovah Ze
obdelana v obveznem delu. Poleg tega je enaka koli¢ina ¢asa namenjena tako
imenovanemu odprtemu delu programa, kjer ima izobrazevalec skupaj z ude-
leZzenci enkratno moznost, da v programu poudari dolo¢ene tematike ali uvede
povsem nove, glede na to, kaj je za vsakokratne udeleZence najbolj aktualno ozi-
roma najvecja potreba.

Pri nacrtovanju izobraZevalnega programa smo upostevali tudi znacilnosti
ciline skupine. Po raziskavah s podrocja psihologije staranja lahko prehitro skle-
pamo, da v tretjem Zivljenjskem obdobju prihaja le do postopnega upada ko-
gnitivnih zmoZnosti. Za vsako dejansko skupino, ki se programa udelezi, je treba
uporabiti primerne izobrazevalne metode, saj so starejSi odrasli danes zelo he-
terogena populacija. Posameznik od posameznika se lahko zelo razlikuje in do
kognitivnega upada pri nekaterih kljub visoki starosti sploh ne pride. Za uporabo
ustreznih metod je treba usposobiti mentorje, svetovalce, predavatelje. Nasa
analiza potreb po izobraZevanju starejsih za razvoj finanéne pismenosti je poka-
zala, da doslej ucitelji v izobrazevanju odraslih, sploh pa v izobrazevanju starejsih,
niso imeli usposabljanj, kjer bi spoznali didaktiéne posebnosti izvajanja izobraZe-
vanj odraslih na podrocju finanéne pismenosti. V nacrtovanju izobrazevalnega
programa smo zato razmisljali tudi o usposabljanju izobraZzevalcev. Ugotovili smo
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namrec, da so na podrocje izobraZevanja in svetovanja starejSim za razvoj financ-
ne pismenosti vstopile druge institucije, ki so v tej dejavnosti videle predvsem
del svojega financnega interesa.

Program za finanéno opismenjevanje starejSih bo okrepil izobrazevanje, ki
ni del interesov finanénih organizacij, temvec je del neodvisne izobrazevalne
dejavnosti.

Finanéno zmoZnost v programu Seniorji v akciji so nacrtovalci razumeli dovolj
Siroko: kot kombinacijo financne pismenosti in finanénega ravnanja, s katerima
je mogoce doseci financno blagostanje. Vkljucen je ideal aktivne financne odpor-
nosti, ki predvideva, da se starejsi odrasli znajo prilagajati finan¢nim izzivom ter
tudi proaktivno delovati v smeri ohranjanja in izboljSanja svoje finanéne stabil-
nosti. Pomanjkanje financne pismenosti lahko pripelje do socialne izklju¢enosti,
saj starejsi odrasli, ki ne razumejo osnov finanénega sistema, tezje sodelujejo v
druzbi, teZje dostopajo do nekaterih storitev in se soocajo z vecjo ranljivostjo,
ko gre za njihovo finanéno varnost. Slednje verjetno vodi do povecanja revsicine
in negotovosti v obdobju upokojitve. Poleg tega lahko pomanjkanje finanéne pi-
smenosti prispeva k povecanju bremena socialnih sistemov, saj starejsi odrasli,
ki niso dovolj seznanjeni z upravljanjem financ, pogosteje potrebujejo drzavno
denarno socialno pomoc.

4 Zakljucek

Poglavitni cilj oblikovanja javno veljavnih programov za starejSe odrasle na po-
drocju finanéne pismenosti je povecanje blagostanja in odpornosti. Ti programi
bi morali pomagati pri pridobivanju ustreznih kompetenc, na primer za smotrno
porabo financnih sredstev in smotrno upravljanje dolgov. Za doseganje name-
nov so potrebni kakovostni izobraZevalni programi za starejSe odrasle, ki niso
odvisni od interesov financnih ali kaksnih podobnih institucij, temvec upostevajo
potrebe starejSih odraslih. Trenutna ponudba programov za razvoj financne pi-
smenosti za starejSe odrasle v Sloveniji je zelo Sibka, zato bo opisani program pri-
speval k novim znanjem. Za finan¢no odpornost so pomembne vsebine prepo-
znavanja klju¢nih finan¢nih vprasanj in ravnanja z denarjem, odnos do denarija,
razumevanje pogodb, dolgov in njihovega odplacevanja, razumevanje tveganj in
koristi, poznavanje regulacije, varstva potrosnikov ter zanesljivih virov finanénih
informacij.

V sklepu se pridruzujemo priporocilom analitikov, ki so se v zadnjih letih
intenzivneje ukvarjali z vprasanji finan¢ne pismenosti vseh odraslih, ne le starej-
Sih: okrepiti bi bilo treba osnovno finan¢no znanje; spodbuditi pozitivno finan¢-
no vedénje in »odnos do« financ ter izboljSati finanéno odpornost; upostevati
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razli¢ne potrebe ciljnih skupin; poskusati bolje razumeti finan¢no blaginjo posa-
meznikov; povecati ozaves¢anje o pomenu financne pismenosti med ponudni-
ki in potrosniki; usklajevati ukrepe in dolociti minimalne standarde financnega
izobraZevanja ter razvijati instrumente za merjenje stopnje uspesnosti (prim.
OECD, 2020, str. 64—66; Sparkassenstiftung fir internationale Kooperation,
2007, str. 10-11).
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