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Izvlecek

Prispevek predstavi proces nastajanja ter vsebino modela profesionalnega razvoja
knjiznicarja bralca za kakovostno strokovno delo v slovenskih knjiznicah, ki izhaja iz
teoreti¢nih spoznanj ter ugotovitev raziskave v tej monografiji. Model sistemati¢no
orise znacilnosti, znanja in kompetence strokovnih knjizni¢nih delavcev ter posebne
zahteve, ki so jim zaradi posebnosti svoje profesije izpostavljeni. Vsebuje tri kategorije
knjiznicarjev bralcev (redni bralci, intenzivni bralci, poglobljeni bralci) in jih veze na
obdobja strokovnega razvoja, kar pomeni, da v dolo¢enem obdobja strokovnega ra-
zvoja knjiznicarja predpostavlja dolo¢eno kategorijo bralca. Za razvoj dolo¢enega tipa
bralca mora biti zagotovljeno ustrezno delovno okolje na ravni institucije, pri katerem
je posebej pomembno, da so ustrezno opredeljeni in podprti trije dejavniki: komuni-
kacija, organizacijski dejavniki in izobrazevanje.

Uvod

V tem poglavju je predstavljen model profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za
kakovostno strokovno delo v slovenskih knjiznicah, ki izhaja iz ugotovitev nase razi-
skave ter nekaterih drugih podatkov in literature. Gre za model, s katerim poskusamo
sistemati¢no prikazati znacilnosti in zahteve za strokovne knjizni¢ne delavce, ki so
pred njih kot bralne vzore postavljeni zaradi posebnosti njihove profesije ter kot taki
del njihovega profesionalnega razvoja. V slovenskem prostoru je knjiznicarstvo opre-
deljeno kot javna sluzba, posledi¢no pa je precej vsebine strokovnega dela, vklju¢no z
nalogami, pristojnostmi in kompetencami opredeljeno v zakonskih in podzakonskih
dokumentih, seveda pa tudi v strokovnih priporo¢ilih. Model ima strokovni namen.
Profesionalni razvoj je vezan na razvoj v profesiji, strokovni namen pa na kakovostno
uresnicevanje knjizni¢ne javne sluzbe. V njem branje ni namenjeno le uzitku, temvec
profesionalnem razvoju, da lahko strokovni delavci bolje uresnicujejo strokovni na-
men javne sluzbe na podro¢ju knjiznicarstva.
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Raziskovalni problem

V predhodnih poglavjih smo z dodatnimi analizami podatkov, zbranih v raziskavi
(Haramija idr., 2025), ugotovili, da knjiznic¢arji oziroma knjiznicarke ter vodje knji-
znic branje dojemajo kot vrednoto, se identificirajo kot bralke (uporabljamo Zensko
obliko, saj so v knjiznicah zaposlene ve¢inoma Zenske), ga pogosto prakticirajo in mu
namenjajo precejSen del svojega prostega Casa, da pa so med njimi glede tega tudi
razlike. Na to so v svojih analizah opozorile tudi ze Svab idr. (2025) ter Fras Popovi¢
in Vilar (2026). Ugotavljamo tudi, da lo¢evanje med prostocasnim in profesionalnim
branjem ni vedno izpeljano dosledno in na zavestni ravni. Rezultati so namre¢ poka-
zali, da knjiznicarke berejo v prostem casu tako za razvedrilo kot za profesionalni na-
men oziroma med obema namenoma branja ne lo¢ujejo. Tu je pomembno upostevati,
da sta oba namena branja organsko prepletena in povezana in je zelo tezko locevati
njun §irsi vpliv tako na individualni kot profesionalni ravni. Gre za to, da prostocasno
branje pogosto vodi do branja za uzitek v smislu navade, slednje pa je osnovni pogoj
za globoko branje, hkrati pa tudi za oblikovanje ustreznega oziroma Zelenega bralnega
vedenja tako v zasebnem kot tudi profesionalnem Zivljenju. To vedenje je nato mogo-
¢e tudi prenasati naprej kot zgled za Zeleno vedenje okolice.

Nase ugotovitve pomenijo, da je zelo dobro, ¢e knjiznicarji veliko berejo v prostem
Casu, saj to prispeva tudi k njihovemu ustreznejSemu profesionalnemu branju, tako
v smislu tehnike branja ter seznanjenosti s strokovnimi dognanji in smernicami kot
tudi seznanjenosti z bralnim gradivom, sploh ker je za kakovostno strokovno delo
potrebno in pri¢akovano siroko poznavanje literarne produkcije, formatov gradiva itd.
Lahko torej povzamemo, da gre za najmanj dve muhi na en mah: ko knjizni¢ar bere
zase, obenem bere tudi za svoje delo. Glede na rezultate (Haramija idr., 2025; Svab
idr., 2025) med slovenskimi knjizni¢arkami vseeno prevladuje prostocasno branje za
namen sprostitve in razvedrila. To je na individualni ravni seveda zazeleno. Z vidika
spodbujanja branja, ki je eno od najpomembnejsih poslanstev knjiznicarja kot pro-
tesionalca, pa se nam pokaze drugacen pogled. Pomembno je tudi, kako in kdaj to
prostocasno branje za sprostitev, razvedrilo in uZitek v dolocenih vidikih postane tudi
dopolnilo profesionalnemu delu knjiznicarja oziroma njegovi profesionalni identiteti
ali njena razsiritev. Zelo pomembna je tudi podpora vodstva ter ustrezno oblikova-
no delovno okolje. Zato je bil cilj v tem poglavju z uporabo ustreznih teoreti¢nih
in empiri¢nih izhodis¢ izrisati model profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za
kakovostno strokovno delo v slovenskih knjiznicah, ki prikaze celovitost strokovnega
razvoja v knjizni¢nem okolju — tako na individualni ravni (za posamezne strokovne
delavce in delavke) kot na ravni knjiznic kot organizacije. Model glede na obdobja
profesionalnega razvoja preko medsebojno povezanih elementov sistemati¢no orise
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klju¢ne dimenzije profesionalnega razvoja — torej znacilnosti, znanja in kompetence
strokovnih knjizni¢nih delavcev ter posebne zahteve, ki so jim zaradi posebnosti svoje
profesije ter strokovnega dela izpostavljeni skozi svojo profesionalno rast in razvoj.
Tak model je namre¢ potreben ne le za knjizni¢ne strokovne delavce oziroma delavke,
ko na individualni ravni razmisljajo o svojem strokovnem razvoju in napredku, temveé
tudi za knjiznice kot delovne organizacije in seveda za njihova vodstva pri zagotavlja-
nju ustreznega delovnega okolja, naértovanju kadrovske politike, na¢rtovanju profe-
sionalnega razvoja strokovnih delavcev in konec koncev pri najpomembnejsi nalogi,
uresnicevanju poslanstva knjiznice v njenem okolju.

Metoda

Model smo pripravili s kombinirano metodo raziskovanja. Vzorec so predstavljale
relevantne objave in rezultati najnovejsih raziskav bralnih navad in bralne kulture
slovenskih knjiznicarjev, navedeni v nadaljevanju.

V kvantitativnem delu raziskave smo uporabili in povezali stevilske podatke iz dveh
najnovejsih raziskav o bralni kulturi knjiznicarjev: Haramija idr. (2025) in Zdolsek
(2025). Pri kvalitativnem delu raziskave smo z analiti¢no metodo povezali ve¢ mode-
lov: dva za nase raziskovalno podrodje relevantna ter strokovno verodostojna modela
knjiznic, in sicer model proaktivne splo$ne knjiznice (Vilar, 2017) in model kakovo-
stne $olske knjiznice (Vilar in Novak Zabukovec, 2022), nedavno predstavljeni model
razvoja strokovnega knjizni¢nega delavca (Zdolsek, 2025) pa tudi znanstveno litera-
turo s podrodja psihologije dela in organizacijske psihologije (npr. Bajec idr., 2016;
Bostjancic, 2024; Bostjancic idr., 2015; Kobal Grum, 2021). Z metodo analize vsebine
smo proudili odgovore na nekatera odprta vprasanja raziskave Haramija idr. (2025).
Vse smo povezali v izvirnem teoreticnem modelu profesionalnega razvoja knjiznicar-
ja bralca za kakovostno strokovno delo, ki predstavlja sintezo opisanih virov in nase
zakljucke.

Rezultati in razprava

V teoreti¢cnem modelu proaktivne splosne knjiznice za bralno pismenost in bralno
kulturo (Vilar, 2017) so prisotna stiri podro¢ja:

*  odnos,

*  organizacijski dejavniki,

aktivno delovanje in

*  vrednotenje delovanja.
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Iz slike 1 je razvidna razvejanost posameznega podrocja in vkljucenost pomembnih
dejavnikov, hkrati je ob tem predpostavljena medsebojna povezanost vseh podrocij,
za katero lahko ugotovimo, da temelji na sistemskem pristopu celostnega obvlado-
vanja kakovosti, osnova tega pa je Demingov krog PDCA (Plan/Nacrtuj, Do/Izvedi,
Check/Preveri, Action/Ukrepaj) (Fras Popovi¢, 2016). Gre torej za oris nacina delo-
vanja knjiznice kot delovne organizacije, v kateri je v ospredju poudarek na kakovosti
tega delovanja in kjer so za doseganje kakovosti potrebna vsa podrodje in vsi dejavniki.

r = poznavanje okolja
* sgznanjenost z opredelitvami » stratedko nafrtovanje delovanja
bralne pismenosti in bralne knjiznice
kulture » mreZa, pokritost, dostopnost

* knjiZni€na zbirka (nabavna politika ...)
= storitve

» kompetentni knjiZnicari, izvajalci

* prostor in oprema

+ fehnologija

» razumevanje nacelne vioge in
pomena knjiZnice v razvoju bralne
pismenosti in bralne kulture

* razumevanje moZnosti, ki jih ima
konkretna knjiZznica za izvajanje

te vioge y
» odnos konkretne knjiznice do -
uresnifljivosti vioge knjiZnice organizacijski
dejavniki
-
vrednotenje aktivno
' delovanja delovanje -
» yrednotenje izvajanja stalnih « promociia
storiev e L * pridobivanje neuporabnikov
* wed_nmenje izvajanja abtasnih » sodelovanje z drugimi deleZniki
storitev . . glede pridobivanja uparabnikov,
» yrednotenje usposobljenosti izvajanja storitev ..
kadra/izvajalcev i o cilina, aktivna usmerjenost v
» merenje zadovoljstva uporabnikoy identificirane uporabniske skupine
* pwuezava fned.nol:enpa z » riljno izvajanje storitev (ciljna okolja,
L nacrovanjem ciline uporabniske skupine, ciljni

projekti)

» dejavnosti, delno povezane z bralno
pismenostjo,/bralno kulturo

» prilagajanje (delno) ponudbe
razmeram/trenutni situaciji/
spremembam v okaolju

» stalne in obasne storitve

\ ’

Slika 1: Model proaktivne splosne knjiznice za bralno pismenost in bralno kulturo

(Vir: Vilar, 2017, str. 96)

Model kakovostne $olske knjiznice (Vilar in Novak Zabukovec, 2022) prav tako pri-
kazuje pomembna in medsebojno povezana podrodja, preko katerih knjiznica skrbi
za kakovost svojega delovanja. Opozarja na tri pomembna in kompleksna ter med
seboj prepletena in soodvisna podrocja s podpodrodji, ki so potrebna za vzpostavitev
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in delovanje kakovostne Solske knjiznice — in kompetentnega knjiznicarja navede med
osnovnimi pogoji. Ze osnutek modela kakovostne Solske knjiznice (Vilar in Novak
Zabukovec, 2020) poudarja sedem podrodij:

*  dobri pogoij,

*  kompetentni knjiznicar,

*  strategija razvoja,

*  pozicioniranje knjiznice (pomembna, nepogresljiva, priljubljena),

*  aktivna, dostopna,

*  vkljucena, integrirana,

*  prispeva.

Iz prikaza modela kakovostne 3olske knjiznice v graficni obliki (slika 2) lahko raz-
beremo prepletenost in povezanost posameznih podrocij v celostno zasnovo Solske
knjiznice. Seveda so osnovni pogoji, med katerimi je kompetentni knjiznicar, podlaga
oziroma klju¢ni pogoj za drugi dve skupini pogojev, v prvi vrsti za nacine delovanja
Solske knjiznice, slednji pa so skupaj z osnovnimi pogoji zopet potrebni za tretjo sku-
pino - izidi, pri katerih se Sele pokazejo rezultati dela kakovostne knjiznice.

KAKOVOSTNA SOLSKA KNJIZNICA

Delovni pogoji gradivo, oprema, tehnologija, prostor, lokacija, finance
Knjiznicar kompetence (BIB, PED, SPL), vrednote, VIU
Strategija razvoja strategija, letni nacrt zavoda, knjiznice
Interaktivna aktivna, promovirana
Dostopna fizicno dostopna, odprta
Integrirana redno, vse ravni, vse uéne priprave, vsa srecanje
Pomembna in priljubljena pri otrocih, strokovnih delavcih, vodstvu, starsih
Ucinkovita pri pismenostih, znanju, vrednotah, vzdusju

Slika 2: Model kakovostne $olske knjiznice (Vir: Vilar in Zabukovec, 2022)
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Prepoznamo lahko, da oba modela temeljita na procesnem pristopu, v sklopu kate-
rega proces razumemo kot »skupek med seboj povezanih ali vzajemno vplivajo¢ih
aktivnosti, ki pretvarja vhode v izhode« (Krizman in Novak, 2002, v Fras Popovi¢,
2016, str. 95). Ce procesni pristop prenesemo na oba modela, to pomeni, da je vsako
od §tirih oziroma treh podro¢ij nepogresljivo in klju¢no ter nelocljivo, véasih tudi
razvojno prepleteno z drugimi. Z vidika pri¢ujocega prispevka, v katerem se osredo-
to¢amo na strokovnega knjizni¢nega delavca kot enega najpomembnejsih dejavnikov
kakovosti knjizni¢nega dela, je pomembno, da je branje osrednja vrednota v obeh
opisanih modelih.

V sredis¢e zasnove teoreticnega modela profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca
za kakovostno strokovno delo torej postavljamo branje kot nesporno vrednoto, tako
na osebni ravni, institucionalni ravni in ravni profesije. Pri tem izhajamo iz oprede-
litve Pe¢jak idr. (2024), da ima stalid¢e do branja dva vidika: Custvenega (branje mi je
véed) in vrednotnega (branje je pomembno). Z vidika razvoja strokovnega podrodja,
zagotavljanja najvi§je ravni kakovosti storitve (eti¢ni vidik), opredelitve javne sluzbe
ter uc¢inkov na razvoj druzbe je pomembno, da pri knjiznicarju kot profesionalne-
mu bralcu prevlada vrednotni vidik (branje je pomembno) nad Custvenim vidikom
(branje mi je v3e€). Slednje velja za vse tri ravni: osebno raven (knjiznicar), insti-
tucionalno raven (javni zavod) in raven profesije (knjiznicarstvo! kot strokovna
dejavnost), kar pomeni, da najprej stroka, nato institucija, nato pa tudi posameznik
stremijo k ustvarjanju okolja, v katerem je branje vrednota, vendar ne zgolj na nacelni
ravni, temve¢ tudi na izkustveno-dejavni ravni, kar pomeni, da se branje v tem okolju
tudi izvaja, vidi in ceni.

Bostjanci¢ (2024) pri oblikovanju okolja poudari dve skupini dejavnikov: fizi¢ne, ki
so vezani npr. na osvetlitev prostora, ¢istoco, pohistvo, in druzbene, kamor uvrsca
npr. zaposlene, vodje, uporabnike. Za potrebe oblikovanja nasega izvirnega mode-
la smo omenjeni model priredili in opredelili fizi¢ne oziroma zaznavne dejavnike
(npr. branje naj bo vidno in vidne naj bodo sledi branja, kar pomeni, da obiskovalec
knjiznice vidi brati knjizni¢arje, vidi sledi njihovih bralnih aktivnosti — npr. pripo-
ro¢ilni seznami, izpisi citatov iz knjig, razstavo knjig, ki jih priporo¢ajo knjiznicarji)
ter druzbene dejavnike okolja (pri katerih smo upostevali, da organizacijska kultura
gradi na bralni kulturi, da vplivajo tudi osebne izkusnje prebranega, komunikacija,
da pa vpliva tudi oblikovanje knjizni¢nih politik, temelje¢ih na branju za potrebe
profesionalnega razvoja).

1 Izrazov knjiznicarstvo in bibliotekarstvo ne uporabljamo kot sinonima. KnjiZni¢arstvo je dejavnost, ki poteka
v knjiznicah in jo izvajajo knjiznicarji. Bibliotekarstvo je interdisciplinarna znanost, ki proucuje knjiznicarstvo,
torej dejavnost in z njo povezane procese, vire in kontekste, ki potekajo v knjiznici in jo izvajajo knjiznicarji.
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Pri nadaljnji izpopolnitvi modela knjizni¢arja bralca za profesionalni razvoj in stro-
kovni namen, ki tako ne bi bil le teoreti¢en, temvec bi odlocevalcem in razli¢nim de-
leznikom nudil izhodi$¢a za oblikovanje spodbudnega okolja za profesionalno branje
v knjiznicarstvu, je utemeljeno dodati in upostevati dva vidika oblikovanja dobrega
pocutja v delovnem okolju (Bostjanc¢i¢, 2024): 1) kako delovni pogoji vplivajo na do-
bro pocutje in 2) kako zaposleni oblikujejo okolje, v katerem se pocutijo dobro. Ko ta
model dobrega pocutja na delovnem mestu (Bostjanci¢, 2024) prenesemo na model
bralca za profesionalni razvoj in strokovni namen, slednjega ne moremo in ne smemo
nacrtovati in o njem razmisljati le na individualnem nivoju, temve¢ moramo vedno
zajeti tudi organizacijski kontekst, v nasem primeru torej kontekst knjiznice kot de-
lovne organizacije, ki mu dodamo $e kontekst profesije. To pomeni, da branje za po-
trebe profesionalnega razvoja in strokovnega namena ni le »dobra volja« posameznika
ali praksa, ki jo ta izvaja, ker je osebno preprican v smiselnost in korist tega pocetja,
saj se zelo dobro zaveda, da brez branja ne more kakovostno opravljati svojih delovnih
nalog ter s tem uresnicevati poslanstva knjiznicarstva kot javne sluzbe. S tem Zelimo
poudariti, da je na ravni institucije branje za potrebe profesionalnega razvoja in stro-
kovnega namena opredeljeno kot zazeleno® in pravzaprav precej obvezno ravnanje, za
kar so zagotovljeni tudi ustrezni pogoji in zahteve, na ravni profesije pa je to branje
pogoj za napredovanje v stroki.

Ne gre torej le za vrednote in vedenje posameznika, temve¢ za vrednote, ki jih zago-
varja, izraza in omogoc¢a delovna organizacija ter profesija kot celota. Vrednote seveda
Zivijo na ravni posameznika in se tako prenasajo v organizacijsko kulturo ter kulturo
profesije. Slednjo pa vsekakor sestavljajo posamezniki, ki so v razli¢nih Zivljenjskih
obdobjih razli¢no motivirani.

V raziskavi o bralnih vzorih (Haramija, 2025; Haramija idr., 2025) in s tem povezani-
mi bralnimi navadami strokovnih delavcev v knjiznicah so bili nekateri demografski
podatki (o starosti, delovni dobi in delovnih izku$njah na podro¢ju knjiznicarstva)
pridobljeni z odprtimi vprasanji, zato so bila v analizah izraunana zgolj povpredja,
ki sama po sebi ne omogocajo razvri¢anja v kategorije in imajo zato omejeno upo-
rabnost. Raziskovanja bralnih navad strokovnih delavcev v splosnih knjiznicah se je
lotil tudi Zdolsek (2025). O demografskih spremenljivkah je spraseval v obliki zapr-
tih vprasanj z oblikovano lestvico. Osnova so bili razli¢ni dejavniki (npr. starost ob
prvi zaposlitvi, povezava z napredovanjem v strokovne nazive, predvidena zahtevana

2 Tako med raziskavo (Haramija idr., 2025) kot tudi v pogovorih na terenu in naklju¢nih intervjujih, ki smo jih
izvedli v okviru preverjanja aplikativne mo¢i teoretiénega modela bralca za profesionalni razvoj in strokovni
namen, so udeleZenci (opravljenih je bilo 12 intervjujev) poudarili, da je branje v njthovem delovnem okolju sicer
pricakovano, vendar nezazeleno in skoraj nedovoljeno na delovnem mestu v knjiznici.
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delovna doba). Zaradi teh metodoloskih razlik je primerljivost med ugotovitvami
obeh raziskav Zal omejena. Na osnovi modela kompetenc $olskih knjiznicarjev (Za-
bukovec, 2014) in stopenj profesionalnega razvoja uciteljev (Hargreaves in Fullan,
2012) je Zdolsek (2025) nato oblikoval teoreti¢ni model profesionalnega razvoja
strokovnega knjiznic¢arskega delavca, ki ga kot pomembno podlago za nase razmi-
$ljanje predstavljamo v nadaljevanju, skupaj z njegovimi izhodis¢i.

Kompetenéni model Solskih knjiznicarjev po Zabukovec (2014) predstavlja skupek
profesionalnih znanj, spretnosti, sposobnosti in zmoznosti ter osebnih lastnosti. Vse
te kompetence in elementi se razvijajo po stopnjah. Razvoj se za¢ne Ze z izbiro $tudija
in se nadaljuje v ¢asu §$tudija. Pomemben naslednji korak je vstop v delovno okolje,
kjer novinec $e ni samostojen pri delu. Za opravljeno delo nosi odgovornost mentor.
Razvijajo in izpopolnjujejo se strokovne in splosne kompetence, in sicer do zmozZnosti
samostojnega delovanja na delovnem mestu. Sledi obdobje stalnega usposabljanja.
Knjizni¢ar naj bi razvijal svoje kompetence z obnovitvenimi izobrazevanji in izpo-
polnjevanji ter skozi samostojno izobrazevanje. Hkrati poteka stopnja akreditacije ter
preverjanja kakovosti, pri kateri se sistemsko preverjajo knjiznicarjeve kompetence in
kakovost dela.

Model razvoja kompetenc $olskih knjiznicarjev (Zabukovec, 2014) ne podaja ¢asov-
nih opredelitev posameznih korakov, zato je Zdolsek (2025) model razvoja kompetenc
Solskih knjiznicarjev apliciral na stopnje profesionalnega razvoja uciteljev po Hargre-
aves in Fullan (2012). Ugotavlja (Zdolsek, 2025), da je uporaba modela smiselna, saj
se je tudi Zabukovec (2014) pri oblikovanju kompeten¢nega modela knjiznicarjev
zgledovala po kompeten¢nem modelu uciteljev. Poudaril je, da med svojo raziskavo
literature ni odkril Ze obstojeCega modela profesionalnega razvoja knjiznicarjev, kar
lahko potrdimo tudi na osnovi nasega pregleda literature, zato se tudi mi naslanjamo
na ta model.

Po Hargreaves in Fullan (2012) poznamo $est stopenj profesionalnega razvoja ucite-
ljev, poudarimo pa naj, da veljajo zelo podobne ugotovitve o poklicnem Zivljenjskem
ciklu uéiteljev tudi v nasem okolju (npr. Javrh, 2007):

—_

stopnja: 0-3 leta dela — obdobje podpore in izzivov;
stopnja: 47 let dela — obdobje oblikovanja identitete in u¢inkovitosti;

stopnja: 8-15 let dela — obdobje obvladovanja sprememb in naras¢anja napetosti;

N

stopnja: 16-23 let dela — obdobje sprememb in prehodov v poklicnem Zivljenju,
nastajanja izzivov za motivacijo in predanost;

stopnja: 24-30 let dela — obdobje izzivov za ohranjanje motivacije;

o »n

stopnja: 31+ let dela — obdobje upadanja in vzdrzevanja motivacije.
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Kot klju¢ne za nase razmisljanje so tri od teh stopenj: prva stopnja (vstop v delovno
okolje, tj. prva leta), tretja stopnja (sredinska stopnja obvladovanja sprememb) ter Sesta
stopnja (zadnja leta na delovnem mestu). Te tri stopnje so v kontekstu knjiznicarstva
prepoznane kot klju¢ne, ker predstavljajo prelomnice v poklicnem Zivljenjskem ciklu
posameznika, saj gre za obdobja, ko so motivacija, prilagodljivost in profesionalna
identiteta najbolj na preizkusnji. V nadaljevanju jih podrobneje opisemo in pojasnimo.

Prva stopnja (0-3 leta): vstop v delovno okolje. Prva leta dela so odlocilna za obli-
kovanje profesionalne identitete, obcutek pripadnosti in razvoj osnovnih kompetenc.
To je obdobje intenzivnega ucenja, ko se posameznik prilagaja organizacijski kulturi,
razvija delovne navade in oblikuje odnos do poklica. Mladi knjiznicarji ob vstopu
v poklic potrebujejo mentorsko podporo, uvajanje v delo z informacijskimi sistemi,
uporabniki in zbirkami ter pomo¢ pri razumevanju druzbenega pomena knjiznicar-
stva, $e posebej, Ce niso zakljucili formalnega izobrazevanja na tem podro¢ju. Tudi v
tem primeru potrebujejo podporo in mentorsko usmeritev do opravljenega bibliote-
karskega izpita, ki predstavlja tocko zacetka samostojnega strokovnega dela. Ob tem
pa je pomembna tudi socializacija v strokovnem okolju (npr. vkljucevanje v stanovsko
drustvo, sekcije, udelezba na strokovnih dogodkih, vzpostavljanje socialnega kapitala).
Ce na tej stopnji ne pridobijo ustrezne podpore, lahko hitro izgubijo motivacijo, ne
izgradijo pripadnosti ali se morda odlodijo za drug poklic.

Tretja stopnja (8-15 let): obvladovanje sprememb in narasc¢anje napetosti. Ta sto-
pnja sledi tisti (drugi), v kateri se izgradi in v temelju oblikuje posameznikova profesi-
onalna identiteta. To obdobje pomeni sredinsko, pogosto najkreativnej$o in tudi tisto
tocko kariere, na kateri so posamezniki Ze pozicionirani v strokovnem in delovnem
okolju, njihova profesionalna identiteta je torej Ze oblikovana, so Ze izkuseni stro-
kovnjaki, kar izkazujejo tudi Ze s primernim strokovnim nazivom, a se $e soocajo z
izzivi sprememb (tehnoloskih, organizacijskih, druzbenih). Pogosto lahko prihaja do
napetosti med Zeljo po stabilnosti in nujo po prilagoditvah. Knjiznicarji na tej stopnji
pogosto dozivljajo spremembe pri nacinu dela (npr. nove storitve, spremembe upo-
rabniskih potreb, reorganizacija). Njihova pripravljenost na stalno ucenje in inoviranje
doloca, kako uspesno bodo ohranili kredibilnost in profesionalno samozavest. Brez
ustrezne podpore lahko nastopi izgorelost, obcutek stagnacije ali tudi vdanosti.

Sesta stopnja (31+ let): zadnja leta na delovnem mestu. Gre za zakljuéno obdobje
posameznikove profesionalne kariere, v kateri je ta Ze presel Cetrto in peto stopnjo. To
karierno obdobje prinasa vprasanja o motivaciji, smislu in ohranjanju energije za delo.
Pojavi se lahko obcutek upadanja pomembnosti ali tveganje za odmik od aktivnega
prispevanja, posebej proaktivne drze. Vendar je to tudi obdobje, ko lahko posamezniki
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kot mentorji in nosilci izkusenj ter poznavalci strokovnega dogajanja s posebnim uvi-
dom ter bogato socialno mrezo najve¢ prispevajo k razvoju mlajsih generacij. Knji-
znicarji z dolgoletnimi izku$njami so dragoceni kot prenasalci znanja, varuhi insti-
tucionalnega spomina in podporniki novih sodelavcev. Vzdrzevanje motivacije v tej
fazi je mozno s priznavanjem njihove vloge, vklju¢evanjem v projekte mentorstva in
zagotavljanjem obcutka, da so $e vedno klju¢ni del razvoja stroke.

Te tri kljuéne stopnje, skupaj s preostalimi tremi, pokrivajo celoten razpon posamezni-
kove profesionalne poti, in sicer od vstopa v stroko, oblikovanja identitete, soocanja z
najvecjimi spremembami do prenosa znanja in izkusenj. Pri knjiznicarjih to pomeni, da
so zanje kljuéni trenutki: uspesen vstop v poklic, proaktivno spremljanje in sprejema-
nje sprememb v srednji fazi ter ohranjanje motivacije in mentorstvo v poznih letih.

S presekom obeh navedenih modelov, in sicer modela razvoja kompetenc $olskih
knjiznicarjev (Zabukovec, 2014) in modela stopenj profesionalnega razvoja uciteljev
po Hargreaves in Fullan (2012), je Zdolsek (2025) oblikoval svoj model profesio-
nalnega razvoja strokovnega knjiznicarskega delavca. Glede na $tevilo let delovnih
izkusenj je v njem postavil naslednje kategorije; zadnjo delno dopolnjujemo na osnovi
nasih ugotovitev in razmisljanj:

e Manj kot eno leto: Kategorija je oblikovana z namenom identifikacije novoza-
poslenih v stroki. Ker gre za vstop v delovno okolje, strokovni knjizni¢ni delavec
$e ne nosi polne odgovornosti za svoje delo, zanj pa je odgovoren mentor. Prido-
bivajo se strokovne in splo$ne kompetence za opravljanje dela. V tem obdobju je
knjiznicar najbolj motiviran za delo, hkrati pa se soo¢a z najvedjimi izzivi zaradi
vstopa v delovno okolje.

*  Od enega do tri leta: Strokovni knjizni¢ni delavec $e nima veliko izkusenj na
delovnem mestu, vendar lahko svoje delo Ze opravlja samostojno. Drugi vidiki so
enaki kot pri stopnji novo.

e  Od stiri do sedem let: Strokovni knjizni¢ni delavec prehaja v stopnjo stalnega
usposabljanja. Svoje kompetence razvija neformalno in formalno. Ker hkrati po-
teka sistemsko akreditiranje, ki med drugim omogoca napredovanje, pozornost
namenja delovni u¢inkovitosti in razvija svojo profesionalno identiteto.

*  Odosem do petnajstlet: Knjiznicar Ze ima sirok nabor delovnih izkusenj. Sooca
se s spreminjanjem delovnega okolja, kar lahko vodi v nastajanje napetosti. Razvi-
janje kompetenc je namenjeno sistemski akreditaciji in obvladovanju sprememb.

*  Sestnajst do trideset let: Za potrebe oblikovanje modela strokovnega razvoja
knjizni¢nega delavca je Zdolsek (2025) zdruzil kategoriji 4 in 5, tj. 16-23 let in
24-30 let (Hargreaves in Fullan, 2012), ker v obeh potekajo primerljivi procesi.



Model profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za kakovostno strokovno delo ... 121

Dolgoletne izkusnje lahko na posameznika vplivajo pozitivno ali negativno, torej
lahko spremembe v delovnem okolju dojema kot izgubo smisla ali kot priloznost
za nadaljnji strokovni razvoj. V tem obdobju nastaja najve¢ izzivov za motivacijo.
Zunanjo motivacijo podpira sistemska akreditacija (moZnost napredovanja) in to
zunanjo motivacijo postopoma zamenjuje spremljanje kakovosti. Razvoj kompe-
tenc je tako namenjen ohranjanju sposobnosti za uspesno delo.

*  Enaintrideset+ let: Kategorija, v kateri so pojavi prej$nje kategorije na najvisji
stopnji. Strokovni knjizni¢ni delavec se bliza upokojitvi, zato so na tej stopnji
najvedji motivacijski izzivi po samem vstopu v delovno okolje. Smiselno je dodati
tudi priloznosti za prenos znanja ter uveljavljanje mentorske vloge, kot je bilo
ugotovljeno tudi v analizi odprtih odgovorov v raziskavi Haramija idr. (2025).

Zdolsek (2025) je na osnovi starostnih kategorij, oblikovanih za svojo raziskavo, ter
ugotovitev za slovensko splosno knjiznicarstvo dolo¢il tipi¢ne delovne izkus$nje na po-
drodju slovenskega splosnega knjiznicarstva glede na postavljeni model profesional-
nega razvoja strokovnega knjiznicarskega delavca. Slednje lahko posploseno upo-
Stevamo za celotno slovensko knjiznicarstvo, verjetno pa tudi irSe. S povecevanjem
delovne dobe v knjiznici se praviloma sorazmerno veca tudi koli¢ina delovnih izku-
Senj. V starostni kategoriji knjiznicark »24-28 let« je mogoce identificirati najmanj
delovnih izkusenj — tipi¢no do 3 leta. V starostni kategoriji »29-39 let« prevladujejo
strokovni delavci z vecletnimi delovnimi izkusnjami: 4-15 let, nezanemarljiv delez
pa je tudi manj izkusenih, kar pomeni, da jih precej v knjiznicarsko stroko vstopi $ele
kasneje. V starejsih kategorijah skoraj ni novih zaposlenih (tj. takih, ki bi imeli manj
kot eno leto izkusenj na podro&ju knjiznicarstva), prevladujejo pa dolgoletne delovne
izkusnje. V starostni kategoriji »40—49 let« ima po Zdolskovih podatkih 86 % stro-
kovnih knjizni¢nih delavcev 8-16 let izkusenj, v kategoriji »50-65 let« pa ima vec kot
16 let delovnih izkusenj kar 95 % respondentov — ti torej sodijo bodisi v predzadnjo
ali zadnjo stopnjo modela.

Ob modelu profesionalnega razvoja strokovnega knjiznicarskega delavca je v svoji
raziskavi Zdolsek oblikoval tipologijo knjiZnicarjev kot bralcev (Zdolsek, 2025). Po
vzoru raziskave Knjiga in bralci je kategorije bralcev oblikoval glede na pogostost bra-
nja in koli¢ino prebranih knjig, vendar se v nasprotju z omenjeno raziskavo ni ome-
jeval pri tipologiji branja glede na jezik ali format branja. Tipologija bralcev knjizni-
Carjev torej ni primerljiva z rezultati raziskav Knjiga in bralci, poudari Zdolsek (2025),
ker njegovo kategoriziranje ni omejeno na knjige v slovenskem jeziku, prav tako niso
izlo¢ene knjige, ki so bile prebrane za potrebe dela oziroma studija. Tudi Zdolsek
(2025) postavi tezo, da je v knjiznicarstvu pogosto tezko jasno definirati, katero gra-
divo se bere za potrebe dela in katero zaradi osebnih interesov, kar potrjujejo tudi
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nasi rezultati, prikazani v predhodnih poglavjih monografije in v prispevku Svab idr.

(2025). Tipologija bralcev knjiznicarjev (Zdolsek, 2025) obsega pet kategorij, za nase

potrebe pa smo dodali $e kategorijo nebralcev ter tako dopolnili njegovo tipologijo:

* nebralci: berejo po pomoti (se zmotijo) ali po naklju&ju in v celoti ne preberejo
niti ene knjige na leto,

e obcasni bralci: berejo redkeje kot enkrat mesecno, preberejo do 1-10 knjig letno,

*  pogosti bralci: berejo vsaj enkrat mesecno, preberejo 1-10 knjig letno,

e redni bralci: berejo vsaj enkrat mesec¢no, preberejo 11-20 knjig letno,

* intenzivni bralci: berejo vsaj enkrat tedensko ali pogosteje, preberejo ve¢ kot
21-30 knjig letno,

e super bralci: berejo vsaj enkrat tedensko ali pogosteje, preberejo ve¢ kot 30 knjig
letno.

Slika 3 prikazuje tudi steviléno strukturo splo$nih knjiznicarjev glede na te kategorije:
vidimo, da velika vecina knjiznicarjev spada v kategorijo najintenzivnejsih bralcev, ti.
»super bralcev«.

Super bralci
Intenzivni bralci
Redni bralci
Fogosti bralci
Obcasni bralci

MNebralci

S0

Slika 3 : Struktura strokovnih knjizni¢nih delavcev v splosnih knjiznicah kot bralcev
(Vir: Zdolsek, 2025)
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Za potrebe izdelave nasega modela profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za ka-
kovostno strokovno delo smo uporabili ter prilagodili Zdolskovo (2025) tipologijo
knjiznicarjev bralcev.

Navedeni Zdolskovi podatki (slika 3) so zanimivi tudi ob nekaterih ugotovitvah raz-
iskave, o kateri poro¢ajo Haramija idr. (2025) ter Svab idr. (2025). Gre predvsem za
ugotovitev, da ve¢ kot tretjina knjiznicarjev na letni ravni prebere eno do tri knjige,
vezane na delo. Ta tretjina predstavlja najvecji delez med knjiznicarji. Ob tem lahko
le ugibamo, kaj knjiznicarji dojemajo kot branje za delo, saj v raziskavi to ni bilo jasno
opredeljeno. Vsekakor pa pri tem lahko izhajamo iz Ze prej nakazane predpostavke, da
je tezko najti branje, ki pri knjiznicarju ne more biti povezano z delom. Ce ni nepo-
sredno povezano z njegovim delom, je pa lahko vsaj posredno, kar pomeni, da lahko
tipologijo knjiznicarjev bralcev, ki jo je postavil Zdolsek (2025) z naso dopolnitvijo
preoblikujemo v tipologijo knjiznicarjev bralcev za profesionalni razvoj in strokov-
ni namen. Ob tem Zelimo poudariti, da tovrstno branje vkljucuje tudi branje knjig in
slikanic,® ne glede na namen branja. To utemeljujemo s tem, da je poznavanje gradiva*
klju¢na naloga knjiznicarja, s katero lahko uresnicuje tiste naloge, ki so npr. vezane na
aktivnosti za spodbujanje branja, bralno motivacijo, zagovarjanje branja, umes¢anje
bralnih aktivnosti v vsakdanje Zivljenje razli¢nih generacij prebivalstva, medpredme-
tno povezovanje, bralno svetovanje in umescanje vsebin v izvedbo u¢nih naértov na
razli¢nih ravneh in stopnjah izobrazevanja.

Tipologija knjiznicarjev bralcev za profesionalni razvoj in strokovni namen ima

tako le tri kategorije, saj predpostavlja le redno bralno aktivnost. Gre za to, da je v

kontekstu te tipologije branje opredeljeno kot osnovna delovna metoda, ki zagotavlja

in omogoca uéinkovito izvedbo knjizni¢arjevih primarnih delovnih nalog pri spodbu-

janju branja. Kategorije so naslednje:

*  redni bralci: berejo vsaj enkrat tedensko, preberejo od 20 do 30 knjig letno, zanje je
znadilno pogojno razumevanje branja kot prepleta prostocasne in delovne aktivnosti;

*  intenzivnibralci: berejo vsaj enkrat tedensko ali pogosteje, preberejo ve¢ kot 30-40
knjig letno, zanje je znacilno pretezno razumevanje branja kot prepleta prostocasne
in delovne aktivnosti;

*  poglobljeni bralci: berejo vsaj trikrat na teden ali Se pogosteje, preberejo vec kot 40
knjig letno, zanje je znacilno popolno razumevanje branja kot preplet prostocasne
in delovne aktivnosti.

3 Slikanice so bile v raziskavi (Haramija idr, 2025) pri vprasanju o branju v zadnjem mesecu izlocene, vsekakor s
pojasnilom, da naj respondenti iz ocene o $tevilu prebranih knjig izlo¢ijo knjige (slikanice), ki so jih pri delu brali
uporabnikom/otrokom.

4 Zakon o knjiznicarstvu (2001) dolo¢a primarno nalogo: posredovanje informacije o gradivu in iz gradiva.
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Seveda je nasa predlagana tipologija knjiznicarjev bralcev vezana tudi na prej predsta-
vljeni model profesionalnega razvoja strokovnega knjizni¢nega delavca (Zdolsek,
2025). Tako to tipologijo ter Zdolskov model povezujemo in zdruzujemo ter tako
oblikujemo nov model, ki predstavlja njuno nadgradnjo. Tudi na§ model je teoreti-
Cen (predstavlja neke vrste teoreti¢ni ideal), ki ga zagovarjamo in postavljamo zaradi
spoznanj iz rezultatov na terenu, predstavljenih v tej monografiji ter v Haramija idr.
(2025), Svab idr. (2025), Vilar (2017) ter Fras Popovi¢ in Vilar (2026). Prepricani
smo namrec¢, da »vsako pozitivno delovanje predpostavlja temeljito poznavanje real-
nih okolis¢in, ki jih je potrebno premagovati ali vsaj obvladovati« (Grosman, 2006,
str. 126), kar pomeni, da je treba teoreti¢na spoznanja in priporocila podpreti s kon-
kretnimi, celovitimi in zanesljivimi empiri¢nimi dokazi, kar smo v navedenih virih,
zlasti pa v tej monografiji tudi naredili. Rezultati s terena, kot smo pokazali, namre¢
potrjujejo, da strokovni in vodstveni delavci v izredno veliki meri dozZivljajo branje
kot vrednoto. Poleg tega smo tudi ugotovili, da obstaja statisti¢cna povezanost med
bralnimi izku$njami oziroma odnosom do branja in koli¢ino izobrazevanj, ki se jih
udelezijo strokovni knjizni¢ni delavci, kar lahko vpliva na njihov profesionalni razvoj,
Sirjenje bralne kulture in spodbujanje branja med njihovimi uporabniki. Rezultati so
pokazali tudi, da lahko pomanjkanje spodbud in podpore za lasten profesionalni in
osebni razvoj na podro&ju bralne kulture omejuje potencial strokovnih knjizni¢nih
delavcev pri soustvarjanju spodbudnega bralnega okolja. Kot so e poudarile Svab idr.
(2025), pomembne razlike med bralnimi praksami razli¢nih vrst knjiznicarjev kazejo
tudi na potrebo po premisljenem nacrtovanju in prilagojenih pristopih pri izvedbi
strokovnih usposabljanj in spodbud za branje, ki bi prispevali h krepitvi bralne kulture
znotraj celotnega knjiznicarskega poklica. Ceprav rezultati raziskave kazejo na to, da
je v nekaterih knjiznicah branje del tedenske delovne obveznosti, ta pristop v vseh
knjiznicah ni prepoznan kot klju¢en za strokovni razvoj zaposlenih. Zato je utemelje-
na nasa predpostavka, da bralno kondicijo zato zaposleni v knjiznicah (tako vodstveni
kot strokovni delavci) vzdrzujejo tudi in predvsem s prostocasnim branjem.

Posebno pozornost smo namenili tudi raziskovanju bralnih navad vodij v knjiznicah.
Rezultati (Haramija idr., 2025; Svab idr., 2025; Fras Popovi¢ idr., 2025) in ugotovi-
tve, podane v predhodnih poglavjih te monografije, so nam pokazali, da je za vodje
knjiznic na osebni ravni branje sicer pomembno, vendar kot vodje s pooblastili, pri-
stojnostmi in odgovornostmi te osebne nacelne podpore praviloma ne prevedejo v
institucionalno organizacijsko kulturo. To se kaze tako, da vecina knjiZznic nima for-
malizirane bralne zaveze in tudi branje ni del delovnih nalog, prav tako niso v vseh de-
lovnih okoljih vzpostavili podpore branju na delovnem mestu, pogovora o prebranem
gradivu, ¢e poudarimo le nekatere neobhodne elemente delovnega okolja, ki smo jih
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nas te ugotovitve seveda lahko skrbijo, saj predstavljajo oviro v profesionalnem razvo-
ju knjizni¢nih strokovnih delavcev ter s tem tudi ovirajo kakovostno strokovno delo.
Zato je pomembno tudi vodjem priskrbeti strokovne osnove za nacrtovanje kadrovske
politike in razvoja, kamor sodi v nadaljevanju predstavljeni model.

Vrnimo pa se k ugotovitvi, da se s povecevanjem $tevila let delovne dobe v knjiznici
praviloma sorazmerno veca tudi koli¢ina delovnih izkusenj. Na osnovi tega lahko
predpostavljamo, da bo v doloenem obdobju profesionalnega razvoja knjiznicarja
prevladoval dolocen tip profesionalnega bralca. Razli¢ne tipe smo poimenovali:

*  redni profesionalni bralci,

*  intenzivni profesionalni bralci,

*  poglobljeni profesionalni bralci.

V modelu profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za kakovostno strokovno
delo te tri tipe povezemo z obdobji profesionalnega razvoja (graficno ponazorjeno

na sliki 4):

* tip redni profesionalni bralci pricakujemo v zac¢etnem ter zakljuénem obdobju
profesionalnega razvoja knjiznicarja:

o Manj kot eno leto: redni profesionalni bralec I: Ker gre Sele za identifika-
cije novozaposlenih v strokovnem podro¢ju in okolju, je razumevanje branja
v vedji meri podvrzeno splo$nemu razumevanju bralnih aktivnosti kot pro-
stocasnih dejavnosti, zato je stopnja bralnih navad v profesionalne namene
Sele v preoblikovanju, vendar je zahtevana na tedenski ravni zaradi potreb
s seznanjanjem knjizni¢ne zbirke ter strokovno literaturo za potrebe opra-
vljanja vstopnega izpita v stroko in verifikacijo sposobnosti samostojnega
opravljanja delovnih nalog. Pri izboru bralnega gradiva za profesionalni ra-
zvoj in strokovni namen, v katerega vklju¢ujemo kombinacijo strokovnega in
leposlovnega gradiva, ima pomembno vlogo mentor. Neformalno bi ga lahko
imenovali redni profesionalni bralec zacetnik.

o Enaintrideset+ let: redni profesionalni bralec I1: Strokovni knjizni¢ni de-
lavec je Ze v zacetnem kariernem izpreganju in ima usvojeno knjizni¢no zbir-
ko, branje je vezano na spremljanje knjiznih novitet, pri izbiri bralnega gra-
diva v ospredje mocneje stopa le lastno podro¢no zanimanje. Branje, vezano
neposredno na strokovne teme, skoraj opusti in je vezano le na morebitno
vlogo mentorja in odgovornosti za prenos znanja na mlajse kolege. Zato ga
lahko neformalno poimenujemo tudi redni profesionalni bralec v izpreganju.
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* tip intenzivni profesionalni bralci pricakujemo v drugem in tretjem obdobju

profesionalnega razvoja knjiznicarja:

o

Od eno do tri leta: intenzivni profesionalni bralec I: Strokovni knjizni¢ni
delavec $e nima veliko izku$enj na delovnem mestu, vendar lahko svoje delo
Ze opravlja samostojno, branje je pogosto, saj spoznava temeljno knjiznic¢-
no zbirko, hkrati spremlja novosti knjizne produkcije, ob tem pa intenzivno
spremlja razli¢ne vsebine strokovne literature z namenom opredelitve do
specializacije delovnega podrodja.

Od stiri do sedem let: intenzivni profesionalni bralec II: Strokovni knji-
zni¢ni delavec prehaja v stopnjo stabilizacije, za katero je znacilno stalno
usposabljanje, stopnja spoznavanja knjizni¢ne zbirke se Se vedno nadgrajuje,
ohranja se stik z novostmi pri knjizni produkciji, hkrati pa se branje strokov-
ne literature povecuje zaradi potreb sistemskega akreditiranja (priznavanja
strokovnih nazivov in napredovanja v strokovne nazive, kar je pri nazivu
bibliotekar vezano tudi na strokovno pisanje, slednje pa brez poznavanja in
pregleda, torej branja strokovne literature praviloma ni mogoce). Svoje kom-
petence razvija neformalno in formalno. Skozi branje, pogovor o prebranem,
s pisanjem o prebranem razvija svojo profesionalno identiteto.

*  tip poglobljeni profesionalni bralci pricakujemo v ¢etrtem in petem obdobju

profesionalnega razvoja knjiznicarja:

o

Od osem do petnajst let: poglobljeni profesionalni bralec I: Knjiznicar
ima izoblikovane bralne navade na visji ravni, razume preplet prostocasnega
in profesionalnega branja, je sposoben zaznati trenutek preklopa pri branju,
ko se iz »branje je pomembno« lahko zgodi premik na vrednotnem polju v
»branje mi je vSe¢ in je pomembno«. Knjizni¢ar se v tem obdobju zaveda
pomena poznavanja knjizni¢ne zbirke in je z njo tudi v precej$nem delezu
seznanjen. Zaveda se pomena vrednotenja kakovostnih knjizevnih del, ob
tem sledi priporo¢ilom na nacionalni ravni ter zaupa lastni presoji, njegova
samopodoba bralnega svetovalca je na visoki ravni, pri tem delu se pocu-
ti kompetentnega, vidi smisel v priporo¢anju bralnega gradiva ter uziva v
sprejemanju povratnih informacij o prebranem gradivu. Njegovo zavedanje
vloge in pomena knjiznicarja pri oblikovanju in negovanju bralne kulture je
na visokem nivoju oziroma je zdaj Ze poglobljeno.

Sestnajst do trideset let: poglobljeni profesionalni bralec II: V tem ob-
dobju gre za oblikovanega bralca, ki pozna kriterije kakovostne literature
ter preverjene naline za verodostojnost strokovne literature, prav tako je
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seznanjen z zakonitostmi strokovnega dela z uporabniki ter umes¢enostjo
knjiznice v $irSem druzbenem prostoru. Branje je povezano z njegovo po-
zitivno podobo, kompetentnostjo (npr. vecino naslovov v temeljni zbirki je
sposoben najti brez pomo¢i kataloga), avtonomnostjo (npr. ima znanje pre-
poznati kakovostno knjigo, $e preden je nagrajena ali uvri¢ena na dolocene
sezname) in pripadnostjo (npr. knjiznicarji berejo), skratka z dobro obliko-
vano profesionalno identiteto.

Vidimo torej, da bralna intenzivnost skozi profesionalno kariero knjiznicarja narasca,
v zadnjem delovnem obdobju pa do dolocene mere upade oziroma se umiri ter dobi
tudi druge dimenzije, tj. prenos znanja na mlajse kolege.

>31 let

16-30 let
[ ]
8-15 let
[}

Slika 4: Model knjiznicarja bralca za profesionalni razvoj in strokovni namen
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Model profesionalnega razvoja knjiznicarja bralca za kakovostno strokovno delo gle-
de na obdobja profesionalnega razvoja preko medsebojno povezanih elementov sis-
temati¢no orise klju¢ne dimenzije profesionalnega razvoja — torej znacilnosti, znanja
in kompetence strokovnih knjizni¢nih delavcev ter posebne zahteve, ki so jim zaradi
posebnosti svoje profesije ter strokovnega dela izpostavljeni skozi svojo profesionalno
rast in razvoj. Model, ki smo ga izpeljali na osnovi teoretskih podlag in analize empi-
ri¢nih podatkov raziskave, predstavljene v tej monografiji, lahko sluzi kot orientacija
in tudi kot orodje tako posamezniku in delovni organizaciji:
*  strokovnemu knjizni¢arskem delavcu kot posamezniku pri samorefleksiji, nacrto-
vanju lastne kariere in iskanju priloznosti za napredovanje;
*  vodstvom knjiznic, tj. delovnim organizacijam, pa pri oblikovanju podpornega
okolja in kadrovske politike, pri strateskem odlo¢anju in zagotavljanju pogojev za
uresnicevanje poslanstva knjiznic.

S tem model omogoca celostno razumevanje procesa, nakazuje, katere dejavnike je tre-
ba upostevati, ter prispeva k uravnotezenemu nacrtovanju. Vsak element ima specificno
tunkcijo: od podpore posamezniku, organizacijskih struktur do $irSega druzbenega okvira,
v katerem knjiznice delujejo. Gre sicer za teoreti¢ni model, a ima izrazito aplikativnost.

Ce zelimo, da (zaenkrat 3¢ teoretiéni) model profesionalnega razvoja knjiznicarja
bralca za kakovostno strokovno delo zazivi v praksi oziroma postane uporaben v kon-
kretnih primerih, potrebuje sprejem v stroki, strokovno podporo in seveda aplikacijo.’
Predvsem na institucionalni ravni model potrebuje ve¢ kot le nacelno podporo branju
oziroma ve¢ kot le nacelno osebno sprejemanje branja pri vodji knjiznice. Slednje
je pomembno ne glede na to, ali je knjiznica samostojni javni zavod (npr. osrednja
obmo¢na knjiznica, obmocna knjiZnica, nacionalna knjiZnica) ali del institucije (npr.
Solska, visokosolska, specialna knjiznica).

Predstavljeni teoreti¢ni model torej potrebuje za implementacijo predvsem ustrezno
okolje na ravni institucije. Pomembni dejavniki tega okolja so trije:

*  Komunikacija:
o  med strokovnimi delavci je vzpostavljena ustrezna oblika pogovora o bralni
izkusnji, ki gradi celostno organizacijsko razpolozenje, naklonjeno branju,
hkrati pa ob tem ustvarja ¢im bolj pozitivno in spro$¢eno razpolozenje, v
katerem se strokovni delavci pocutijo varne in ustvarjalne, s mo¢no custveno
in intelektualno podporo;

5 Tuse navezujemo na prej navedena primera modelov proaktivne splodne knjiZnice za bralno pismenost in bralno
kulturo (Vilar, 2017) ter kakovostne Solske knjiznice (Vilar in Novak Zabukovec, 2022), ki kljub svoji celovitosti
in aplikativnosti v praksi zal nista zazivela.
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o  branje knjiznicarjev je vidno, pogovor o branju in o prebranem je redni del
strokovne komunikacije;

o  knjiznicarji se vkljucujejo v razlicne oblike komuniciranja o branju in pre-
branem (npr. objave na druzabnih omrezjih, pisanje anotacij, predstavljanje
knjig, vodenje pogovorov z ustvarjalci).

*  Organizacija dela:
o delovni ¢as ima uradno in v vseh potrebnih dokumentih (npr. opis delovnih
nalog, akt o sistemizaciji) opredeljen obvezni as za branje;
o  branje je upostevano, prepoznano, zapisano in opredeljeno kot osnovna me-
toda dela v knjiznici in osebnega strokovnega razvoja posameznika;
o zaveza (pisna in konkretna) institucije o krepitvi bralne kulture in naklonje-
nosti branju (organizacijska kultura, temeljeca na bralni kulturi);

o  vklju¢evanje knjiznic v nacionalne mreze organizacij za bralno kulturo.

*  Izobrazevanje
o redna in stalna (najmanj vsaka tri leta obseznejsa; vsako leto osnovno ob-
novitveno v razli¢nih oblikah) izobrazevanja, izpopolnjevanja in strokovna
usposabljanja o bralni motivaciji, vplivu branja, sodobnih in aktualnih spo-
znanjih o branju kot procesu.

Gre za nepogresljive dejavnike, ki klju¢no vplivajo na vzpostavljanje in delovanje take-
ga delovnega okolja v knjiznici, ki branje podpira tako na deklarativni kot tudi — oziro-
ma zlasti — izvedbeni ravni. Taksno delovno okolje spodbuja strokovne delavce pri nji-
hovem profesionalnem razvoju ter uporabi strokovnega znanja pri delovnih procesih, s
katerimi nato lahko knjiznica pri uporabnikih posledi¢no spodbuja razvoj bralne kul-
ture in bralne pismenosti. Za oblikovanje takega delovnega okolja je zlasti odgovorno
vodstvo knjiznice. Povedano drugace, gre za dejavnike delovnega okolja v knjiznici, ki
klju¢no prispevajo, da to okolje zares skrbi za to, da knjiznicarji resni¢no lahko delujejo
kot bralni vzori ter preko tega kakovostno opravljajo knjizni¢no javno sluzbo.

Zakljucek

V tem poglavju smo predstavili nastajanje ter vsebino modela profesionalnega razvoja
knjiznicarja bralca za kakovostno strokovno delo v slovenskih knjiznicah. Gre za teo-
reti¢ni model, za katerega pa si Zelimo, da bi se pricel uporabljati v praksi in da bi ga
uporabljale tako knjiznice pri na¢rtovanju svojega dela ter kadrovske politike kot tudi
knjiznicarji pri razmislekih o svojem strokovnem razvoju.
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Raziskavo o bralnih vzorih, predstavljeno v tej monografiji, njeni predhodnici Bralna
kultura v knjizni¢nem prostoru (2026) ter v Haramija idr., (2025), Haramija (2025)
in Svab idr. (2025), smo izvedli v okolju treh vrst knjiznic (splosne, solske in visoko-
Solske). Upostevali smo posebnost slovenskega prostora, v katerem je knjiznicarstvo
opredeljeno kot javna sluzba in je posledi¢no precej strokovnega dela, vkljuéno z na-
logami, pristojnostmi in kompetencami, zakonsko opredeljenega. Kot ugotavljamo v
nekaterih predhodnih poglaviih monografije in v drugih prispevkih (Svab idr., 2025),
je raziskovano podrodje, zlasti na podrodju branja leposlovja, najrelevantnejse za splo-
$ne ter Solske knjiznice, ki so tudi najmoc¢neje vpete v razvoj bralne kulture svojih upo-
rabnikov. Ce kontekst razsirimo na podrodje strokovnega branja, je seveda tematika
pomembna tudi za visoko$olske knjiZnice, zato menimo, da je tudi zanje predstavljeni
model, morda v nekoliko prilagojeni obliki, dovolj relevanten, da bi ga lahko uposte-
vale pri svojem delovanju in razvoju. Kljub temu da smo podatke pridobili za navede-
ne tri vrste knjiznic, menimo, da je model profesionalnega razvoja knjizni¢arja bralca
za kakovostno strokovno delo vsaj v dolo¢eni meri mozno aplicirati na preostali vrsti
knjiznic v Sloveniji, torej specialne in nacionalno. Prav tako menimo, da je ta model
mozno prenesti, morda z dolo¢enimi prilagoditvami, tudi v mednarodni prostor.

Pomembno pa je poudariti, da ¢e Zelimo, da model profesionalnega razvoja knji-
Znicarja bralca za kakovostno strokovno delo zazivi v praksi oziroma postane upo-
raben v konkretnih primerih, potrebuje ¢im $irsi sprejem v stroki, strokovno pod-
poro in seveda aplikacijo.® Predvsem na institucionalni ravni oziroma pri vodjih
knjiznic model potrebuje, da bi lahko zazivel v praksi oziroma se zacel dejansko
uporabljati kot izhodis¢e pri profesionalnem razvoju knjiznicarjev, ve¢ kot le na-
¢elno podporo branju oziroma ve¢ kot le nacelno osebno sprejemanje branja pri
vodji knjiznice. Slednje je pomembno ne glede na to, ali je knjiZnica samostojni
javni zavod (npr. osrednja obmoc¢na knjiznica, obmo¢na knjiznica, nacionalna knji-
znica) ali del institucije (npr. Solska, visokosolska, specialna knjiznica). Menimo,
da je model uporaben za knjiznicarje, Se posebej vodje, seveda pa tudi nac¢rtovalce
izobrazevanj za knjizni¢ni menedZment kot osnova za naértovanje kadrovskega
razvoja strokovnih delavcev.

6  Tu ponovno opozarjamo na situacijo s prej navedenima modeloma proaktivne splosne knjiznice za bralno
pismenost in bralno kulturo (Vilar, 2017) ter kakovostne Solske knjiznice (Vilar in Novak Zabukovec, 2022), ki v
praksi Zal nista zaZivela, kljub temu da bi ju vodstva splo$nih knjiZnic ter Solskih knjiZnic oziroma izobrazevalnih
zavodov lahko uporabila za nacrtovanje, izvajanje in vrednotenje kakovosti dela knjiznic prav zaradi njune
celovitosti in aplikativnosti.
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